[INSO

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

UANL

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES

DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES CON ORIENTACION EN
DESARROLLO SUSTENTABLE

TESIS DOCTORAL:
INFORMALIDAD Y RACIONALIDAD ECONOMICA-LABORAL EN LA
ZONA METROPOLITANA DE MONTERREY 1995-2004: NUEVOS
PARADIGMAS DEL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL

Presenta:
Mtro. José Juan Cervantes Nifo

Comité Tutoral
Directora: Dra. Esthela Gutiérrez Garza
Codirectora: Dra. Maria Estela Ortega Rubi
Codirector: Dr. Eduardo Javier Trevifio Garza

Tesis para obtener el grado de Doctor en Ciencias Sociales con Orientacién en Desarrollo
Sustentable

Octubre 2007



INDICE

AGRADECIMIENTOS
INTRODUCCION

1. Perspectivas del sector informal en América Latina
1.1. Tendencias del sector informal en América Latina
1.2. Sector informal en México
2. Objetivos e hipdtesis de la investigacion
2.1. Focalizacion y contexto del analisis del empleo en el sector informal de la ZMM
2.2. Proceso metodolégico
3. Operacionalizacion de los capitulos

CAPITULOS

1. MERCADOS DE TRABAJO EN AMERICA LATINA Y LAS PRIMERAS TESIS DEL
EMPLEO INFORMAL 1945-1972: DE LA MARGINALIDAD AL INSTITUCIONALISMO

1. Introduccion
2. Historia y desarrollo del mercado de trabajo en América Latina: Del modelo de sustitucién de
importaciones al neoliberalismo

2.1. El mercado de trabajo en el paradigma del modelo de sustitucién de importaciones

2.2. El mercado de trabajo en la era neoliberal: El nuevo escenario y una misma perspectiva

3. Analisis y evolucion de los estudios del empleo informal en América Latina 1945-1972:
Dualismo y marginalidad.
3. 1. Los postulados duales de los mercados de trabajo y los antecedentes del empleo informal
3.2. Enfoque de la marginalidad: Los problemas estructurales de América Latina
3.2.1. Las primeras aproximaciones
3.2.2. La marginalidad econdmica: Los antecedentes estructurales del subdesarrollo
3.2.2.1. Teoria general de la poblacion y el sector marginal: José NUin 1969
3.2.2.2. Las actividades econdmicas capitalistas y el “polo marginal”: Anibal Quijano 1969
3.2.3. Los legados de la teoria de la marginalidad

3.3. Enfoque institucionalista: Las tesis estadounidenses de los mercados duales de trabajo:
Una perspectiva global
3.3.1. La perspectiva institucionalista: Las caracteristicas de los mercados duales
3.3.1.1. El sector primario
3.3.1.2. El sector secundario, una vision de la precariedad laboral

4. Las prospectivas de los enfoques de la marginalidad e institucionalismo en los estudios del
empleo informal y del sector informal

2. ENFOQUES TEORICOS DEL SECTOR INFORMAL: EL ESTRUCTURALISMO Y LAS
CORRIENTES DIVERGENTES 1972-2002

1. Introduccioén
2. Enfoque estructuralista: La busqueda y comprension de la identidad informal 1972-1990
2.1. Las primeras percepciones tedricas
2.2. El concepto de sector informal urbano: El Informe de Kenia 1972
2.3. La perspectiva estructuralista Latinoamericana: El PREALC y el sector informal urbano (1972-
1990)
2.3.1. Bases tedricas del estructuralismo Latinoamericano
2.3.2. Lavisién conceptual del sector informal urbano

3. Divergencias tedricas al enfoque estructuralistas: Confrontaciones y contribuciones 1986-1990:

22
24

24
30

34

34
38
39
41
45
49
52

55

55
56
59

61

64

64
66
66
69

76
76
82

88



3.1. El neoliberalismo y la ilegalidad de las actividades informales: La perspectiva de
Hernando De Soto
3.1.1. Antecedentes historicos y neoliberalismo
3.1.2. Los postulados del enfoque neoliberal
3.1.3. La confrontacion con el estructuralismo

3.2. En busqueda de las fronteras de la informalidad: Interrelaciones formal-informal,
flexibilidad laboral y subcontratacion
3.2.1. Postulados tedricos
3.2.2. Retos y perspectivas de la economia informal
3.2.3. Divergencias con el estructuralismo del PREALC

4. La busqueda de un consenso global OIT 1991-1993: Consolidacion de las tesis del sector
informal
4.1. Postulados conceptuales del sector informal OIT-1991
4.2. Marco metodoldgico operativo del sector informal OIT-1993
4.3. El sector informal y la perspectiva del “Trabajo Decente”: OIT 1999
4.4. Sector informal-economia informal en el siglo XXI: Las complejidades del problema a la luz
del Trabajo Decente y la globalizacion

5. Prospectivas de las tesis metodolégicas de la OIT en la cuantificacion del empleo en el sector
informal en México

3. PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA CUANTIFICACION DEL EMPLEO EN EL
SECTOR INFORMAL: EL CASO DE LA ZONA METROPOLITANA DE MONTERREY
(ZMM)

1. Introduccion
2. La perspectiva metodoldgica tradicional de la OIT: Fundamentos y propuestas de la CIET/15
1993
2.1. La cuantificacion de las unidades de produccion del sector informal
2.2. Poblacion ocupada en el sector informal
2.3. Prospectivas metodoldgicas de la CIET 15/1993

3. Metodologia para la cuantificacion del empleo en el sector informal de México

3.1. Antecedentes y perspectivas

3.2. Propuesta metodoldgica del INEGI-STPS 2004 (OSNEM 95-03, 2004): Contexto y principios
fundamentales

3.3. Operacionalizacién de la propuesta metodoldgica: Estrategias y aportaciones

4. Andlisis del empleo en el sector informal urbano de Meéxico: Tendencias y dinamicas
principales
4.1. Estructura del mercado de trabajo en México: Tendencias de los tipos de empleos
4.1.1. El crecimiento del empleo formal, informal y del sector informal
4.2. Tendencias sociodemograficas del empleo en el sector informal urbano
4.2.1. La educacién en el empleo en el sector informal urbano
4.2.2. La experiencia laboral en el empleo del sector informal urbano
4.3. Tendencias estructurales del empleo en el sector informal urbano
4.3.1. Las divisiones y las sub-ramas de actividad econémica
4.3.2. La posicion en el trabajo y el tipo de ocupacion principal
4.4. Tendencias de la situacion laboral del empleo en el sector informal urbano de México

4.4.1. Tendencias del ingreso real diario y del Salario Minimo Diario (SMD)
4.4.2. Tendencias de las horas trabajadas a la semana
4.5. La educacion y la experiencia laboral

5. Perspectivas de la racionalidad econémica-laboral en el empleo del sector informal urbano de

88

88
90
95

98

98
103
104

107

107
110
114

119

135

139

139
143

145
150
153

156
156

160
167

173

174
174
178
180
182
184
184
190
196

196
200

203
207



Meéxico

4. ANALISIS DEL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL EN LA ZONA
METROPOLITANA DE MONTERREY (ZMM) 1995-2004

1. Introduccion
2. Mercado de trabajo de la ZMM 1995-2004: Tendencias
2.1. Estructura formal e informal del mercado de trabajo ZMM 1995-2004
2.1.1. Tendencias sociodemograficas del empleo en el sector informal: Genero y edad
2.1.2. Tendencias de socio-laborales del empleo en el sector informal: Educacion y experiencia
laboral

3. Manufactura y comercio: Escenarios de la racionalidad econdmica-laboral y el subsector
informal dinamico
3.1. Sub-ramas dinamicas manufactureras: Molienda de trigo, productos de madera y
productos metalicos estructurales
3.1.1. Empleadores y tendencias de la racionalidad econémica-laboral
3.1.2. Dinamicas ocupacionales y su relacién con la racionalidad econdmica laboral
3.2. Sub-ramas dindmicas del comercio: Comercio, restaurantes y hoteles
3.2.1. Empleadores y tendencias de la racionalidad econémica laboral
3.2.2. Dinamicas ocupacionales y su relacién con la racionalidad econdmica laboral

3.2.3. Subsector informal dindmico en la ZMM

4. Situacidn laboral y tendencias de la racionalidad econémica-laboral en el subsector informal
dindmico
4.2. Los empleadores: Nucleo articulador de la racionalidad econdmica-laboral
4.2.1. Ingreso real diario, Salario Minimo Diario (SMD) por segmentos
4.2.2. Las horas trabajadas a la semana
4.2.3. Afios promedio de educacidn, de experiencia laboral y regularidad laboral
4.3. Filtracion de la racionalidad econdmica-laboral hacia los segmentos del subsector
informal dinamico
4.3.1. Los trabajadores asalariados
4.3.2. Los trabajadores a destajo
4.3.3. Los trabajadores sin pago
4.4, Adaptacion o exclusion: Los trabajadores por cuenta propia

5. Prospectivas de la racionalidad econémica-laboral y del subsector informal dinamico

5. CONCLUSIONES FINALES

1. Transformaciones de los mercados de trabajo y la dinamica ocupacional del empleo en el sector
informal

2. Racionalidad econémica-laboral y subsector informal dindmico

3. Aportaciones y nuevas lineas de investigacion

6. REFERENCIAS COMPLETAS

214

214
218
222
227

232

236

243

243
249
253
253
257
261

263

265
266
269
272

277

278
280
282
284

286

289
393

396
300

303



AGRADECIMIENTOS

Aunque el mundo actual sea un entramado de intereses contradictorios, en muchas ocasiones
estos intereses confluyen en una sola idea, crear y fomentar el conocimiento de los procesos que
rodean la vida del ser humano, buscando un gran objetivo: El bienestar futuro de toda la raza

humana.

En esta perspectiva, una tesis doctoral es una pequefia contribucion en la busqueda del bienestar
humano. Pero esta contribucidn es una red infinita de aportaciones individuales y colectivas que
han ayudado a terminar el proyecto de investigacion hasta las ultimas paginas. Con la vision de
no olvidar a nadie, de antemano agradezco a todos aquellos que aportaron su conocimiento a la

investigacion, pero externo mi méas grande agradecimiento:

A mi esposa Maria Antonia, por su invaluable apoyo, comprension y aguante durante todos estos
afios de estudios y esperando recompensarle en el corto plazo todos los disgustos, desvelos y

sinsabores que hemos pasado, mil gracias.

A mis hijos, Yaressy, Kevin y Karen, por su callado consentimiento y por aguantar las largas

ausencias y presencias virtuales, asi como comprender que todo esto es por ellos.

A la Dra. Esthela Gutiérrez Garza por su invaluable contribucion en la elaboracion y terminacion
final de la tesis, asi como por su tolerancia y paciencia hacia una mente rebelde que sigue
batallando en ser investigador, pero que esta seguro que con su guia lo lograra.

A la Dra. Estela Ortega y al Dr. Eduardo Trevifio por su loable colaboracion en puntos
fundamentales de la tesis y por haber batallado en comprender las dificultades del tema de

investigacion.

A la Dra. Lylia Palacios, que con sus agudas y certeras observaciones contribuyé a modificar
algunas visiones de la tesis, asi como, por sus invaluables ensefianzas acerca de las dificultades

que del trabajo de investigacion.



Al Dr. Mario Jurado por que su vision sobre la informalidad laboral contribuyé a afinar la parte

final de la investigacion y le dio su coherencia definitiva.

A todos los profesores que impartieron seminarios: Dra. Esthela Gutiérrez Garza, Dr. José Maria
Infante, Dr. Camilo Contreras, Dr. Pedro Cantd, porque sus conocimientos modificaron las
percepciones que se tenian de la realidad y con ello ampliaron el analisis que se puede hacer de la

misma.

Al Dr. Arun, por sus certeros comentarios y observaciones a los resultados finales de la tesis y

por su ética sobre lo que debe ser un investigador.

A Sandra Ovalle, porque con sus innumerables correcciones ortogréficas al total de la tesis
contribuyeron a que esta investigacién tuviera un mayor entendimiento y por su apoyo en tareas

colaterales a esta investigacion.

A Diana Hernandez, por sus correcciones ortograficas a los borradores iniciales de la tesis, las

cuales fueron la base de la version final.

A los comparieros del IINSO, que de manera implicita y explicita contribuyeron en este proyecto
de investigacion: Dr. Edgar Gonzélez, Dr. Efrén Sandoval, Dr. Jose Luis Solis, Mtro. Julio

Puente, Marco Moreno, Jesus Sanchez, Eva Hernandez.

A la UANL y al CONACYT por su apoyo econdmico a la realizacion de este proyecto de

investigacion.

Vi



INTRODUCCION

1. Perspectivas del sector informal en América Latina

Una de las imagenes mas generalizadas del mercado laboral de América Latina en las
ultimas tres décadas es la presencia masiva, multicolor y heterogénea del llamado sector
informal®. Millones de personas y sus familias viven de los ingresos que les deja el laborar en las
distintas actividades de este sector, desde el variado comercio callejero, instalado en las
principales avenidas de las ciudades, o en los centros historicos de las grandes capitales. Méas
silenciosamente, otra gran mayoria trabaja en pequefios talleres o en sus domicilios de oficios
muy diversificados, conocidos actualmente como microempresarios (Agullo, 2000). Asi mismo,
muchos otros estan ocupados en el servicio domestico, al interior de los hogares de clase media

alta y de altos ingresos, a veces en la mas completa invisibilidad.

Sus actividades oscilan desde la minima escala de supervivencia; hasta aquellas
microempresas que han transformado a este sector y lo han vuelto imprescindible para la
supervivencia de las masas de la poblacién que permanecen excluidas de los beneficios de la
modernizacion impulsadas por la globalizacién, hasta quienes alcanzan a participar en alguna
medida de los frutos del crecimiento, a través de las microempresas (estas llegan a representar
hasta el 30% del sector) vinculadas en circuitos productivos virtuosos, que les reditlan
excedentes, en ocasiones mayores o similares a los obtenidos en el sector formal de la economia

(Pérez, 1995, 1998).

! Concepto esgrimido por la misién de la OIT en Africa en 1971 y 1972, la cual investigé las diferentes formas de empleo en ese
continente, principalmente en Ghana y Kenia. Una mayor comprension del concepto se dara en la explicacion del enfoque
estructuralista.



Aunque la productividad global del sector informal es reducida (Garcia, 2003, Tokman,
2001), ésta tiene una importancia insustituible para la estabilidad politica y social de los paises de
la region, pues representa en los primeros afos de este siglo, 6 de cada 10 empleos (no agricolas)
generados en la region. No obstante sus caracteristicas deficitarias desde el punto de vista de los
ingresos, proteccion social, escolaridad, su mayor vulnerabilidad econdémica y de la precariedad
de los trabajadores informales, su existencia ha generado un tipo de vida laboral que ayuda a
solventar la sobrevivencia de millones de familias que han emigrado durante los Gltimos 50 afios
desde las zonas rurales a las grandes ciudades, atraidos por el suefio de mejorar sus niveles de

vida, del jefe de familia y sus descendientes (Carr y Chen, 2002; CIT-OIT 90, 2002).

En este contexto, estd comprobado que sin el mundo de la informalidad, las tendencias ya
existentes hacia el aumento de la anomia, delincuencia, violencia y desarticulacion social, se
multiplicarian, con el consiguiente impacto en todas las instituciones, en la calidad y seguridad de

la vida urbana en muchos paises de América Latina (Tokman, 2001 y 2004; Freije, 2001).

Consecuentemente, durante los ultimos 30 afios el aumento del sector informal ha
ocurrido en casi todos los paises de la region en silencio, sin espectacularidad y paulatinamente,
en un proceso que sus protagonistas (trabajadores, Estado y empresas) no han advertido, quiza
por la falta de grandes conflictos que atraigan a los medios de comunicacién?. Sélo los
trabajadores ambulantes son motivo de preocupacion pasajera por su visibilidad y por la amenaza

que representa al comercio formal y, en pocas ocasiones para la seguridad de los grandes centros

2 Para esta investigacion, no se tomara en cuenta a los trabajadores que de alguna manera laboran en la economia
ilegal o subterrdnea, y que para las mediciones de la OIT no forman parte del sector informal, por esta razon, se
menciona la falta de conflictos graves generados por el mismo. En la seccion donde se analizard el enfoque
estructuralista se fundamentara lo anterior.



urbanos, el resto de los estratos (microempresas, trabajadores por su cuenta y trabajadores
domeésticos) han crecido en la invisibilidad fingida; se localizan con facilidad y aun asi nadie sabe

donde estan, incluidas las autoridades (De Soto, 1986; Carr y Chen, 2002).

En esta perspectiva, la preocupacion por el sector informal, ya atraveso las paredes de los
organismos de estudio, tanto publicos como privados, donde permanecid enclaustrado durante
muchos afios. Por distintos motivos desde mediados de la década de los afios ochenta, los
gobiernos, municipios, legislaturas y universidades comenzaron a destinarle una creciente
atencion y un mayor espacio en proyectos de investigacion; realizados desde distintas
perspectivas tedricas, que buscan su andlisis e interpretacion. En el sentido politico, distintos
gobiernos, de diversas ideologias, han tomado conciencia de que los trabajadores informales
constituyen una masa de votos y de opinién publica de suma importancia, la cual debe ser tomada

en cuenta en los procesos electorales, debido a su creciente influencia en los resultados finales.

Consecuentemente, sus necesidades ya son contempladas en los presupuestos locales y
nacionales. Sin embargo, a pesar de tener mayor atencion, los proyectos focalizados a este sector
son todavia ineficientemente implementados y no han podido atender la problematica de manera
determinante. Es decir, a pesar de todos los estudios realizados sobre el sector informal y de los
recursos publicos en aumento para la atencion del mismo, todavia, después, de 30 afios existe una
gran confusidn sobre la definicion y sobre las metodologias para analizar este sector; por lo tanto
no hay un consenso de su significado y alcances, tanto a nivel global, regional y nacional. Lo
anterior invariablemente dificulta la formulacion de politicas publicas que pretenden encontrar

una solucidn a este problema (Ghersi, 2001; Salas y Rendén, 2000, Freije, 2001, Tokman, 2001).



En la basqueda de comprender los alcances de ésta problematica, en las préximas dos
secciones se describen las tendencias del sector informal en América Latina y en México,
principalmente los ultimos 30 afos. Estos se enfocaron a los efectos del fendmeno sobre la

formacion estructural de los mercados laborales en general.

1.1. El mercado laboral y el sector informal en América Latina

Durante el periodo de posguerra (1946-1980), en América Latina se puso énfasis en las
condiciones formales de empleo como principal mecanismo de integracion social, para lo cual se
implemento el “modelo de sustitucion de Importaciones” en la mayoria de los paises de la region,
cada uno con ciertas caracteristicas propias, teniendo como meta final el progreso y desarrollo
igualitario. En este sentido el trabajo formal asalariado era visto como la manera legitima y tipica
de obtener beneficios econdmicos y sociales dentro de la legalidad. En ésta perspectiva el
Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC) y la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) mencionan que entre 1950 y 1980, en los paises que disponen de
estadisticas, se pudo observar un crecimiento importante del empleo “formal urbano” y del sector
moderno rural (en comparacion con el “informal urbano” y el tradicional rural), con lo cual
parecia que las metas del modelo en cuanto al empleo se estaban cumpliendo (Tokman, 1995,

Freije, 2001, Cornia, 1999).

Este proceso produjo una gran incorporacion de la oferta de mano de obra a la economia
no agropecuaria y urbana en puestos tanto asalariados como no asalariados. Si bien en un primer
tiempo la modernizacion y la urbanizacion instituyeron el trabajo asalariado como sinénimo de

empleo bien remunerado y de buena calidad, esto no pudo ser sostenido por muchos afios

4



(Sébalo, 2000; Chevalier; 2000, Tokman y Klein 2000; Tokman, 2004) debido a errores
econdémicos las relaciones salariales de trabajo se empezaron a informalizar y se observo una
decadencia de las sociedades salariales, que provocé un mayor avance del campesinado y una
absorcion del excedente de mano de obra en trabajo no asalariado, con lo cual se inicio el

aumento del sector informal a finales de los afios setenta del siglo pasado (PREALC, 1987).

Para los afios ochenta del siglo XX y en pleno auge de la implementaciéon de las
“Estrategias de Desarrollo Neoliberal” (fomentado por el Fondo Monetario Internacional-FMI y
el Banco Mundial-BM, en coordinacién con ciertos paises desarrollados) y de la aplicacion de los
“Programas de Ajuste Estructural” (PAE) en las economias nacionales, sobreviene el aumento del
trabajo informal, el cual se fue desarrollando al ritmo de las crisis econdmicas latinoamericanas
(deuda externa e inestabilidad econdémica). En la década de los afios noventa del mismo siglo, con
el cambio de estrategia macroecondmica que indujé el “Consenso de Washington”, ya se
percibian ciertos saldos de este modelo de desarrollo, como el aumento de las relaciones
comerciales y el ingreso de inversiones extranjeras, sin embargo para el mercado laboral, lo
anterior no significO mayores puestos de trabajo ni un mayor bienestar para la poblacién, por el
contrario, desde la perspectiva mas critica, la liberalizacion econdémica, la flexibilizacion del
mercado laboral (con la promocion de contratos temporales) y los ajustes estructurales
profundizaron las desigualdades en América Latina y fomentaron el crecimiento sin empleo

(PREALC, 1993; Stiglitz, 2002).

Fue en esta década de los afios noventa, cuando la OIT y otros organismos globales y
regionales (Banco Mundial-BM, Banco Interamericano de Desarrollo-BID y la Comisién

Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe-CEPAL) empezaron a estudiar mas a fondo el

5



problema del sector informal y del empleo informal en general®, y se inici6 la difusién de algunas
estadisticas por sector. Segun la OIT en 1990, el 51,6% del total de los empleados de América
Latina formaban parte del empleo informal. En 1997, este porcentaje ascendia a 57,4%, con un
incremento de 11,2 % entre ambas fechas. En este contexto el sector informal crecio en todos los
paises estudiados (un 30%), asi mismo, se observo un incremento notable del mismo en

Argentina, Brasil y Venezuela (CIT-OIT 90, 2002).

En 1998 la CEPAL con investigaciones propias, mencionaba que el porcentaje de
poblacion urbana ocupada en el empleo informal méas alto se encontraba en Bolivia (59,5%), en
Nicaragua (57,9%) y en Paraguay (52,2%), mientras que en Chile y Costa Rica estos porcentajes
eran menores (ambos 30,8%). Los datos de la CEPAL solo incluyen los trabajadores asalariados
que trabajan en empresas de 5 empleados 0 menos, los trabajadores domésticos y los trabajadores

no profesionales que trabajan por cuenta propia (CEPAL, 2000; 2000-2001).

Segun estudios de la OIT (2002) para finales del afio 1999, la distribucion de los
trabajadores informales urbanos por posicién en el empleo, mostraba que la mayoria eran auto-
empleados y asalariados (80%). Asi mismo, se anotaba que los trabajadores informales a cuenta
propia eran mas numerosos en esos afos, porque se encontrd un crecimiento importante de los
mismos entre 1980 y 2002 en toda la region (salvo en el caso de Brasil y de Colombia en los que
los asalariados informales son més importantes). En el Caribe, el empleo a cuenta propia tiene

una gran incidencia en el aumento de la informalidad (CIT-OIT, 90, 2002).

% Desde estos afios se hacia la distincion entre el empleo informal general (sin prestaciones) y la definicién
especifica de sector informal (la cual incluia s6lo a las microempresas que contasen con 1y hasta 10 trabajadores).



Asi mismo, a inicios del siglo XXI, la poblacion urbana femenina en el sector informal es
mas importante en casi todos los paises de América Latina (salvo en el caso de Honduras y
México). La mayoria de las trabajadoras en el sector informal son auto-empleados (pero en el
caso de Chile y Panama las trabajadoras domésticas son mas importantes) (Freije, 2001; Sotelo,

2002).

En este escenario se menciona que al analizar los datos por sectores, existe una mayor
incidencia de la informalidad en el sector servicios en América Latina y del sector comercial en
el Caribe. Por otra parte, en el sector industrial, los hombres son mas importantes que las mujeres

(OIT, 2001).

Segun la OIT (2003; Tokman, 1995; 2001) se ha detectado en ciertas investigaciones que
los trabajadores a cuenta propia ganan mas que los asalariados y los trabajadores domésticos
ganan menos que todos ellos. Desde la perspectiva de este organismo la contribucién del sector
informal en el PIB (Producto Interno Bruto) es de aproximadamente 29% para América Latina.
Asi mismo, se destaca que en todos los paises estudiados los ingresos de los trabajadores

informales son menores que el ingreso nacional promedio.

Por su parte la CEPAL (2002-2003) dice que el sector informal en el Caribe parece menor
que el promedio de América Latina y los trabajadores informales son mayoritariamente hombres
y trabajan por cuenta propia. Este organismo alerta sobre un aumento inusitado del empleo
femenino en el empleo informal y en el sector informal, lo cual tiene que ser analizado méas

profundamente, debido a las implicaciones de esta tendencia para el mercado laboral de la region.



Para Samuel Freije (2001) se puede explicar la incidencia de la informalidad entre las
mujeres debido a tres factores: “en primer lugar, el mayor acceso a la educacién aumento la
oferta de mano de obra femenina, en segundo lugar, la crisis econémica de la region disminuyo
los ingresos familiares y las mujeres tuvieron que salir a trabajar. Por ultimo, las mujeres se
integraron el mercado laboral en un periodo recesivo del empleo, por lo tanto ellas encontraron

una actividad laboral sélo en el empleo informal o el sector informal”.

Finalmente, para finales del 2003 la OIT indicaba que el empleo informal generaba 7 de
cada 10 empleos del mercado de trabajo, en cuanto al sector informal, tomando en cuenta la
perspectiva de la CIET 15/1993 representaba cuando menos 4 de cada 10 empleo generados. Y
advertia también, que segun sus analisis se estaba acentuando la precarizacion (bajas condiciones
laborales: Salarios y sin prestaciones) de los trabajadores del sector, afectando principalmente a

jévenes y mujeres que estaban cerca o bajo la linea de pobreza (OIT-PL-AL, 2003).

1.2. El sector informal en México

Aunque las décadas de los afios 80 y 90 del siglo XX significaron grandes cambios
econdmicos para el pais, debido al abandono del “Modelo de Sustitucién de Importaciones”, la
adopcidn de politicas financieras mas liberales y la privatizacion de su economia, inducidas por
los Programas de Ajuste Estructural del FMI 'y BM, los cuales se centraron principalmente en el
sector de las exportaciones y fueron promovidos ampliamente por los gobiernos de Miguel de la
Madrid y de Carlos Salinas. En este sentido, el crecimiento del empleo informal y del sector
informal en Meéxico parece corresponder al inicio de la aplicacion de las reformas econémicas

neoliberales, segln varias investigaciones (Juarez, 2003; Tokman y O’Donnell 1999).



Dentro del marco de los acuerdos comerciales de los afios 90 (el mas importante fue el
Tratado de Libre Comercio de América del Norte: TLC), la mayoria de las exportaciones (80%)
se dirigieron hacia los Estados Unidos. Esta politica econdémica centrada en el comercio externo
no significé importantes mejoras para el mercado interno mexicano, ya que solo desarrolld
actividades importantes en el sector denominado manufacturero exportador. Sin embargo también
hay que sefialar que dicho sector se caracterizO por tener una alta precariedad laboral (bajo
ingreso, mas horas trabajadas y flexibilizacién de los contratos de trabajo), ademas de que no

generaba nuevas fuentes de trabajo permanentes (Juarez, 2003).

Lo anterior podria indicar que los acuerdos comerciales no representan entonces un
impacto positivo para los trabajadores. Segun la OIT, a principios de 1990 el empleo informal
sobrepasaba el 30% de la poblacion econdmicamente activa (PEA) en México. Para 1997 el
empleo informal ya era superior al 54% de la PEA (OIT-PL-AL 2001). En el &mbito nacional,
segun mediciones (las cuales s6lo consideran como empleo informal, a la produccion de los
hogares urbanos no a los rurales, ni al empleo doméstico o ilegal y subterraneo, por lo que
difieren de las estadisticas internacionales) del INEGI (2003) en el mismo afio, el empleo
informal urbano en 1997 representaba el 31,9% de las actividades, segun la definicién nacional
(esta se acercaba mas a la definicion de sector informal sostenida por la CIET 15/1993), asi
mismo el 53,8% de los trabajadores en las PyMES (rurales y urbanas) eran informales (Amescua,
1998; Sill, 1999). En tanto para 1998 segun la OIT-PL-AL (2001), el 64% de la PEA en México

trabajaba en actividades informales urbanas y rurales.

Para la ENE, (2000-2004) y Garcia (2003) al afio 2000 la ocupacion del sector informal

representaba el 24% de la economia nacional, mientras que el empleo informal no agricola
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representaba el 55% en la misma. En cuanto al empleo informal segin la ENE, (2000-2004) éste
era una fuente de trabajo importante en las zonas rurales, donde representaba el 77% en aquellas
areas con menos de 100°000 habitantes y en un 46% para aquellas con 100 mil o0 mas de
habitantes. EI empleo informal era importante en cada sector de la economia: Representaba el
94% de las actividades en la agricultura, el 73% tanto para la construccién como para el
comercio, el 63% para el transporte, el 48% para el sector servicio, el 22% del servicio financiero

y seguros y para la manufactura sélo el 20%.

Finalmente para finales del 2003 el empleo informal llegd a representar el 62.3% de la
PEA en las zonas urbanas. En cuanto a la ocupacion en el sector informal para 1993 representaba
a nivel nacional el 26% de la PEA; en las zonas urbanas estaba localizado el 57% de los
ocupados y su tendencia de crecimiento se acentuaba mayormente en las zonas rurales; por
género el hombre representaba el 67% del total; por edad registraba una tendencia a concentrarse
entre los 30 y 60 afios; por educacion se detectaba un incremento en los afios de formacion; por
ingreso se anotaba un descenso en los mismos y las horas trabajadas tendian a aumentar. Asi
mismo se detectaba que el empleo informal y el sector informal se concentraban en los estados
del centro y sur de México. En cuanto a la precariedad de estos tipos de empleo se mencionaba
que esta habia aumentado, debido a la lenta recuperacion de la economia nacional y que era

previsible un escenario peor para los proximos afos.

En este contexto, la problemética de la ocupacion informal y del sector informal; ya sea
en ambitos regionales o locales de México, ha sobrepasado las previsiones econémicas mas
positivas y previsiblemente ha precarizado ciertas actividades de los mercados de trabajo.

Enfocando el analisis al sector informal o mejor dicho al empleo en el sector informal en México
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(en referencia a las microempresas que producen y prestan algun servicio dentro del empleo
informal; esta vision serd ampliada en los capitulos 3 y 4), es sefialado no sélo en el ambito de
México, sino también a nivel internacional la tendencia a que estas ocupaciones tengan
caracteristicas precarias y que generalmente sean solo estrategias de sobrevivencia de los
desplazados del mercado de trabajo formal (Jusidman, 1995, Garcia y Oliveira, 1998; Juarez,
2003; Tokman, 2002, Freije, 2001). Asi mismo, se ha especulado sobre la relacion entre el
fracaso de las politicas neoliberales y el aumento del empleo en el sector informal y de sus
indices de precariedad. En suma, se sefiala que estos procesos neoliberales han afectado
negativamente el mundo del trabajo y en mayor grado las actividades del sector informal

(Tokman, 2001; Williamson, 2003; Wade, 2003; Petras, 2002).

Estos efectos negativos; desde el &mbito internacional, nacional y local, han prefigurado
la vision de un empleo en el sector informal altamente heterogéneo, dindmico ocupacionalmente,
pero con altos grados de marginalidad, discriminacion laboral, mayormente marginal de la
economia formal y con condiciones laborales bajas, lo cual supuestamente transforma a este
sector econémico en refugio de los excluidos y desempleados del sector moderno del trabajo

(Williamson, 2003; Wade, 2003; Petras, 2002).
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2. Objetivos e hipdtesis de la investigacion

En este escenario, surgen algunas dudas, que inducen a preguntarse inicialmente, ¢que tan
realista es esta perspectiva en la actualidad?; ¢se puede generalizar la vision marginalista,
atrasada y precarizante a cualquier contexto del sector informal o existen diferentes realidades
segun el pais o la zona analizada, ya sea ésta rural o urbana? Estas dudas iniciales fueron la base
para plantearse la realizacion de la tesis, la cual aborda el anélisis del problema del empleo en el
sector informal en el contexto de una zona urbana altamente industrializada y moderna, y que
pretendiera explicar las dindmicas ocupacionales de dicho sector y en sentido amplio, el

comportamiento laboral de sus trabajadores en un periodo multianual.

En términos generales, la investigacion doctoral sostiene y probara los siguientes

objetivos. En primer lugar, uno general que implica el:

Analizar y explicar como los cambios de los mercados de trabajo crean espacios de
beneficio en la conformacion estructural del empleo en el sector informal de la Zona
Metropolitana de Monterrey entre 1995 y 2004, y como estos cambios influyen en las
dinamicas de ocupacion de los distintos segmentos y en el comportamiento laboral de los

trabajadores de este sector.

Este objetivo general se desglosa en tres particulares y asi ampliar la vision analitica sobre

el tema.

1. Analizar los efectos de los cambios estructurales de los mercados de trabajo y como se

generan actividades que benefician y no solo afectan al empleo en el sector informal de la
ZMM ente 1995 y 2004.
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2. Explicar la dinamica ocupacional del empleo en el sector informal de la ZMM vy por

qué ésta tiende a concentrarse en algunos segmentos de actividad.

3. Examinar ampliamente como las dinamicas de ocupacion del empleo en el sector
informal pueden provocar el surgimiento de una racionalidad econdémica-laboral de los

trabajadores y explicar sus causas

Para esta investigacion la racionalidad econdémica-laboral se refiere a “aquella estrategia
que aplican los trabajadores (empleadores y demas) para adaptarse a los cambios del mercado de
trabajo y que fundamentalmente est4 encaminada a encontrar nichos de produccion que les den
mayores utilidades y un mejor ingreso, y que colateralmente contribuyan con la mejora de la

situacion laboral de los empleos del sector informal”.

Con esta aclaracion y en base a estos objetivos se plantearon las siguientes hipotesis de
investigacion. Al igual que en los objetivos en primer lugar se menciona una hipotesis general, la

que pretende analizar de que manera:

1. Los cambios estructurales del mercado de trabajo estan beneficiando y no solo
afectando al empleo en el sector informal de la ZMM entre 1995 y 2004, asi como la
influencia de éstos en la dindmica ocupacional de sus distintas actividades y en el

surgimiento de una racionalidad econdémica-laboral de sus trabajadores

En este contexto las hipdtesis se desagregan en tres particulares, las cuales abordan los

siguientes cuestionamientos:
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1. Los cambios estructurales del mercado de trabajo estimulan tendencias ocupacionales
que han beneficiado al empleo en el sector informal de la ZMM entre 1995 y 2004, y

lo han transformado en una opcion viable de empleo

2. Los cambios estructurales del mercado de trabajo han influido sobre la dindmica de
ocupacion del empleo en el sector informal, lo cual tendié a concentrar en pocas
actividades los beneficios que estos han provocado (mejores salarios y condiciones de

trabajo).

3. Los cambios en la dindmica ocupacional de las diversas actividades del empleo en el
sector informal han provocado el surgimiento de una racionalidad econémica-laboral
de los trabajadores, la cual tiende a valorar este tipo de empleo desde una perspectiva

de costo-beneficio y ésta transforma positivamente su situacion laboral.

En suma, la clarificacion de los objetivos y las hipétesis representan el inicio formal de la
investigacion doctoral. En el siguiente apartado se explica mas ampliamente el contexto y la

focalizacion que tendra la presente investigacion.

2.1. Focalizacién y contexto del analisis del empleo en el sector informal de la ZMM

La investigacion se focaliza en la Zona Metropolitana de Monterrey (ZMM -que
comprende los siguientes municipios: Monterrey, San Nicolas, San Pedro Garza Garcia,
Guadalupe, Santa Catarina, Escobedo, Apodaca, Garcia y Juarez-), en el Estado de Nuevo Leon,

del noreste de México. Esta zona metropolitana es una de las tres mas grandes areas industriales
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del pais, que contribuye con un 7% del PIB; tiene una Poblacién Economicamente Activa (PEA)
de casi un millén 567 mil trabajadores (segundo bimestre del 2004); una poblacion mayor de 12
afios de mas de 3 millones de personas; existen cuando menos 60 mil microempresas que ocupan
entre 1 y 15 y éstas concentran 300 mil empleados, OSNEM, 95-03 (2004). EIl empleo en el
sector informal representa el 19% de la Poblacion Econdmicamente ocupada (PEO) al 2004
(segundo trimestre). La ocupacion del sector esta distribuida principalmente en los segmentos de
comercio, servicios, construccién, manufactura, comunicaciones y transportes, OSNEM, 95-04
(2004). En términos nacionales, el empleo en el sector informal de la ZMM tiene el tercer lugar
en base al nimero de sus ocupados, solo después del Distrito Federal y de Guadalajara. Desde
esta perspectiva, la ZMM es representativa de la realidad laboral del empleo en el sector
informal, principalmente cuando se analiza a las &reas metropolitanas méas industrializadas y

modernas.

Asi mismo, es importante mencionar que en los ultimos 30 afios no se ha realizado en la
ZMM una investigacion que se enfoque en el empleo del sector informal, la mayoria de la que se
han realizado son focalizadas al mercado de trabajo general o formal propiamente. Un gran
segmento de ellas han tendido a explicar las variaciones en la distribucion del ingreso, por
género, por edad y por educacion de los trabajadores de esta zona metropolitana. Por lo tanto y en
la basqueda de comprender las transformaciones del mercado de trabajo de la ZMM es
importante la realizacion de una investigacion que se focalice al empleo en el sector informal y

sobre a las dinamicas ocupacionales del mismo.

El periodo de la investigacion abarca entre 1995 y el 2004; debido a cuestiones de

disponibilidad de informacion significativa. En un inicio la investigacion abarcaba desde 1980
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hasta el afio 2003, sin embargo, en la revision de la literatura y en la confirmacion de las fuentes
de informacidn estadistica sobre el tema se encontré que en México los datos fiables para realizar
este tipo de investigaciones sélo se encuentran entre los afios seleccionados, OSNEM, 95-03
(2004). Lo anterior fue confirmado por funcionarios del INEGI, los cuales mencionaron que esto
se debe fundamentalmente a que fue a partir del afio 1995 cuando se introdujeron en los
cuestionarios de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) y en la Encuesta Nacional de
Empleo (ENE) las preguntas definitivas para localizar el empleo en el sector informal, las cuales

tenian como base los postulados de la CIET 15/1993.

Esta contextualizacion temporal no serd una limitante para comprender las dinamicas del
empleo en el sector informal, por el contrario es previsible que se puedan detectar algunas
particularidades, ya que el periodo incluye el inicio de un sexenio de gobierno que se vio
manchado por la crisis econémica (1994-2000) y otro que supuestamente representaria el
despegue definitivo de la economia mexicana (2000-2006). Sin embargo, como se demostré en
esta investigacion el mercado de trabajo en México, el Gltimo sexenio de gobierno no ha logrado
recuperarse de la crisis del 94-95 y por consecuencia el empleo en el sector informal se vio

afectado.

Con esta base, en el siguiente apartado se describiré el proceso metodoldgico para llevar

ha cabo todo el trabajo de la investigacion.
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2.2. Proceso metodoldgico

El proceso metodoldgico para elaborar la investigacion se dividio en 4 fases, las cuales se

describen a continuacion:

1. Se recopild informacion sobre la literatura del sector informal y de la actividad informal
en general (desde una perspectiva global y regional (América Latina); partiendo de las
teorias postuladas en la década de los afios cincuenta del siglo pasado; continuando con
las tesis de finales de los afos sesenta y principios de los afios setenta y terminando con
las tesis sustentadas en los afios ochenta y a inicios de los noventa; asi mismo incluye las
revisiones y revaloraciones tedrico-metodoldgicas formuladas hasta el afio 2002. El
andlisis documental es incluyente ya que abarca fuentes con distintas visiones tedricas e
ideoldgicas; cepalinas, desalinas, funcionalistas, institucionalistas, marxistas, liberales,
neoliberales, y una amplia gama de la corriente estructuralistas (OIT y PREALC).

2. Después de la revision de la literatura se procedid a estructurar los capitulos de la
investigacion. La estructuracion tuvo como meta la busqueda de las teorias y
metodologias mas idéneas para cuantificar la ocupacion en el empleo informal, asi como
la busqueda de la metodologia que se utilizaria en la investigacion. En esta fase se decidié
la metodologia a utilizar y se justificd ampliamente.

3. Ya definida la metodologia a utilizar se aplicé en las fuentes de informacion disponibles
(bases de datos), y se tabularon los primeros resultados en el ambito nacional, después de
manera mas amplia en el contexto de la ZMM. En esta fase se confrontaron los resultados

con las perspectivas de las hip6tesis y asi verificar su significancia.
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4. Con los resultados finales ya elaborados e interpretados se formuld las conclusiones
finales, asi como se plantearon una serie de propuestas de politica publica que

contribuyen a la resolucién del problema.

3. Operacionalizacién de los capitulos (en proceso de elaboracion)

La investigacion se divide en 5 capitulos los cuales se operacionalizan y desagregan de la
siguiente manera: El capitulo uno incluye una perspectiva sobre la evolucion de los mercados de
trabajo en América Latina y una retrospectiva de las primeras tesis del empleo informal. En la
segunda seccion se describe y analiza ampliamente el desarrollo de los mercados de trabajo de
América Latina, desde el modelo de sustitucion de importaciones hasta las estrategias
neoliberales de las décadas de los afios ochenta y noventa. Lo cual sirve como base para entender
la evolucion de estos mercados laborales y las transformaciones que han tenido desde 1950, asi
mismo se utilizd de base para comprender el surgimiento de algunos enfoques sobre el empleo

informal.

En la seccion 3 se analiza y explica ampliamente los postulados tedricos sobre la
marginalidad y el institucionalismo, donde se destaca las principales tesis que sostienen y sus
implicaciones para el estudio de los mercados de trabajo. Asi mismo se explica el porque se
considera a estos postulados tedricos como los antecedentes basicos del empleo informal. En la
cuarta seccion se realiza una prospeccion sobre la relacion entre el institucionalismo, la

marginalidad y la informalidad a la luz de las tesis del sector informal.
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Por su parte el capitulo dos aborda el analisis sobre los principales enfoques tedricos del
sector informal desde 1992. En este se examina ampliamente los postulados y aportaciones de la
corriente estructuralista sobre el sector informal, desde las visiones de los informes de Ghana y
Kenia por parte de la OIT, hasta las tesis sobre la problematica que planteo el PREALC (en el
contexto de America Latina). Asi también se explican los principales legados de estas tesis en el
estudio del sector informal y cdmo los mismos incentivaron el debate tedrico sobre los alcances
del problema y contribuyeron al surgimiento de otros postulados que divergieron de las ideas

centrales del PREALC.

En este contexto, en la tercera seccion de este capitulo se analiza las dos principales
corrientes tedricas que enfrentaron a las tesis del estructuralismo: La visiones neoliberales de
Hernando de Soto y las neo-marxistas de Alejandro Portes y otros. El andlisis explica las
principales influencias de estas corrientes sobre el campo de los estudios sobre el sector informal
y cémo éstas también contribuyeron a la formacion de una base mas teérica para investigar esta

problemética.

En la cuarta seccién se explica ampliamente como los postulados estructuralistas lograron
el consenso para postular una mejor perspectiva tedrica y metodologica en la cuantificacion del
sector informal; a pesar de las divergencias con otros postulados. En la seccidn se enumeran los
postulados tedricos de la CIT-OIT 78 (1991) y mas fundamentalmente las tesis metodoldgicas de
la CIET/15 en 1993 y como estas Ultimas contribuyeron a la mejora de las mediciones del sector
informal. Asi mismo se explican las complejidades de la problemaética a la luz de los procesos

neoliberales y de las tesis del trabajo decente postulado por la OIT en 1999. En la Gltima seccién
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se establecen firmemente las bases para plantear una metodologia de medicién en México y que

la misma sostenga las perspectivas de la investigacion.

En el capitulo tres se incluye una explicacion mas amplia de las bases metodologicas para
cuantificar el sector informa planteadas en la CIET/15 en 1993, asi como la propuesta para
México y ejercicio de su aplicacion en el &mbito nacional urbano de México. En la seccién 2 se
amplia la explicacion sobre la metodologia propuesta en la CIET/15 (1993) para mejorar la
cuantificacion del sector informal. Asi mismo en esta seccidn se especifican las ocupaciones o
tipos de empresa que se consideran dentro de este tipo de actividades y se justifica el uso de la
denominacion de empleo en el sector informal para lograr una mayor identificaciéon de este tipo
de empleos. En la seccién 3 se analiza y explica ampliamente la propuesta metodologica de esta
investigacion, asi como su contexto y principios fundamentales y todas las formas y fases en que
se operacionaliza, ya sea en el &mbito urbano nacional de México, como en el de la ZMM (foco
principal de la investigacion). En la Gltima seccion (cuarta) se aplica la metodologia propuesta en
el ambito nacional urbano de México y se intenta en el mismo probar primariamente las hip6tesis
de la investigacion y que lo mismo sirva como base para su aplicacion mas amplia en el &mbito

de la ZMM.

En el capitulo cuatro se realiza la aplicacion de la metodologia propuesta en el ambito de
la ZMM vy se prueban completamente las hip6tesis de la investigacion. En las secciones dos y tres
se aplican ampliamente las fases de la metodologia, la cual abarca los siguientes aspectos:
Contextualizacion de las tendencias de los diferentes tipos de empleo (formal e informal) y una
focalizacion al empleo en el sector informal. Con esta base se desagregan y analizan las

actividades que concentran el dinamismo ocupacional y se explican ampliamente sus
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causalidades y como éstas pueden justificar la instrumentacion de la racionalidad econémica-
laboral por parte de los empleadores o trabajadores. Asi mismo en estas secciones se examinan
las mejoras que provoca la mencionada racionalidad en las principales variables socio-
econdémico-laborales de este tipo de ocupaciones y como todo esto prueba ampliamente las
hipdtesis de la investigacion y se postulan algunas tesis sobre este tipo de dindmica, las cuales

cambiaran la perspectiva que se tiene sobre esta problemaética.

Finalmente en el capitulo cinco, se exponen las conclusiones donde se analizan las

perspectivas y prospectivas de los resultados conseguidos en el capitulo cuatro y como esto

contribuye a formar una nueva visién de este tipo de empleo y de sus posibles resoluciones.
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1. MERCADOS DE TRABAJO EN AMERICA LATINA Y LAS PRIMERAS TESIS DEL
EMPLEO INFORMAL 1945-1972: DE LA MARGINALIDAD AL
INSTITUCIONALISMO

1. Introduccién

El presente capitulo tiene como objetivo fundamental conocer y analizar desde la
perspectiva de la investigacion los procesos y transformaciones de las economias nacionales
(principalmente en América Latina) entre 1945 y el 2003, para identificar la influencia de los
mismos en las mutaciones de los mercados de trabajo y como esto obligo a buscar nuevas teorias
que explicasen las realidades del trabajo y del empleo precario que se estaba generando para los

estratos mas bajos de poblacion.

En este contexto, en la primera parte se explica la evolucion; desde la vision de América
Latina, de los modelos de desarrollo de sustitucién de importaciones (1945-1980) y de las
estrategias neoliberales de desarrollo (1980-2003) y se destacaran los efectos; tanto positivos
como negativos, de estos modelos sobre las estructuras de los mercados de trabajo y sobre las
condiciones laborales de las ocupaciones. Asi mismo, se sefialaran algunas causas que incidieron
en el fracaso del modelo de sustitucion de importaciones y se explicara como las estrategias
neoliberales no han logrado equilibrar las dindmicas de los mercados, y si han agravado algunas
deficiencias ya existentes. Deficiencias que han transformado radicalmente la configuracion de
los mercados laborales, la mayoria de ellas en deterioro de las clases laborales (Weller, 1998;

Valdés, 2001; Wade, 2003; Tokman, 2004).
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En la segunda parte, se examinaran ampliamente los postulados surgidos durante la
aplicacion del modelo de sustitucion de importaciones y que estudiaron como las
transformaciones de los mercados de trabajo no lograron un equilibrio en sus dinamicas
ocupacionales y provocaron el surgimiento de un trabajo precario. De los postulados a analizar,
uno tiene un enfoque en Ameérica Latina (marginalidad) y el otro es una perspectiva surgida en

los Estados Unidos (institucionalista).

Ya que ambos postulados utilizan la perspectiva tedrica de los “mercado duales de
trabajo”, en esta misma segunda parte se aborda el andlisis de esta perspectiva, asi como los
alcances y sus aplicaciones en las distintas realidades laborales. Ya en el contexto de los
postulados, en primer lugar, se analizardn en la marginalidad, se explicardn sus origenes
cepalinos y dependentistas y se destacaran los aportes de la DESAL, asi como los de José Nun 'y
de Anibal Quijano, los cuales formularon las primeras tesis sobre el empleo precario en la region

(marginacion social, masa marginal y polo marginal).

En segundo lugar, se examinaran las principales aportaciones del enfoque institucionalista
de Michael Piore. Estas tesis innovaron la percepcion de la dualidad de los mercados y asignaron
una serie de caracteristicas distintivas de los dos sectores que forman el mercado de trabajo
capitalista (primario y secundario). Asi mismo, justificara la aplicacion de esta perspectiva a las

realidades de los mercados de trabajo de los paises en desarrollo.

En las prospectivas del capitulo se destacaran los aportes de estos enfoques en las
investigaciones sobre la precariedad de una parte del mercado de trabajo y como éstas fueron las

primeras aproximaciones tedricas que advirtieron sobre los desequilibrios que tenian estos
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mercados y como éstos incentivaban una dualidad de los mercados. Asi se justificara la
percepcion de esta investigacion de que los enfoques son los primeros acercamientos al empleo

informal.

2. Historia y desarrollo del mercado de trabajo en América Latina: Del modelo de

sustitucion de importaciones al neoliberalismo 1945-2003

2.1. El mercado de trabajo en el paradigma del modelo de sustitucion de importaciones

1945-1980

Al examinar retrospectivamente el desempefio en la region del modelo de sustitucion de
importaciones * en materia de empleo, desde inicios de la década de los afios cincuenta hasta los
afios setenta del siglo XX, se advierte en principio, que este modelo de desarrollo tuvo capacidad
de absorber un réapido crecimiento poblacional, donde la oferta laboral era alimentada
fundamentalmente por dos procesos: La migracion de mano de obra desde el campo a las
ciudades y la incorporacion de la mujer al trabajo (Tokman, 1978 y 1979; Toharia, 1983; Clavijo
y Valdivieso, 2000). En este sentido, la industrializacion y sus crecientes requerimientos en
materia de servicios, infraestructuras y energia, a la par de un activo papel y presencia del Estado
en multiples &mbitos, generaron economias con gran capacidad de absorcion de la fuerza de

trabajo en América Latina (PREALC, 1981, 1989, 1990).

* El modelo de desarrollo de sustitucién de importaciones se sustentaba en: El control de importaciones y
exportaciones, el otorgamiento de subsidios directos e indirectos a las empresas industriales, la regulacion de precios,
los subsidios a las tasas de interés, la participacion del sector publico en la relacién entre productores y canales de
distribucion, y las tasas de cambio preferenciales para determinadas importaciones. Asi mismo se buscaba una
participacién amplia de los Estados en el manejo de las variables econdmica, aplicado principalmente entre 1950-
1970 en la region.
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Con economias mas cerradas y un menor peso del sector externo, el desarrollo y
expansion de las actividades mas intensivas en trabajo que en capital, especialmente de los
sectores dedicados al mercado interno, facilito la acumulacion sobre lo que se forjo el tejido
productivo de la mayoria de los paises de la region, lo cual contribuyo a dar empleo a quienes se
incorporaban al mercado laboral y que primordialmente provenian del campo (PREALC, 1981,
1989, 1990; Clavijo y Valdivieso, 2000). Bajo este modelo de crecimiento dinamico, desde la
posguerra hasta la primera crisis del precio del petroleo en 1974, los paises de la region crecieron
a un ritmo de 5.5 % anual, asi mismo el PIB per capita promedio un 2.7% en el periodo; s6lo en

1959 se dio una contraccion de estos parametros, la cual fue transitoria (ver graficas 1).

GRAFICA 1
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Fuente: CEPAL 2000, anuario estadistico.

En cuanto a las tasas de desempleo en la regién entre 1950 y 1980 se mantuvieron
relativamente estables, en un rango de entre 3% y 5%. Estas bajas tasas de desempleo indujeron a
que el mercado de trabajo se volviera cada vez méas urbano, mientras el sector agricola perdia
importancia, salvo en el periodo de alta estacionalidad. Paralelamente, el sector publico absorbia
mano de obra y el Estado era un empleador relevante y constituia cuando era necesario, un

mecanismo de creacion de empleo de Gltima instancia en el marco prevaleciente de una
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concepcion keynesiana del funcionamiento economico (CEPAL, 2000; Clavijo y Valdivieso,

2000).

Desde el punto de vista de la generacion de empleo (no de la eficiencia productiva),
comenta Tokman (1987 y 2004) “el modelo de sustitucion de importaciones fue mas eficaz que el
actual modelo neoliberal, tal como este se ha expresado hasta la actualidad en la regién (p. 178)”,
es decir, este modelo logré sostener el crecimiento del empleo, al basar el funcionamiento
econdmico en una ldgica de retroalimentacion entre el sector privado y publico. Dentro de este
dinamismo econdémico el modelo comenz6 a presentar una serie de fallas (pobreza y distribucion

del ingreso), las cuales por diversas motivaciones no se atendieron.

Desde la oOptica del empleo y la equidad, de la posguerra hasta 1975 el PIB per capita
crecié un 2.7% anual en América Latina, sin embargo, el nimero de desempleados y de familias
que vivian en condiciones de pobreza aumentd en varios paises, en lugar de disminuir, y el nivel
de ingresos de los grupos mas necesitados no crecié (Tokman, 1987; CEPAL, 1997). Es decir,
durante el modelo de sustitucion de importaciones existio un crecimiento econémico
heterogéneo, que afect6 la equidad en el empleo y a la distribucién del ingreso, en ciertos paises
de manera positiva y en otros perjudic6 al mercado laboral. Lo cual no fue una situacion
excepcional de algunos afios, como mencionan varios estudios, sino que fue el caso tipico de todo
el periodo (Tokman, 1987 y 2004; CEPAL, 1990; Samaniego, Herndndez y Gutiérrez 2000;

Altimir y Beccaria, 1999; Agullo, 2000).

Se identificaron ciertas causas del fenémeno anterior, las cuales tenian su base en el tipo

de estilo de crecimiento heterogéneo, donde la incorporacion del progreso técnico se concentraba
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en pocas empresas, sin difundirse al conjunto de la economia, impidiendo un cierre de las brechas
de productividad, las que tendieron a aumentar. Esto provocO que se diera un crecimiento
desigual, el cual implicaba una insuficiente creacion de empleos en las ciudades, lo cual indujo a
los migrantes que venian del campo a la ciudad a buscar sobrevivir de alguna manera (surgiendo
los sectores marginados). Es decir, el proceso se traducia en la existencia de mercados de trabajo
heterogéneos, ante los que era necesario utilizar politicas selectivas, que también debian
incorporar la preocupacion por la poblacion marginada, lo cual en muchos casos no se realizd

(Tokman, 1987; CEPAL, 1990, 1995, 1996).

La OIT constatd que algo similar ocurria en otras latitudes (Tokman, 1987), segln el
Programa Mundial del Empleo (PME) de este organismo. Segun el propio PME, no obstante las
altas tasas de expansion de las economias desarrolladas y subdesarrolladas, los paises tenian
problemas de empleo, es decir, parecia que el crecimiento no resolvia por si mismo la generacion
de empleos de calidad y por ende la estabilidad lograda en los mercados de trabajo podria fallar

en el corto plazo.

A inicios de los afios setenta, debido a las fallas mencionadas y a que el modelo de
sustitucién de importaciones no habia logrado generar sus propias fuentes de dinamismo
econdmico en la mayoria de los paises de la region, al continuar dependiendo de las
exportaciones y del endeudamiento externo para fomentar el desarrollo industrial interno; a pesar
del apoyo estatal a los grandes grupos empresariales (limites a las importaciones, subsidios y
control de precios) no se gener6 una verdadera estructura econémico-industrial que sostuviera el
funcionamiento eficiente de los mercados de trabajo (Samaniego, Hernandez y Gutiérrez 2000,

Tokman, 2004). Aunado a esto, en 1973 iniciaron una serie de eventos que desestabilizaron la
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economia global y que continuaron durante el resto de esa década (crisis de precios del petroleo,
abandono del patrén oro, excesiva liquidez internacional, aumento del endeudamiento de los
paises en desarrollo), lo cual abrié una sombria prospectiva al mantenimiento del modelo de

desarrollo en la region (CEPAL, 1990, 1996).

En este mismo contexto mundial, los grandes paises desarrollados (Estados Unidos, Gran
Bretafia, Francia, Alemania e Italia), estaban teniendo problemas (aumento del déficit fiscal,
pensiones y seguridad social) en mantener el funcionamiento eficiente de su modelo keynesiano
de desarrollo (Warfare State), lo cual, junto a los problemas globales ya mencionados, condujo a
que se replanteara la viabilidad del modelo y sus principales legados (Cornia y Jolly, 1987;

CEPAL, 1990; Tokman, 2001).

Consecuentemente, estos paises buscaron un enfoque econémico que los condujera a la
solucion de los problemas econémicos en el corto plazo. En medio de esta discusion, en Estados
Unidos ciertos grupos académicos liberales pugnaron por que se tomaran en cuenta las
propuestas; por mucho tiempo criticadas, de Milton Friedman (monetarista, de la universidad de
Chicago), que postulaba el regreso del liberalismo para fomentar el correcto funcionamiento del
mercado econdmico; tanto a nivel interno de los paises, como a nivel internacional, mediante la
instrumentacion de politicas que garantizaban la libertad econdémica y un funcionamiento con
pocos controles de los mercados (Friedman, 1979). Es decir, planteaba que el Estado dejara de
intervenir en el funcionamiento de la economia y que esto se dejara al juego del mercado, el cual
tenderia a funcionar eficientemente. Por propugnar el retorno al liberalismo econémico, a estas

nuevas tesis se les dio el nombre de neoliberales.
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Estas tesis, iniciaron su instrumentacion a finales de los afios setenta por el gobierno
Norteamericano e Inglés (Inglaterra) y puestos en préactica a inicios de los afios ochenta (en los
gobiernos de Ronald Reagan y Margaret Thatcher), ademas, se indujo su aplicacion mundial
mediante el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI), los cuales adujeron
que el Unico camino posible para resolver la crisis del keynesianismo y de sus modelos afines, era
abandonar esos modelos y aplicar las politicas neoliberales en el corto plazo (CEPAL, 1990,

PREALC, 1993).

Esta triple problemética de la década de los afios setenta; malfuncionamiento del modelo
de sustitucion de importaciones de América Latina, de la economia mundial y del keynesianismo
de los paises desarrollados, precipitd una serie de crisis econdmicas en los principales paises de la
region (Argentina, Brasil, México y Chile), que se diseminaron en el corto plazo al resto de
naciones, con lo cual el modelo de sustitucién de importaciones no logré sostenerse y todos los
avances conseguidos, desde la Optica del mercado de trabajo estaban llegando a su fin (Clavijo y
Valdivieso, 2000). En suma, la instrumentacion de un modelo de desarrollo autéctono de
América Latina (escuela cepalina y dependentista), estaba terminando, la llegada de un nuevo
modelo de desarrollo era inevitable, asi como las nuevas formas de relacion econdémica entre los
paises, la globalizacion neoliberal iniciaba y los mercados de trabajo serian los primeros en

resentir los cambios.
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2.2. El mercado de trabajo en la era neoliberal: EI nuevo escenario y una misma perspectiva

En las décadas de los afios ochenta y noventa el escenario del mercado de trabajo se
modificé de manera sustancial en América Latina, en principio debido al efecto combinado del
ajuste y las reformas estructurales puestas en marcha y fomentadas por los grandes organismos
financieros internacionales (BM y FMI)®,(Chevalier, 2000, Ghersi 2001). Los cambios en el
mercado de trabajo (flexibilizacion laboral) tendieron fundamentalmente a privilegiar la facilidad
de despido y a reducir los costos de contratacion, para proporcionar la capacidad de adaptacion
de las empresas al nuevo marco competitivo en el que estaban inversas. Asi mismo sucedié una
alta inestabilidad de la demanda. Se abri6 entonces la posibilidad de ajustarse méas rapidamente,

pero al mismo tiempo de reducir, con mayor facilidad que en el pasado, los niveles de empleo.

La crisis de la deuda externa de 1982 obligd a un esfuerzo considerable de ajuste de las
economias de la region, la cual se transformé paulatinamente en un ajuste estructural, debido a
que los paises debieron preocuparse al mismo tiempo, de modificar sus instituciones econémico-
politicas e integrarse al comercio internacional sin restricciones. La globalizacion neoliberal
habia llegado, pero los beneficios colaterales de la misma no se dieron con la celeridad
pronosticada, y la mayor parte de esos afios ochenta se vivieron en plena recesion, en la mayoria

de los paises de la regién (Samaniego, Hernandez y Gutiérrez 2000).

% Los ajustes consistieron principalmente en siete pasos bésicos: 1) la apertura unilateral al comercio extranjero; 2) la amplia
privatizacion de empresas estatales; 3) la remocién de regulacion de bienes, servicios y trabajo; 4) la liberalizacién del mercado
de capital, con amplia privatizacién de los fondos de pensiones; 5) el ajuste fiscal, basado en la drastica reduccion del gasto
publico; 6) la reestructuracion y reduccion de los programas sociales, concentrandose éstos en esquemas compensatorios para los
grupos mas golpeados, y 7) el fin de cualquier forma de capitalismo estatal y la restriccion del Estado a la administracion
macroecondmica (Diaz, 1994).
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Consecuentemente, después de caer entre 1982 y 1988 (2 y -4%), en 1989 el PIB regional
comenz0 a recuperarse lentamente (2%); solo en ciertos paises (Chile, México, Argentina y
Brasil) y en pardmetros mayormente macroeconomicos, debido a que el ajuste estructural de las
reformas neoliberales concentraron su efecto mas negativo en esos afios y después de la fecha
mencionada comenzaron a restablecerse los equilibrios econémicos, en particular, a controlar la

inflacién y reducir el déficit fiscal, en medio de la creciente apertura comercial y financiera.

En 1989 los paises con una mayor recuperacion, iniciaron una reprogramacion del pago
de su deuda externa para volver a obtener capitales extranjeros, lo cual implicaba aceptar
rigurosos programas de ajuste ordenados por el BM y FMI. En este sentido, el escenario parecia
estar mejorando, a pesar de que las prospectivas no eran del todo positivas para la mayoria de los
paises de la region, se podia especular que esto era un avance después de esa “década perdida”

(Tokman, 2004).

Al iniciarse los afios noventa inici6 la aplicacion del decalogo del “Consenso de
Washington™ en la regién®, con lo que se dio una recuperacién econdmica, pero pronto demostro
ser insostenible a mediano plazo. En los afios noventa la recuperacion fue interrumpida por
recurrentes shocks externos, generados por los vaivenes del flujo de capitales internacionales,
como ocurrié durante los Ilamados efectos “tequila” en 1995 en México y la crisis asiatica de
1998-99 en Japon y Rusia. A pesar de que los grandes paises industrializados tenian un gran
apogeo econodmico (principalmente Estados Unidos y la mayoria de los miembros de la Union

Europea). El panorama anterior empezé a modificarse al llegar el nuevo siglo, se inici6 un cuadro

® Concepto utilizado por John Williamson en 1990, que inclufa una serie de reformas que se llevarian a cabo en América Latina y
que aceleraron la liberalizacion comercial, las privatizaciones y la desregulacion, teniendo como objetivos el lograr la estabilidad
macroecondmica: Balanza de pagos, inflacion, acabar con los déficit fiscales y tasas de cambio estables .
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de desaceleracion mundial, inducido por el menor crecimiento en Japén y Estados Unidos, lo cual
se transformo en franca recesion después del impacto econdmico de los atentados terroristas en
Nueva York y Washington en septiembre del 2001. Aunado a estos acontecimientos globales, en
América Latina sucedio la crisis de Argentina, la cual en un principio amenazo6 con extenderse a

toda la region.

En suma, los ultimos 25 afios han modificado el rostro de la economia mundial, regional y
nacional, lo cual ha implicado nuevas formas de funcionamiento que disminuyen las opciones
disponibles para el disefio de politicas de los paises. La mayor integracion de las economias y la
velocidad de las comunicaciones multiplicaron hasta tornar instantaneo el proceso de transmision
de los beneficios y costos. También se alter6 el régimen macroeconémico: EI empleo se relaciond
mas estrechamente con la demanda exterior, y se limitd la posibilidad de expansion de la
demanda interna y de aumento de los salarios sobre la productividad. Asi mismo, el aumento de
gasto de los Estados sin financiamiento por falta de holgura fiscal no son sostenibles; ademas,
dada la apertura externa, resultaba dificil, si no imposible, trasladar un efecto expansivo a los

precios sin afectar la competitividad.

En cuanto al mercado de trabajo, los cambios previstos (positivos) con la aplicacion del
modelo de desarrollo neoliberal en la regién no han llegado; a pesar de que la productividad y la
calidad del empleo habian aumentado’. Esto influyé en otros pardmetros, donde los efectos

fueron negativos. Por ejemplo, los indices de desempleo crecieron de rangos menores al 3%,

" En una investigacion del BM se analizaron los parametros de productividad y calidad de los empleos en América
Latina en las dos ltimas décadas y se encontrd, que en comparacion con los que habia en 1980, los pardmetros del
2000 eran mayores en un 50 y un 35% respectivamente, tomando en cuenta los pardmetros de este organismo
(Ferranti et al, 2000: 54).
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hasta llegar en ciertos paises al 16%. La disparidad de la distribucion del ingreso aumento, en la
actualidad (2004), el 10% mas rico concentra el 60% del total del ingreso, asi mismo, la pobreza
no ha disminuido. Actualmente mas de un 55% de la poblacion esta en situacion de pobreza y un
25% en indigencia. Aunado a lo anterior el sector informal ha crecido sin control, de representar
menos el 30% de la poblacion activa a finales de los afios setenta, ha pasado a rangos superiores
al 55% a finales del afio 2000 (OIT, 2004; Tokman, 2004). En este sentido, el paradigma de ligar
el crecimiento econémico a la mejora del empleo y a sus parametros conexos, no se ha podido
lograr. Todavia hay paises con un destacable desempefio macroeconémico (Chile, México y
Brasil), pero con un gran desequilibrio en sus variables de empleo, salarios y equidad (OIT,

2003).

Finalmente, bajo las perspectivas de dos modelos de desarrollo, la evolucién de los
mercados de trabajo no ha sido tan distinta como se habia pensado. En ambos modelos los
problemas de creacion y calidad del empleo, asi como la distribucién del ingreso han sido puntos
focales de las politicas de Estado y lastimosamente en cada modelo los resultados no han logrado
un equilibrio en las variables de los mercados de trabajo. En suma, una de las variables no
controladas y menos resueltas es el problema de la informalidad y sus efectos negativos sobre las
condiciones laborales. En base a estos antecedentes el analisis de las transformaciones de los
mercados laborales y sus efectos sobre las dindmicas ocupacionales son de suma importancia, ya
que ayudard a comprender de manera mas amplia el alcance de los efectos y si estos fueron
predominantemente negativos o si existen algunos beneficios ocultos para los trabajadores en el

sector informal.
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3. Analisis y evolucion de los estudios del empleo informal en América Latina 1945-1972:

Dualismo y marginalidad

3. 1. Los postulados duales de los mercados de trabajo y los antecedentes del empleo
informal

Dentro de la teoria general de los mercados de trabajo surgié en los afios cincuenta del
siglo XX, una perspectiva de estudios que introdujé la conceptualizacion de una economia dual
en los mercados laborales, tanto en los paises desarrollados, como no desarrollados. Las primeras
aproximaciones tenian un enfoque microeconémico y se basaban en el andlisis de la movilidad de
los trabajadores dentro de las empresas modernas, principalmente en los paises industrializados
(Kerr, 1954). Basicamente se mencionaba que, en base a las calificaciones de cada trabajador,
éstos se podian acomodar en los distintos niveles de una empresa. De esta forma, habia niveles
altos s6lo para trabajadores muy calificados y bajos para los menos calificados, lo cual era
engendrado por una serie de arreglos institucionales formales o informales de las mismas
empresas; para facilitar tal movilidad de puestos se podian usar reglas que estaban en los
contratos colectivos 0 no, la Unica exigencia (sindicatos) era que fuera en beneficio del
trabajador. Segin Kerr, esto propiciaba la formacion de un mercado dual interno de cada
empresa, que de alguna manera beneficiaba al proceso productivo y existia en muchas industrias

de esos afios.

En 1954 surgi6 una segunda vision de este enfoque ya a nivel macroeconémico. Esta
postulaba la existencia en los paises desarrollados y principalmente en los no desarrollados, de
dos tipos de mercados de trabajo: Uno moderno, que avanzaba conforme al desarrollo y progreso

de los paises y otro atrasado, que por varios motivos (econémicos, politicos, culturales y sociales)
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se iba quedando rezagado del desarrollo propio del mercado (Lewis, 1954; Boeke, 1954). Se
sefialaba, que en los paises desarrollados, el fendmeno era menor y se circunscribia a ciertas

labores industriales de poca significancia.

En los paises en desarrollo la existencia de estos dos mercados se relacionaba con las
asimetrias en la produccién y/o en las organizaciones existentes en estos paises, lo cual
provocaba la coexistencia de una sociedad dividida en dos sectores, uno tradicional y otro
moderno ligado a los procesos capitalistas de produccion (Boeke, 1954). La perspectiva usada en
estos paises, partia del analisis de las condiciones socioecondmicas por la que atravesaba la
poblacion, como la pobreza, los niveles de ingresos, la educacién alcanzada, etc. Es decir, para el
mercado laboral una persona con escasa 0 nula educacion, muy dificilmente podria llegar a
formar parte del mercado moderno de la economia y por lo tanto s6lo podian desarrollar trabajos
marginales y de baja productividad en unidades econdmicas de subsistencia con remotas
posibilidades de crecimiento. Estos enfoques duales tenian como base el concepto de economia
dual, que se relacionaba con las asimetrias en la produccion y/o en la organizacion existente en

los paises en desarrollo, asi como su relacion de dependencia con los paises desarrollados

En esos mismos afios cincuenta la CEPAL postuld sus teorias de desarrollo, las cuales
tomaron en cuenta la existencia de esta dualidad de mercados, pero la ligaron a la dependencia de
los paises en desarrollo frente a los desarrollados, bajo una perspectiva negativa de esta relacion.
El término dual, representd a una economia y a una sociedad que se encontraba dividida en
sectores tradicionales y sectores modernos capitalistas (Boeke, 1954). La distinciéon entre los
sectores lo predeterminaba, el grado de desarrollo de cada uno, los niveles de ingreso, de pobreza,

de capacitacion, de educacién, su contexto geografico y el acceso a los bienes publicos, cuando
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son mas altos es el sector moderno, cuando se carece en demasia de ellos se habla del sector

tradicional o atrasado.

Partiendo de estas concepciones, se desarrollaron investigaciones en Estados Unidos
(Lewis, 1954; Uzawa, 1961; Jorgenson, 1961; Harris y Todaro, 1970) y en América Latina por
parte del Centro de Desarrollo Social de América Latina (DESAL, 1964), asi como por parte de
algunos investigadores (Nun, 1969; Quijano, 1969 y 1970; Pinto, 1970; Prebisch, 1970) que
trataran de analizar las implicaciones positivas 0 negativas de la dualidad de los mercados en el
desarrollo y progreso; tanto en los paises desarrollados como en desarrollo, y cuéles podrian ser
las politicas laborales para lograr la equidad dentro del mismo &mbito. En este sentido, en
cualquiera de sus dos perspectivas, al sector atrasado se le ligd desde esos afios con parametros de
pobreza y marginalidad, es decir, se generalizé la tesis de que los trabajadores del sector tenian
caracteristicas propias de esas dos variables, lo cual los convertia en los principales afectados por

el desarrollo capitalista.

Desde esta perspectiva desde hace mas de 30 afios, la literatura del sector informal ha
tenido como base principal las tesis los mercados duales de trabajo; aun y cuando provengan o
tengan como base tedrica distintas escuelas de pensamiento o diferentes visiones ideoldgicas.
Esta predomina en los postulados duales, no s6lo proviene desde 1972; cuando se formuld por
primera vez el concepto de sector informal, sino tiene antecedentes de afios mas atrds,

principalmente en ciertos postulados formulados en los afios cincuenta y sesenta.

En las siguientes dos secciones de este apartado, se realizard un andlisis amplio y

exhaustivo de los principales tedricos que analizaron la existencia de un sector del mercado
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laboral que no habia logrado desarrollarse e incluirse en el progreso de los afios cincuentas,
sesentas y setentas. Los postulados en referencia son dos, el primero, formulado en el contexto de
las teorias de los mercados de trabajo de Ameérica Latina: El de la marginalidad. El segundo,

desde una perspectiva de los paises desarrollados (Estados Unidos): El institucionalista.

El andlisis se centrard en explicar como fue evolucionando; tanto a nivel de América
Latina como global, desde los afios cincuenta, la percepcion de la existencia de una division del
mercado de trabajo en el mundo capitalista moderno, uno avanzado y a la par del desarrollo
politico-econémico y otro atrasado y marginado de los beneficios del desarrollo. Asi como, la
evolucidn de las caracteristicas de los trabajadores de estos sectores atrasados, en los diferentes

enfoques.

Asi mismo, se analizard como las perspectivas de la marginalidad e institucionalista,
desde una base tedrica distinta (marxista y keynesiano) fueron los primeros enfoques en formular
caracteristicas distintas de cada sector. Caracteristicas que guardan una amplia homogeneidad en
su interpretacion de este sector del mercado de trabajo. El andlisis de estos postulados, servird
para comprender més ampliamente como se percibieron las transformaciones de los mercados de
trabajo y como éstas afectaron a la dindmica ocupacional, asi como las condiciones de trabajo. En
suma se tendré una vision de los principales andlisis que antecedieron la perspectiva del empleo

informal o del sector informal.
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3.2. Enfoque de la marginalidad: Los problemas estructurales de América Latina

A inicios de los afios sesenta surgio dentro del marco de las teorias estructuralistas
(CEPAL vy escuela de la dependencia)® el enfoque teérico de la marginalidad, el cual se basé
principalmente de tres tesis: La primera de Raul Prebisch en su concepcion del “empleo
ampliado”; la segunda de Anibal Pinto en su explicacion de la entrada del progreso tecnoldgico
en América Latina; la tercera, de la escuela de la dependencia en sus tesis sobre la concentracion

de los polos de desarrollo en las zonas urbanas (Supervielle y Quifiones, 2002).

En los mismos afios sesenta las tesis de la marginalidad se mezclaron con posturas
tedricas marxistas y con otras relacionadas de las corrientes dualista del mercado de trabajo. La
corriente se enfocd al analisis de aquellos estratos de la poblacion que no estan incorporados en
los mercados modernos de empleo, entendiendo por éstos, solo donde predominaban las
relaciones capitalistas de produccion, bajo formas contractuales institucionalizadas y con
parametros de funcionamiento no tipicos de un mercado de trabajo capitalista (Nun, 1969;

DESAL, 1969, Quijano, 1970).

Al pretender reinterpretar las relaciones laborales de América Latina desde la Optica
marxista-dualista; el enfoque de la marginalidad incentivd una vision més critica de la situacion
prevaleciente en las décadas de los afios cincuenta y sesenta del siglo XX, y a la vez se constituyd

en una de las primeras corrientes tedricas que alertaron sobre ciertas imperfecciones del modelo

8 Los principales representantes del organismo y de esta escuela fueron: Raul Prebisch, Anibal Pinto, Osvaldo Sunkel, Celso
Furtado, Enrique Cardoso, Theotonio Dos Santos, VVania Bambirra, Ruy Mauro Marini y Enzo Faleto (Gutiérrez, 2004).

38



de desarrollo de sustitucion de importaciones, las cuales provocaban que siguiera existiendo

desigualdad en el mundo laboral de la region (Quijano, 1999).

3.2.1. Las primeras aproximaciones

El enfoque de la marginalidad surgido en América Latina cuando los investigadores
sociales detectaron que la poblacion segregada o marginada de muchas ciudades latinoamericanas
empez6 a constituir un problema social y estaba sobrepasando la capacidad de los gobiernos para
atender sus necesidades. Las cualidades novedosas de este fenébmeno de inmigracion urbana, se
supeditaba a la forma en que asumia la urbanizacion, no s6lo por la ocupacion ilegal de la tierra
para los nuevos asentamientos, sino también por la presién que provocaban sobre la dotacién de
servicios publicos y la construccién de vivienda, asi como, el empleo que solicitaban (Nun, 1969,

Germani, 1973).

En un principio, la teoria de la marginalidad, definié el problema a partir de sus
apariencias: La presencia cada vez mayor de los “pobres del campo” en las ciudades medianas y
grandes de muchos paises de la region. Esta realidad social provocé interpretaciones que
localizaban el fendmeno en el espacio y pronto el término de marginalidad se utilizé para hacer
referencia a caracteristicas socio-econémicas urbanas, es decir; a los sectores de la poblacién
segregados en areas que no contaban servicios urbanos ni tenian acceso a los mismos o a otros

satisfactores (DESAL, 1964; Nun, 1969; Vekemans, 1970).

Las primeras investigaciones que utilizaron el enfoque de la marginalidad, se

desarrollaron en el seno del DESAL, donde tuvieron como principales expositores a Roger
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Vekemans y Ramon Venegas (1966), los cuales privilegiaron una interpretacion mas social, que
se basaba en la identificacion de ciertas caracteristicas individuales (marginacion social). Se
trataba en esencia de establecer un conjunto de indicadores referidos a individuos y en funcién de

ello se asignaban valores que caracterizaban a los sujetos como marginales o no.

Segun la DESAL seria posible actuar sobre los individuos para transformar sus valores y
lograr como planteaba Rostow “una sociedad que pudiera explotar los frutos de la técnica
moderna, defenderse de los rendimientos decrecientes y gozar de los beneficios y opciones al
progreso a ritmo de interés compuesto” (1960: 18). Los alcances de esta primera aproximacion no
llegaron a profundizar en las raices del fendmeno, sefialaron el determinismo ecol6gico como
simbolo de lo marginal, es decir, solo identificaron a los cinturones de miseria de las zonas
urbanas como poblaciones marginales, supeditando su acceso a varios servicios publicos. Para
finales de la década de los afios sesenta surgieron una serie de vertientes tedricas que
enriquecieron el marco conceptual de la marginalidad (a la social ya existente se agregaron la

perspectiva politica, general y econémica).

De las diferentes tesis de la marginalidad la perspectiva econémica fue la mas importante
en cuanto a sus legados tedricos. Esta se focaliz6 al analisis de las actividades econémicas de los
individuos, no solo su situacion social individual, fue la que méas se estudio y difundio entre el
ambito académico, siendo sus principales expositores José Nun (1969) y Anibal Quijano (1969 y
1970). Esta perspectiva tenia como fuente dos procesos: En primer lugar, el rapido crecimiento
demografico (provocado principalmente por la migracién rural-urbana), en segundo lugar, la
incapacidad del sector moderno capitalista para generar suficientes empleos en los grandes

centros urbanos. Esta perspectiva dualista, identificaba por lo general, a los marginados con los
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sectores no tipicamente capitalistas. El debate subsiguiente de esta corriente gird en torno a la
funcionalidad que tenian los marginados para el capitalismo, desde una triada de situaciones que
tenian una fuente marxista: 1. Cumplian el papel de ejército industrial de reserva, 2. contribuian
también mediante otros mecanismos a la acumulacién capitalista y 3. Eran redundantes ain como

ejército industrial de reserva.

Para lograr un mayor entendimiento de la postura econémica de la marginalidad, en la
siguiente seccion se realizara un andlisis amplio a los lineamientos tedricos de esta tesis y se

explicaran por separado sus dos principales corrientes.

3.2.2. La marginalidad econémica: Los antecedentes estructurales del subdesarrollo

De todas las corrientes tedricas de la marginalidad la més aceptada y mayormente
explicada es la econémica, la cual parte de reformular la teoria de la marginalidad social
(sostenida por la DESAL en los afios sesenta), donde se destacaba que las causas de la
marginalidad se encontraban estrechamente ligadas al desarrollo de un capitalismo dependiente
de los paises en desarrollo con los desarrollados, por lo tanto la marginalidad se integraba al
sistema econdmico como parte funcional y necesaria para su reproduccion social (DESAL, 1964

y 1969).

El enfoque econdmico tuvo dos vertientes principales, postulada por José Nun y otra por
Anibal Quijano. La primera postulada por José Nun (1969) sostenia una vision dualista de la
sociedad Latinoamericana de aquel periodo, caracteristica de la teoria del cambio social como

"modernizacion” de lo existente, definido a su vez como "tradicional”. Segln esta vision,
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derivada de la version parsoniana del estructural-funcionalismo, la sociedad latinoamericana
transitaba de una sociedad tradicional a una moderna. Esta Ultima estaba asociada a la empresa, a
la inversion, a la produccion industrial como eje de la estructura productiva; al mercado, al
empleo asalariado estable; a la vida urbana organizada en esos términos y predominante sobre el

campo; al universalismo de la cultura urbana; al estado liberal y a la ciudadania (Nun, 1969).

Se sefialaba que el pasaje de lo tradicional a lo moderno era un proceso histérico necesario
y espontaneo. Sin embargo, se advertia que una parte de la poblacidon que se desprendia de la
sociedad tradicional no lograba integrarse plenamente en la moderna, y quedaba en algun sentido
al margen o "marginada”. Asi mismo, la resistencia al cambio de la sociedad tradicional agravaba
el problema, empujando a la moderna a reestructurarse marginando a una parte de la poblacion

que provenia de la anterior (Nun, 1969).

Segun Nun aquellos sectores sociales sin empleo estable y sin ingresos suficientes eran
resultado de ese proceso de cambio. Lo cual dividia a la sociedad en dos campos o sectores: Los
integrados y los marginados o marginales. Por lo que era necesario intervenir desde el Estado en
el proceso de pasaje de lo tradicional a lo moderno para ayudar a los marginados a integrarse en
la modernidad. Ni la marginacion social ni la dualidad estructural eran consideradas como una

fatalidad. Era o podia ser una cuestion de tiempo.

La segunda vertiente teorica llamada historico-estructural fue difundida por Anibal

Quijano (1969). En principio ésta mencionaba que:
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Es falaz representarse la América Latina de los sesenta en términos del pasaje de una sociedad
"tradicional” a otra "moderna". En realidad se trata, primero, de una misma sociedad, constituida
heterogéneamente, por cierto, con relaciones y estructuras sociales de diverso origen histérico y de
diferente caracter; pero todas articuladas globalmente en una Unica estructura de poder, en torno
de la hegemonia del capital. Es esa estructura global la que esta afectada por procesos de cambio.
Segundo, estos mismos procesos no consisten solo en la evolutiva "modernizacion™ del poder
vigente en determinadas sociedades. Toda la sociedad mundial estd afectada, en todas partes, por

las nuevas tendencias del capital (p. 25).

Para esta perspectiva, la marginalidad econémica se originaba en los cambios de la
estructura de relaciones entre capital y trabajo y en primer lugar entre capital y trabajo asalariado.
Tales cambios son producidos por una tendencia del capital, apoyada en el desarrollo tecnoldgico
y en el control capitalista del Estado, que lleva al gradual predominio del trabajo acumulado

sobre el trabajo vivo dentro del capital (Quijano, 1970).

Por lo tanto, para Quijano (1970) “esa particular tendencia de movimiento del capital
implicaba que una proporcion creciente de fuerza de trabajo individual salia respecto de las
necesidades de trabajo asalariado del capital. Al mismo tiempo, dada la heterogeneidad historico-
estructural del capitalismo a escala mundial, crecia la cantidad de trabajadores que se desprendian
de las relaciones de trabajo no-salariales, buscando incorporarse a las relaciones salariales del

capital” (p. 36).

De este analisis, se desprendia que una proporcion creciente de la poblacion de

trabajadores estaba quedando continuadamente fuera del empleo asalariado estable, excediendo a
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la que normalmente se produce por la alternancia entre ciclos de expansion y contraccion del
capital, y respectivamente entre "mano de obra activa™ y "en reserva", tal como fuera teorizado
por Marx. Esa poblacién excedentaria de trabajadores atrapada dentro de la tendencia al
predominio del trabajo acumulado respecto del trabajo vivo, es la que se denominaba
marginalizada. En otros términos, estaba en curso una tendencia del capital a marginalizar a los
trabajadores respecto de las relaciones salariales, en medida creciente en esos afios (Quijano,

1970).

Desde esta doble perspectiva, la tesis de la marginalidad econdémica reconocia como punto
de partida el proceso de configuracion de los paises capitalistas periféricos, cuando se establece
una relacion de dependencia con las naciones mas poderosas e industrializadas. El vinculo
establecido con los paises centrales promovié formaciones sociales heterogéneas, donde
coexisten modos de produccion diferentes, todos ellos subordinados a las leyes que rigen el
funcionamiento del sistema capitalista y a la dindmica que imponen los paises mas poderosos

(Quijano, 1969).

Los dos autores mencionados (Nun y Quijano) formularon a finales de la década de los
afios sesenta (al mismo tiempo que representaban las dos corrientes principales de la tesis de la
marginalidad econdmica), dos postulados que se convertirian en las referencias teoricas
fundamentales para analizar la situacién de América Latina desde la dptica de la marginalidad
econdmica, la primera conocida como la tesis de la masa marginal y la segunda como la del polo
marginal, una tenia como base la teoria general de poblacién y la otra se centraba en las

actividades econdémicas, ambas desde la Optica marxista.
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3.2.2.1. Teoria general de la poblacion y el sector marginal: José Nun 1969

Esta postura tedrica, que toma como base la teoria general de la poblacion, donde se
caracterizaba al sector marginal a partir del analisis de la poblacion y su comportamiento como
fuerza de trabajo, fue desarrollada principalmente por José Nun (1969), sociélogo y economista

ligado a la CEPAL.

Para este autor, fue necesario establecer la nocién de “masa marginal” con base en la
reestructuracion de las categorias de “superpoblacién relativa” y “ejército industrial de reserva”
que se proponen en la teoria marxista (parte de una relectura del capitulo 23 del Tomo | de El
Capital de Marx). Para justificar esto, sugiere que el desarrollo capitalista, en su fase competitiva,
forma una superpoblacién considerada como coincidente con el “ejército industrial de reserva” en
su concepcion clésica; por lo tanto, se trata de la fuerza de trabajo en reserva, que en cualquier
momento puede ser funcional al sistema econémico, es decir, es una parte de la poblacion
trabajadora que no dispone de empleo por distintas circunstancias, pero que esta lista para
trabajar en el momento que el mercado laboral lo requiera (Nun, 1969). Nun indica que los

origenes de esta masa poblacional se deben a tres factores:

a) La separacion de los productores de sus medios de produccion.

b) La sustitucion del obrero por la maquina cada vez que el sistema asi lo requiera.

c) Las crisis periddicas que sufre la economia y que no s6lo aumentan la desocupacion
obrera, sino que proletarizan a diferentes sectores de las clases medias y de la pequefia

burguesia.
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Sin embargo, para Nun (1969) cuando el capitalismo entra en su fase monopolista, el
concepto de superpoblacion relativa debe ser revisado, porque el desarrollo tecnologico y la
necesidad de elevar la composicion organica del capital requiere de un minimo de fuerza de
trabajo (horas por hombre) para conseguir mayores volimenes de produccion. Asi, las
posibilidades de que toda o gran parte de la poblacién activa pueda incorporarse al sector

capitalista son pocas, incluso en periodos de expansion.

Por lo tanto, segun Nun no toda la superpoblacion relativa debe ser considerada como ejército
industrial de reserva, sino méas bien constituiria un contingente que establecia relaciones no
funcionales con el sistema econémico en su conjunto. Desde esta perspectiva Nun propuso una
reinterpretaciéon de ambos conceptos, ya que estos no correspondian a la realidad laboral de

América Latina y formulo su tesis de “masa marginal”:

Llamaré masa marginal a esa parte funcional o disfuncional de la superpoblacion relativa. Por lo
tanto, este concepto (lo mismo que el ejército industrial de reserva) se sitia a un nivel de las
relaciones que se establecen entre la poblacion sobrante y el sector productivo hegemdnico. La
categoria implica asi una doble referencia al sistema que por un lado, genera este excedente y, por

otro, no precisa de él para seguir funcionando (p. 201).

Consecuentemente, desde la perspectiva de Nun (1969) se podia situar el surgimiento de la
marginalidad desde el momento en que el modo de produccion capitalista llega a su etapa
monopolista, cuando en el interior de la superpoblacion relativa, existia una masa de poblacién

que ya no tiene posibilidad de ingresar a las ramas dinamicas del sistema productivo,
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refugiandose en las escalas mas bajas de las actividades menos productivas o inclusive, en la

oOrbita del desempleo.

En base a las afirmaciones de Nun (1969), en los paises periféricos podian existir tres niveles

de actividades econémicas:

a) Un conjunto de ramas altamente concentradas con un uso intensivo de maquinaria y
tecnologia, las cuales operaban a gran escala (producciéon automotriz, petroquimica,
siderurgia, etc.).

b) Actividades en las que es posible encontrar la participacion de la gran industria junto con
empresas grandes, medianas y pequerias (textiles, alimentos, vestido).

c) Y por ultimo, un sector muy fragmentado y de baja productividad, en el que
predominaban las Ilamadas microempresas (que solian corresponder con los talleres

familiares y pequerfias unidades productivas de trabajadores por cuenta propia).

Segin Nun toda la poblacion afectada en los dos primeros niveles de actividades
mencionadas y que correspondian a las areas competitivas de la economia constituian una
poblacion excedente, la cual no influia en la fijacion de salarios ni en la reserva de fuerza de

trabajo para la gran empresa.

Y en referencia a la poblacion del tercer nivel, Nun mencionaba, que ésta no estaba formada
necesariamente por desempleados, subempleados o por personas que vivieran en una situacion de
extrema pobreza, sino que era una parte de la poblacion que expresaba una infuncionalidad con el

sector mas moderno del mercado laboral.
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Consecuentemente, en este esquema planteado por Nun (1969), la ley de creacion de
poblacion marginal adquiria un vinculo concreto con cada pais en particular, pero se podia
establecer que la poblacién marginal estuviera compuesta cuando menos por 5 niveles (Nun,

1969):

1) Una parte de la fuerza de trabajo ocupada por la pequefia industria.

2) La mayoria de los trabajadores que se refugiaban en actividades terciarias de bajos
ingresos.

3) La mayoria de los desocupados.

4) Latotalidad de las personas vinculadas con actividades comerciales de pequefia escala,

5) Los sectores mas oprimidos de la poblacion, los cuales sobrevivian a pesar de las pésimas
condiciones en que se empleaban pero que realizaban tareas simples: cargadores,
vendedores ambulantes, jornaleros, empleadas domésticas, prostitutas, pobres y

mendigos.

En suma, el postulado de Nun sobre la existencia de un estrato de la poblacion, llamado
por él masa marginal, que no correspondia a los postulados marxistas de superpoblacion relativa
0 ejército industrial de reserva en las postrimerias de los afios sesenta, descubria una realidad que
muchos otros tedricos no querian aceptar como fallas del modelo de desarrollo vigente en esos
afios en la region. Aunado a que identificaba a este estrato como fuera de la l6gica del mercado
capitalista y sin prospectiva de entrar al mismo, lo que de alguna manera afectaba el desarrollo

econodmico de la region y desequilibraba el funcionamiento del mercado de trabajo.
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3.2.2.2. Las actividades econémicas capitalistas y el “polo marginal”: Anibal Quijano 1969

Anibal Quijano (1970) también partia de una revision de los conceptos de superpoblacién
relativa y ejército industrial de reserva marxista, so6lo que a diferencia de Nun (1969), diferia en
la utilidad de estos para interpretar el proceso capitalista de las décadas de los afios cincuenta y
sesenta en América Latina. Para Nun el concepto marxista ya no era Gtil para interpretar la
realidad de la region y para Quijano este todavia podia interpretar de manera amplia la situacion
econodmica y del mercado de trabajo de esos afios. Quijano partia de tratar de identificar todas las
actividades que de alguna manera despliega la poblacion que habia quedado marginada del
desarrollo y mercado laboral moderno, y como éstas podian perturbar el funcionamiento del

mismo, 0 en caso extremo inducir fallas graves al desarrollo equitativo del mismo.

En este sentido, Quijano (1970) admite que, partiendo de estos términos la marginalidad,
es dificil cuantificar, aunque consider6 posible hacerlo, si se observaba la tendencia presentada en
la actividad productiva que se queria estudiar, es decir, se analizarian todas las actividades

econdmicas realizadas por la poblacién marginal, y se clasifican de dos maneras:

1. Aaquellas que logran formar una red de roles y de relaciones sociales, un nivel de recursos,
de productividad y relacién de poder con el mundo capitalista.
2. Otras que no logran formar ningun tipo de relacion productiva o de poder con el mundo

capitalista moderno.
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Se interpreta que la marginalidad hacia referencia al proceso de desplazamiento mediante
el cual se producia la marginacion de un sector productivo cualquiera, donde la poblacion que no
lograba crear caracteristicas o redes que lo ligaran al capitalismo, seria la poblacion marginal. Es
decir, cualquier poblacion marginada podia movilizarse entre las actividades del sector moderno
y las actividades propias del sector atrasado, pero cuanto mas adelantado estaba el proceso de
marginalizacion, mas dificil se tornaba el transito hacia el sector moderno, por lo que ese estrato

era propiamente la poblacion marginal (Quijano, 1970).

Para Quijano la estructura econdmica de los paises latinoamericanos se distinguia, por la
incorporacion abrupta de formas monopolistas al funcionamiento global de la economia, que
lejos de superar los sectores y modalidades de formas de produccion anteriores, tenderian a
privilegiar la concentracion de capital en varios sectores. En consecuencia, ciertos sectores
precapitalistas concentrarian un conjunto de actividades que operaban en condiciones precarias,
cuyo mercado estaba formado por la propia poblacidn que incorporaban, siendo incapaces por lo
tanto, de permitir la reproduccion ampliada del capital. Las actividades econdémicas con estas
caracteristicas, fueron llamadas por este autor “polo marginal” de la economia, el cual
representaba ademas un mercado marginal de trabajo donde se refugiaba el contingente de fuerza
de trabajo que no tenia cabida en las actividades desarrolladas en el mercado moderno, tanto

urbanas como rurales. Segn Quijano “polo marginal” era:

Todas las actividades econdmicas productivas y/o comerciales de trabajadores sin empleo ni
ingresos salariales estables, en las que se usan recursos residuales (los que no usa el capital) o de
baja calidad y poco precio; que tienen muy baja productividad; ninguna o muy elemental division

de trabajo; en las que se intercambia trabajo y/o fuerza de trabajo, principal pero no
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exclusivamente, entre miembros de una misma familia y de manera privada; y cuya rentabilidad es
tan baja que no permite sino ingresos para la supervivencia familiar y/o la reproduccion de la

misma actividad econdmica, sin ningln margen de acumulacion o de capitalizacion (p. 34).

La fuerza de trabajo del “polo marginal” seria un sector diferenciado dentro de la clase
trabajadora, ya que era “sobrante” en las actividades donde se empleaba de manera intensiva
maquinaria y tecnologia moderna y era “flotante” para las ramas menos desarrolladas de la
economia. Solo para las llamadas actividades marginales, la poblacion marginal actuaba como
verdadera reserva de fuerza de trabajo, ya que como sefialaba Quijano “no constituye mas una
reserva para esos niveles (los de caracteristicas modernas) de la produccion industrial, sino una
mano de obra excluida que conforme avanzan los cambios tecnoldgicos, pierde de modo
permanente y no transitorio, la posibilidad de ser absorbida, ante todo en la produccion urbano

industrial que tiene la hegemonia dentro de la economia global” (1970: 26).

El hecho de que la poblacion del “polo marginal” no constituyera una reserva de fuerza de
trabajo no implicaba necesariamente que fuera superflua desde el punto de vista economico; ni
funcional como sefialaba Nun, al capitalismo moderno. Desde esta perspectiva, la poblacion del
polo marginal desempefiaba un papel como ejército industrial de reserva para los niveles
competitivos intermedios de la economia capitalista, es decir, a pesar de la marginacion de estos
estratos de la poblacion, se mantenia una ligazon con este sector productivo. En este sentido,
Quijano advertia en esos afos (finales de los afios sesenta), que deberian empezar a considerar la
desaparicion de los niveles intermedios de industrias, debido a la expansion que estaban teniendo

las empresas transnacionales en el tejido industrial de la regién, por lo que, el papel de ejército
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industrial de reserva, que supuestamente cumplia la poblacion marginal, también se debilitaba y

deterioraba, lo cual se deberia revalorar mas ampliamente.

En suma, la tesis del “polo marginal” de Quijano, reivindicaba los postulados marxistas de
superpoblacion relativa y ejército industrial de reserva, al mismo tiempo que sefialaba la
existencia de un polo marginal que era sobrante de las actividades econémicas capitalistas y
también funcional a una parte de esas actividades. Es decir, el polo marginal no estaba fuera o
incomunicado totalmente de las actividades modernas de produccion, seguia teniendo una ligazén

a estas y sobrevivia dentro de la l6gica del capitalismo.

3.2.3. Los legados de la teoria de la marginalidad

Como se ha constatado el enfoque de la marginalidad fue el primero en el ambito de
América Latina que analiz6 mas ampliamente a esos estratos de la poblacién que estaban
quedando fuera del progreso y desarrollo generados por el modelo de sustitucion de
importaciones en las décadas de los afios cincuenta y sesenta, y que de alguna manera sefialaba

fallas graves en el funcionamiento del modelo y como esto afectaba a los mercados de trabajo.

Los aportes fundamentales del enfoque de la marginalidad se supeditan a las tesis de Nun
y Quijano de la corriente de la marginalidad econdmica, las cuales se enfocaron a analizar las
relaciones de produccién y trabajo en esos afios, ademas descubrieron y comprobaron un
fendbmeno que se estaba volviendo generalizado en muchos de los paises de la region

(principalmente en los méas desarrollados): La formacion de un estrato de trabajadores de las
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areas urbanas que no habian logrado integrarse al desarrollo moderno y habian quedado

marginados de los beneficios que supuestamente se estaban logrando en la region.

Bajo el anterior supuesto, Nun formulo su tesis de la masa marginal y Quijano la del polo
marginal, los cuales analizaron e interpretaron las particularidades de este fendmeno desde la
perspectiva de cada concepto. Primero, la tesis de la masa marginal logré caracterizar de mejor
forma esa poblacion marginal, sin embargo, su sefialamiento de que este estrato era infuncional al
capitalismo predominante y dificilmente podria incluirse en el sistema productivo y siempre
estaria marginado del mismo, fueron duramente criticados por sectores marxistas y liberales de

esos afios®, lo cual le resto cierta predominancia en las décadas de los afios setenta y ochenta.

Segundo, el concepto de polo marginal, aunque parti6 de la misma base tedrica que Nun,
planted un enfoque que reconocid la existencia de una poblacién marginal al proceso capitalista
en la region, pero sefiala, que este estrato no era del todo infuncional con el mismo, es decir, bajo
ciertas circunstancias ese polo marginal formaban lazos con el sistema capitalista moderno (nivel
medio) y aunque no logra crear riqueza, sobrevive en situaciones constantes (pobreza), sin

embargo, sefiala que este proceso se da dentro del capitalismo y solo dentro de él. Esta

° Para revisar mas ampliamente estas criticas, se puede revisar en primer lugar el libro de José Nun (2001).
Marginalidad y exclusion social. Editado por el FCE, Donde esta el documento de Cardoso que desato las criticas a
la postura de Nun. Asi mismo, se puede revisar el documento de Marcos Supervielle y Mariela Quifiones, de la
marginalidad a la exclusion social expuesta en una Reunion subregional del ALAST. Donde se comenta que “Las
tesis de Nun fueron muy criticadas en la época. Las criticas de la derecha, debido a la fundamentacién en base a
Marx -recordemos que dichas tesis se realizan justo antes del inicio, a mediados de los 60 del ultimo ciclo de las
dictaduras latinoamericanas; por parte de la izquierda, debido a que, en parte el financiamiento de las investigaciones
de Nun y de su equipo fue realizado por la Fundacion Ford, lo que para la ética de un sector de la izquierda en ese
periodo, descalificaba todo aporte tedrico. Pero ademas un amplio sector de la izquierda marxista 0 no, muy
radicalizada, no admitia que la sobrepoblacién relativa no fuese otra cosa que ejército industrial de reserva, que hasta
el ultimo campesino de América Latina sirviese a la reproduccion de la explotacion capitalista. Todo ello llevo a que
se abandonase durante mas de treinta afios la teoria de la masa marginal, y poco a poco la referencia a la
marginalidad fue perdiendo vigencia (p. 4)”.
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conceptualizacion tuvo menos criticas que la de Nun y tuvo una mayor difusion en las décadas

subsecuentes (70s, 80s y 90s).

Finalmente, las aportaciones de los postulados de la marginalidad deben ser revaloradas
como las principales criticas a las estrategias que se implementaron sobre la base del modelo de
sustitucion de importaciones y que destacaron las fallas que el modelo tuvo en el contexto del
mercado de trabajo. Fallas que estaban marginando a una parte de la poblacién trabajadora y
creando un sector precario y casi totalmente infuncional al mercado capitalista; el grado dependia
de la perspectiva utilizada: masa marginal o polo marginal. En suma, estas visiones teoricas
fueron las primeras en el &mbito de América latina que intentaron caracterizar a ese sector laboral
marginado que se estaba quedando a la cola del supuesto desarrollo conseguido por la
implementacion del modelo de sustitucién de importacién y probaron que muchas de las
transformaciones de los merados laborales de la regidn estaban perjudicando a las masas mas
desprotegidas de los trabajadores. Sin embargo, como se constatara en la préxima seccién esto no
era privativo de los paises en desarrollo y también estaba sucediendo en los desarrollados y

afectaba una porcion amplia del mercado de trabajo.
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3.3. Enfoque institucionalista: Las tesis estadounidenses de los mercados duales de trabajo:

Una perspectiva global

3.3.1. La perspectiva institucionalista: Las caracteristicas de los mercados duales

En el contexto de Estados Unidos y dentro de la perspectiva de los mercados duales de
trabajo, el investigador Michael Piore formul6é en (1971) una reinterpretacion de estas tesis y
propugné por una interpretacion donde se logrard identificar claramente las caracteristicas de los
dos sectores del mercado laboral, de sus interrelaciones y de sus caracteristicas tipicas. Esta
teoria, partié de comprobar la existencia de la dualidad de los mercados laborales de los paises
desarrollados y de ahi se asigné a cada sector una serie de caracteristicas que los distinguia
claramente en el &mbito analitico. Por esta razon, se analizara ampliamente esta posicion tedrica,
la que a pesar de ser planteada solo para paises capitalistas modernos, ha sido usada para casos de

analisis de paises en desarrollo.

La perspectiva formulada por Piore en (1971), tenia como base la vision de que los
mercados de trabajo constituian el espacio donde se establecian las relaciones productivas y
sociales en la sociedad. En ese sentido, fueron el resultado de un proceso histérico donde las
politicas del desarrollo econémico, la educativa y la de empleo se entrelazaban configurando un
tejido social con caracteristicas peculiares, las cuales eran el soporte de la estructura productiva

de las economias nacionales y sus regiones.

Esta propuesta tuvo como sustento tedrico el keynesianismo, donde el peso de las

instituciones tenia un papel determinante en la formacion de los salarios, la generacion del
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empleo y la organizacion del trabajo. Estas instituciones, cuya maxima expresion eran los
negocios, los sindicatos y la legislacion laboral que los regia, constituian la base estructural sobre
la cual se organizaban los mercados de trabajo. Este enfoque, al dar prioridad a las instituciones

como garantes del orden en el mercado de trabajo, se le conocia como institucionalista™.

El andlisis de Piore (1971) distingui6 claramente la existencia de dos sectores en los
mercados de trabajo capitalistas; comprobando lo mencionado por las teorias duales de los afios
cincuenta y sesenta, uno moderno y otro atrasado. Sin embargo, lo diferente y novedoso del
enfoque para esos afios, es que encontrd caracteristicas distintivas de ambos sectores, las cuales
estaban predeterminadas por la inestabilidad del mercado de trabajo que de alguna manera
afectaba a los estratos mas bajos (hay que sefialar que las tesis de Piore provenian de estudios
realizados en la comunidades negras de Estados Unidos y su discriminacién en el mercado de
trabajo en los afios sesenta). Asi mismo, para distinguirse de otros estudios dualistas, propuso
nombres para los sectores del mercado de trabajo, el moderno, lo llamé sector primario y al

atrasado secundario.

3.3.1.1. El sector primario

Dentro de las tesis de Piore (1971) la perspectiva del sector secundario era una de las mas
importantes, ya que describia ampliamente la situacion del mercado de trabajo formado por el
modelo de desarrollo del Walfare State, a su vez le asignaba una serie de caracteristicas que

partian de la existencia de instituciones, reglamentaciones y regulaciones que le daban

19 En el 4mbito de América Latina el término institucionalista se usa también para designar a las corrientes teéricas
sustentados por Portes (1995) y De Soto (1986), por lo tanto, para esta investigacion sélo serd institucionalista el
enfoque de Piore (1971). Asi mismo, en algunos estudios a estos tres investigadores se les llama regulacionistas.
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consistencia y eficiencia (era un mercado laboral rigido que funcionaba en base al corporatismo
tipico norteamericano, donde el gobierno controlaba el mercado de trabajo al asignar una serie de
prerrogativa a los empresarios y sindicatos que dificilmente podian romper, Schmitter, (1992) p.
39-93), este era la base del desarrollo econémico de los paises desarrollados (Piore, 1975). En

suma, el sector primario estaria formado por:

Unidades productivas con alta concentracion de capital, que operan con tecnologia intensiva en
capital y sistemas organizativos modernizados. Asimismo, son los negocios que crean los trabajos
calificados. El resultado es la existencia de puestos de trabajo complejos, calificados y
polivalentes con trabajadores de un alto perfil profesional, que ejecutan sus labores con la mayor
calidad. Esta base material va creando sus propias fuerzas institucionales (salarios, jornada,
promocién, prestaciones, sindicatos) que dan contenido a las relaciones laborales que existen en el

campo del mercado primario de trabajo (p. 34).

Partiendo de esta caracterizacion, se desprendia que en el sector primario se ubicaban los
trabajadores que realizaban el trabajo mas creativo, calificado y bien remunerado e integrado a
los polos més avanzados del desarrollo capitalista de un pais: Eran trabajadores plenamente
integrados al mundo del trabajo de las modernizaciones productivas e identificadas con sus
jerarquias y valores. Dispuestos a aceptar y tolerar la disciplina de los negocios y sus normas de
ascenso y movilidad, incluida la imagen que tienen de si mismos y la posicion social por la que
aspiran a depender de estos vinculos (Piore, 1971). Hasta esta parte, la descripcion que hacian del
sector primario correspondia a las empresas medianas y grandes que estaban siendo beneficiadas

por los procesos capitalistas de los afios cincuenta y sesenta, en cuanto al trabajador, es el
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prototipo de obrero capacitado y flexible que era producto de este tipo de empresas, esto le

aseguraba un avance social en el mercado de trabajo capitalista.

Para Piore (1971) lo que le daba fuerza a este sector primario y evitaba su desintegracion,
eran las diferentes formas institucionales de cohesion. Estas formas no eran homogéneas, sino
que respondian a la diversidad y complejidad de factores que constituian la reproduccion social
de este tipo de trabajador. Era, pues un sector fecundo en la creacion de instituciones, la propia
empresa y Sus espacios organizativos de recursos humanos, centros de adiestramiento y
capacitacion sindical era las méas representativas. Sin embargo, la institucion mas cohesionada,
era la organizacion sindical, pero no la Unica: El barrio o el territorio (colonias obreras), por
ejemplo, en determinadas coyunturas politicas podian desempefiar un papel predominante en
relacion con los sindicatos (1979). En esta perspectiva, el sector primario del mercado de trabajo
desarrolla las formas institucionales que soportaban las relaciones econémicas fundamentales del

polo moderno de la economia haciéndolas, incluso, extensivas al resto de la sociedad.

El sector primario de este enfoque fue el tipico mercado de trabajo moderno que funcion6
plenamente durante el auge del Walfare State en los paises desarrollados, principalmente en los
afios cincuenta, sesenta y parte de los setenta, el cual, como ya se menciond funcionaba en base a
reglas institucionales laborales rigidas, que para finales de los afios setenta terminarian por ser un
lastre en la busqueda de la modernizacion. En ese mismo periodo en América Latina no se llegé a
tener un sector moderno con esas caracteristicas, menos en el sentido de la cohesion institucional,
ya que en los paises de esta region el corporativismo fue muy diferente al que se formo en las

naciones desarrolladas.
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3.3.1.2. El sector secundario, una visién de la precariedad laboral

Asi como la caracterizacion del sector secundario identifico las fortalezas del mercado de
trabajo moderno en las economias capitalistas desarrolladas y lo relaciono invariablemente al
éxito del modelo de desarrollo keynesiano. La tipificacion del sector secundario representd una
advertencia de la existencia de un malfuncionamiento de los mercados laborales que provocaba el
surgimiento del sector secundario; sector que terminaba convertido en refugio de los
desempleados y de los estratos méas pobres y menor educados de la economia, lo cual denotaba
que dentro del Warfare State no todo funcionaba perfectamente. En este contexto, el sector

secundario se caracterizaba por la:

Existencia de empresas y negocios precarios en capital, que operan con baja tecnologia y un uso
intensivo de la mano de obra. Pagan salarios a nivel del minimo. Asimismo, por ser empresas muy
sensibles a los cambios de la demanda, sélo contrataban a trabajadores eventuales a los que
facilmente se les podia despedir, de acuerdo con el ciclo de sus negocios. Ademas en este sector
donde se crean y estan los trabajos con menor calificacion. En suma, dadas sus caracteristicas
tecnoldgicas y las necesidades de su reproduccion social, se constituian en la instancia
institucional generadora de los trabajos secundarios y el polo de atraccion de los estratos bajos y

las minorias sociales que mayormente los desempefian (Piore, 1971: 54).

Segun Piore (1983) el sector secundario del mercado de trabajo podia ser tipificado por la
ausencia de instituciones que daban contenido a la relacion laboral. Ante esta ausencia de
normatividad interna y formas institucionales establecidas (como el salario minimo, la jornada

legal y la legislacion de la seguridad social, entre otras) no existian puntos de referencia tan
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claros en el ambito del consenso y entendimiento entre patrones y asalariados. Estas formas
institucionales no fueron creadas ahi, sino en el sector primario, pero servian de mecanismos

reguladores con tendencia hacia los niveles minimos en el resto de la sociedad.

Para el enfoque institucionalista, el sector secundario podia ser representativo de los
pequefios negocios que por diversas fallas de mercado no habian lograron beneficiarse del
desarrollo capitalista en las décadas de los afios cincuenta y sesenta, pero, de alguna manera
subsistian con bajos pardmetros, tanto laborales como productivos, lo cual lo convertia en un
refugio de los trabajadores poco calificados y de niveles bajos. Asi mismo, lo mas distintivo de
este sector es que no formaban instituciones que regularan sus relaciones laborales y utilizaban

las del sector primario para buscar los minimos beneficios.

Desde esta Gltima perspectiva, existia una complementariedad de ambos sectores, la cual
podia no estar supeditado al &mbito productivo (en esos afios), pero si al tejido institucional en
cierta medida, lo que de alguna manera ligé el desarrollo capitalista del mercado de trabajo a este
sector secundario. En los afios setenta la existencia del sector era poco significativa para el
mercado primario, sin embargo, al igual que los académicos de la OIT, se pens6 que se podria
controlar el crecimiento del sector aplicando politicas compensatorias mas amplias a los sectores

afectados y asi lograr su integracién al sector primario.

En suma, el andlisis del sector secundario realizado por el enfoque institucionalista a
principios de los afios setenta, fue la descripcion mas acertada sobre la situacion del sector
atrasado del mercado de trabajo en los Estados Unidos, pero que reflejaba la realidad de la

mayoria de los paises desarrollados de esos afios y represent6 la pauta para incidir en el estudio
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por separado de este sector, tanto en los paises desarrollados, como no desarrollados en los afos

posteriores.

4. Las prospectivas de los enfoques de la marginalidad e institucionalismo en los estudios

del empleo informal y del sector informal

Es indudable que el enfoque institucionalista de Piore (1971)' fue un parteaguas en los
estudios de los mercados de trabajo duales a nivel global, ya que a diferencia de otras tesis
similares logré caracterizar ampliamente la situacion de los distintos sectores del mercado laboral
de los paises desarrollados. Caracteristicas que pueden ser también contextualizadas al &mbito de
los paises en desarrollo y que incentivaron la instrumentacion de investigaciones mas integrales

sobre el comportamiento de la ocupacién en los mercados de trabajo.

En cuanto a América Latina, en ciertos &mbitos académicos se utilizaron estas tesis, pero
supeditadas a investigaciones sobre el mercado de trabajo formal y a los efectos del modelo de
desarrollo neoliberal sobre los mercados de trabajo locales y en las caracteristicas que se

identificaron; principalmente durante las décadas de los afios ochenta y noventas,

A pesar de que la caracterizacion de los sectores primario y secundario se referia a

contextos de los afios cincuenta y sesenta de los paises en desarrollo (principalmente la realidad

11| os fundamentos de las investigaciones de Piore (1971, 1979, 1983) fueron retomadas por teoricos
franceses (Rober Boyer, Michel Aglietta) que formularon a finales de los afios setenta la teoria de la regulacion. Esta
teoria analiza en forma especifica el funcionamiento histérico-geografico del capitalismo (taylorismo y fordismo), e
identifica las fallas econdmicas que incidieron sobre las estrategias de acumulacion y de regulacién de capital, lo
cual provocé la desestabilizacion econémica del modelo de produccién keynesiano. En la dualidad de los mercados,
esta teoria encontr6 evidencia para sus postulados y para sus propuestas.
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de Estados Unidos), es innegable que correspondieron en muchos aspectos a la evolucion de los
mercados de trabajo de la regidn desde los afios setenta, y que de alguna manera sirvieron como

referencia al tipo de evolucion que han tenido los mercados laborales desde esos afios.

Aunado a lo anterior, también es innegable, que muchas de las caracteristicas
mencionadas por este enfoque como tipicas del sector secundario, coinciden en lo fundamental
con el estrato atrasado o marginado descrito por los tedricos de la marginalidad y que en algunos
aspectos analitico-identificatorios supera la descripcion lograda por esos analisis. Técnicamente
es mas pragmatica y no se involucra en discusiones ideoldgicas, lo Gnico que busca es encontrar

las causas de esa dualidad y su resolucion para equilibrar el mercado laboral.

La similitud de elementos analiticos entre los enfoques de la marginalidad y del
institucionalismo, supondrian la existencia de una relacion tacita entre ambos enfoques, la cual se
da desde una vision meramente descriptiva, y no tedrica, ya que ambos enfoques provienen de
distintas corrientes teoricas (marxista y keynesiano) que las separan definitivamente y que

diferencian la manera de interpretar y proyectar esta problematica y su posible solucion.

Sin embargo; dejando de lado las perspectivas ideoldgicas, lo significativo de ambas tesis
fue su comprobacion de la existencia de malfuncionamiento de los mercados de trabajo
(generados desde los modelos de desarrollo keynesiano y sus corrientes colaterales), el cual
inducia el atraso de un sector laboral del mundo capitalista. Ademas, probaron que el fenémeno
no era privativo del mundo subdesarrollado y més bien era una tendencia global de esos afios y
que posiblemente su no solucidn podria afectar gravemente al capitalismo global; tal como

sucedio afios después.
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Para esta investigacion las tesis planteadas por los enfoques de la marginalidad y de la
institucionalidad seran consideradas como los primeros antecedentes de las investigaciones sobre
el empleo informal, tanto en la region como en el ambito global. Ya que estos antecedentes
analizados a la luz de las tesis del sector informal ayudardn a comprender méas integralmente
como las transformaciones de los mercados de trabajo han afectado las dindmicas ocupacionales

de los mercados de trabajo y fundamentalmente las de este tipo de empleo.

Para comprender los alcances de estos enfoques en la formacion de las teorias del sector
informal en el siguiente capitulo se analizan las principales posturas de este campo del
conocimiento. El capitulo se analiza fundamentalmente las propuestas teérico-metodolégicas de
la OIT y del PREALC, asi como los enfoques colaterales que divergieron de estas tesis. El
andlisis de estos enfoques justifica la metodologica propuesta por esta investigacion, la cual se

utiliza en el anélisis del sector informal en una zona urbana de México.
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2. ENFOQUES TEORICOS DEL SECTOR INFORMAL: EL ESTRUCTURALISMO Y
LAS CORRIENTES DIVERGENTES 1972-2002

1. Introduccién

El capitulo 1 mostr6 que desde una perspectiva regional y global antes de 1972 se habian
analizado las transformaciones de los mercados de trabajo y encontrado fallas que estaban
marginando o aislando a sectores de trabajadores de los beneficios del desarrollo. Con en base en
esto, el objetivo fundamental del presente capitulo sera analizar como los postulados de la OIT y
del PREALC enfocaron sus anélisis a un fendmeno laboral que ellos denominaron sector
informal, el cual se focalizaba a algunos estratos de trabajadores que obligados por las
circunstancias del mercado estaban al margen del mismo. Asi mismo, el analisis detalla las
propuestas tedérico metodoldgicas que se plantearon para cuantificar el fendmeno y se explican
algunas posturas que divergieron con estos postulados, pero que incentivaron un campo de

estudio separado.

Operacionalmente el capitulo se divide en 4 secciones. En la primero, se explican las tesis
originales del sector informal (1971 y 1972), asi como, sus principales aportaciones a las
discusiones del fendmeno en los mercados laborales de esos afios. Ademas, se sefialan
sucintamente los debates tedricos dejados por estos postulados y que incentivaron el surgimiento
de una gran diversidad de tesis sobre la informalidad en los afios siguientes. En esta misma parte,
se exponen las tesis sobre el sector informal que formuld y difundié el PREALC en América
Latina desde los afios setenta, donde se resaltara la contribucion de este organismo regional en el
entendimiento y comprension del fendmeno tanto a nivel de Latinoamérica, como global hasta

1993.
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En este escenario, en la segunda parte se analizan dos enfoques que tuvieron su origen en
tedricos Latinoamericanos, los cuales divergieron de las tesis estructuralistas del PREALC y
replantearon la manera en que se debia de analizar el fendmeno de la informalidad, desde una
vision global e integral. Uno de los enfoques fue el propuesto por Hernando de Soto (1986),
donde se introdujo la perspectiva de la ilegalidad de las actividades informales y su relacién con
el mercado de trabajo. Otra, fue la postura esgrimida por Portes et al (1989 y 1995), donde se
plantea una perspectiva amplia de las actividades informales y su relacién con los procesos

neoliberales en boga desde principios de los afios ochenta.

En la tercera parte, y a manera de complementar la perspectiva estructuralista de la OIT y
comprender su evolucién hasta el 2002, se examinan ampliamente los postulados promulgados en
la 78 Conferencia Internacional del Trabajo (CIT, 1991) y en la 15 Conferencia Internacional de
Estadisticas del Trabajo (CIET, 1993). Donde se consenso la primera definicién de sector
informal (CIT-OIT 78, 1991) y se redefinieron caracteristicas del sector. Asi como, se promulg6
las directrices fundamentales para unificar la metodologia de medicion de la informalidad desde

la perspectiva de las empresas en el sector informal (empleo en el sector informal).

Asi mismo se explicard como la voragine de transformaciones del mercado de trabajo; de
la década de los afios noventa, afectd a las tesis del sector informal y como estas indujeron el
surgimiento de revaloraciones en el analisis del fendmeno, desde el llamado “Trabajo Decente”,

hasta el advenimiento de un concepto sustitutivo de sector informal: EIl de economia informal.

En las prospectivas, se justifica ampliamente la utilizacion de las posturas metodol6gicas

de la CIET/ 15 1993 para el anélisis sobre el sector informal que realizara esta investigacion, asi
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como su significancia para resolver las hipotesis de la misma. En suma, lo planteado y explicado
en este capitulo serd la base para formular e implementar la metodologia en el contexto de esta

investigacion.

2. Enfoque estructuralista: La basqueda y comprensién de la identidad informal 1972-1990

2.1. Las primeras percepciones tedricas

Como se comprobo en la literatura académica sobre el mercado de trabajo, existié en las
décadas de los afios cincuenta y sesenta un dominio de las perspectivas dualistas, sobresaliendo a
nivel global las tesis de investigadores norteamericanos (Boeke, 1954; Lewis, 1954; Uzawa,
1961; Jorgenson, 1961; Harris y Todaro, 1970) y que culminaron con el enfoque institucionalista
de inicios de los afios setenta (Piore, 1971). En América Latina, en tanto, estaban en apogeo las
perspectivas cepalinas y dependentistas, dentro de las cuales el enfoque de la marginalidad tuvo
una mayor difusion (DESAL, 1966; Nun, 1969; Quijano, 1969), debido a su contenido criticé a la
situacion que atravesaba el mercado laboral de la region. Ambas perspectivas privilegiaban para
el andlisis la existencia de un sector moderno y otro atrasado, tradicional o marginado en el
mundo laboral capitalista. Asi mismo, diferian sobre sus causalidades y su utilidad. Para unos era
parte del proceso de desarrollo capitalista (institucionalista) y para otros eran fallas del modelo de
desarrollo (cepalinos, dependentistas y teéricos de la marginalidad). En ninguno de estos
enfoques se llego a teorizar el concepto de sector formal e informal, no fue hasta 1971 cuando se
formul6 la primera mencion de esta categoria analitica.

A inicios de los afios setenta existia una polarizacién de las perspectivas de estudio del

mercado de trabajo, en un extremo las tesis dualistas keynesianas (Piore, 1971, 1983) y en otro
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las dualistas de indole cepalista (DESAL, 1966; Nun, 1969; Quijano, 1969 y 1970). Cada una
habia conseguido identificar un estrato del mercado de trabajo que se estaba quedando al margen
del progreso en el mundo laboral capitalista, asi mismo, habian tipificado varias de sus
caracteristicas. En esos afios parecia que las discusiones tedricas continuarian centrandose solo en

estas tesis.

Sin embargo, en 1971 el investigador Keith Hart; ligado a la OIT, menciond por primera
vez en la literatura académica, un andlisis del mercado de trabajo que tenia como base la nocién
formal/informal; la cual diferia de la tipica vision dual. Esta era resultado de un estudio llevado a
cabo en Ghana a finales de los afios sesenta. Hart introdujo la nocion de oportunidades de
ingresos formales e informales para estudiar la ocupacién en el medio urbano de dicho pais, en
particular entre los estratos de poblacion de menores ingresos y mdaltiples ocupaciones. Hart
distinguié lo formal de lo informal, identificando al primero con el empleo asalariado y al
segundo con el empleo por cuenta propia. Con esto, definié al sector informal como el “formado
por trabajadores no asalariados o auto empleados” (1971: 5). La perspectiva del investigador se
centraba en el funcionamiento de las unidades productivas y de los trabajadores pobres que

sobrevivian en las mas atrasadas de éstas?.

La tesis de Hart no tenia como base explicita fundamentos tedricos ya existentes, dualistas
keynesianos y marxistas, sin embargo, la relacién implicita con las teorias dualistas y con las

caracteristicas de los sectores descritos desde Boeke (1954), hasta Piore (1971) eran innegables.

2 Aunque Hart nunca plante6 una metodologia técnica propiamente para cuantificar a los trabajadores en la
informalidad, su perspectiva de sefialar a los que realizardn actividades por cuenta propia, en condiciones de
precariedad y sin seguridad social fueron las primeras guias para intentar saber la cantidad de informales en algdn
mercado laboral.
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Soslayando esta relacion, y en busqueda de una tesis méas plural y objetiva, Hart fundamenté su
hipdtesis en observaciones empiricas, con las cuales logré detectar ciertas caracteristicas
existentes en el mercado de trabajo de ese pais africano, que desde la perspectiva del investigador
prefiguraba una categoria analitica no estudiada por las corrientes tedricas en boga de esos afos
(Cortes, 2000; Rendon y Salas, 2000). En suma, Hart buscd fomentar el estudio de esta nueva
dualidad formal/informal y contender sus tesis con las tradicionales, abriendo una nueva corriente
de estudio que reinterpretara los procesos productivos que se daban en una parte importante del

mercado laboral (atrasado).

Para 1972 a un afio de la divulgacién del estudio de Hart, el Programa Mundial de Empleo
de la OIT dio a conocer otro estudio desarrollado en Kenia sobre la situacion del empleo. El cual
fue realizado por los investigadores Richard Jolly, Hans Singer y Manfred Bienefeld del Instituto
de Estudios del Desarrollo (IED) de la Universidad de Sussex, Inglaterra™. Este estudio adoptd y
reformul6 las concepciones planteadas por Hart, afiadiéndole una mayor amplitud al concepto y
encontrando una serie de caracteristicas afines a los trabajadores del sector informal, lo cual
ampliaba la percepcién de Hart y afiadia definitivamente una nueva linea de investigacion en los
mercados de trabajo y senté las bases para un analisis mas completo de este problema (Tokman,

2001 y 2004).

13 El articulo original de Hart (1971) fue presentado en un seminario del IED de esa universidad, debido a esto, Hart
tuvo participacidon en la elaboracion de las conclusiones del informe de Kenia, por lo cual la influencia de sus tesis
fueron fundamentales en el informe final de esta mision (Tokman, 2004).
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2.2. El concepto de sector informal urbano: El Informe de Kenia 1972

A pesar que Hart (1971), fue el primero en formular el concepto del sector informal, éste
no logrd conceptualizarlo ampliamente, ni formuld una teoria base para el mismo, ni una
metodologia para medir el problema, sin embargo, su estudio y su asesoria fue utilizado por los
investigadores que realizaron el estudio de Kenia para ahondar en el fendmeno de la informalidad

y tratar de formular una tesis méas estructurada.

Una de las cuestiones que incentivo a los investigadores a realizar el estudio fue que desde
su inicio esperaban encontrar un desempleo de gran magnitud en ese pais, sin embargo, esto no
fue lo que se encontr6. Al contrario detectaron la existencia de numerosos subempleados, los
cuales habian logrado sobrevivir en condiciones adversas, al margen de la ley o incluso en contra

y resolvieron estudiar a profundidad como sucedia este fenémeno (OIT, 1972).

Ellos encontraron que existian trabajadores que para subsistir en los espacios urbanos
atrasados habian desarrollado oficios, tareas y negocios en escala reducida o individual, en
unidades productivas de escala pequefia. De alli desarrollaron la nocién de oportunidades de
ingresos formales e informales, similar a la tesis de Hart, pero distinguiéndose de éste, ya que
identificaron una serie mas amplia de nuevas actividades generadoras de ingresos en este tipo de
trabajadores. Asi mismo, sostuvieron que los bienes y servicios producidos en este sector eran
econdmicamente necesarios, porque establecian una relacion funcional con la economia moderna
y encontraban un cierto nivel de demanda, a pesar de que la actividad no era reconocida,
registrada ni reglamentada e incluso en muchos casos reprimida por las autoridades. Por su

naturaleza, tales actividades se concentraban en el sector “no organizado” o “no estructurado” de
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la economia urbana, y se establecid que el tipo de ocupacion era independiente o por cuenta

propia y con salarios bajos (OIT, 1972; Tokman 2001, 2004)

Los investigadores plantearon una hipdtesis, la cual mencionaba que si se promulgaban
politicas gubernamentales tendientes a eliminar dichas interferencias, se fomentarian condiciones
para el desarrollo, incluyendo proteccion legal, y seria posible que los trabajadores de este sector
elevaran sus ingresos y calidad de vida, ademas, de ahi se generaron mas empleos con

estabilidad, con lo cual tenderia a desaparecer este tipo de actividades (OIT, 1972).

La perspectiva del informe de Kenia era similar a la de Hart, ya que partia de un andlisis
empirico mas que de una elaboracion teorica, sin embargo, fundamentaron sus tesis en sus
observaciones cualitativas del mercado laboral de Kenia. Estas partian de calificar como formal o
informal a un trabajador, en base a su acceso 0 no a los recursos productivos y a los mercados
modernos y de ahi se podian identificar caracteristicas distintivas de los mismos (1972). En este
sentido, dedujeron que esta perspectiva si era realmente una nueva linea de investigacion, como
lo habia planteado Hart, por lo tanto, se reafirmé el nombre de sector informal y lo asignaron
también en sus tesis*. En base a esta vision empirista, el informe de Kenia formulé una

definicion de lo que se consideraba como actividades informales, la cual mencionaba que:

4 En el informe de Kenia el fenémeno de los working poor (trabajadores pobres) recibié en inglés el nombre de “informal
sector”, en el sentido de “no institucionalizado”. Aunque en espafiol también se ha llamado “sector no estructurado”,
denominacion usada en la Memoria del ex Director General de la OIT, Michael Hansenne, en la CIT 78 de 1991, sin embargo, en
diversas instituciones de América Latina, entre ellas el PREALC, se utilizé desde el primer momento la traduccion literal del
inglés, que es “sector informal”.
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Debemos por tanto enfatizar que las actividades informales no estan confinadas al empleo en la
periferia de las ciudades, a ocupaciones particulares o aun a actividades econémicas. Mas bien, las

actividades informales son la forma de hacer cosas, caracterizado por:

a) Facilidad de entrada.

b) Apoyo en recursos locales.

c) Propiedad familiar de las empresas.

d) Escala de operacion pequefia.

e) Tecnologia adaptada e intensiva en fuerza de trabajo.

f) Destrezas adquiridas fuera del sistema educativo formal.

g) Mercados no regulados o competitivos. (1972: 6).

La percepcion del informe de Kenia representd un mayor avance en la caracterizacion de
este nuevo ambito de estudio, ya que a diferencia de Hart que sélo consideraba a los informales
como los no asalariados del mercado de trabajo, el informe trat6 de incluir una gama mas extensa
de trabajadores y distintos tipos de empresas, desde las familiares hasta las pequefias. Aunado a
lo anterior, tendia a identificarlos por temas: Facilidad de entrada, de recurso, tipo de tecnologia,
mano de obra, experiencia laboral y tipo de actividad en el mercado econémico. Lo esencial de
esta concepcion era el reconocimiento de un sector distinto, capaz de dar empleo y generar auto
ocupacion. Por lo tanto; la informalidad era la alternativa que tenian los sectores pobres africanos
para no caer en el desempleo™. Su sola existencia significaba que en algunos paises

(principalmente en desarrollo) al ocurrir drasticos cambios del ciclo econémico, los niveles de

15 Estas observaciones sobre las caracteristicas del sector informal y sobre los trabajadores resultaron ser en esos afios las
principales guias metodoldgicas para cuantificar las actividades informales y para tratar de remediar el problema. En el resto de
los afios setenta se aplicaron estas tesis en muchos paises en desarrollo y se implementaron distintas politicas gubernamentales
con base en los resultados de las cuantificaciones.
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desocupacion no aumentaban acorde con las previsiones oficiales, porque el sector informal
absorbia como esponja al excedente de mano de obra y evitaba el aumento desmedido del

desempleo™.

El informe de Kenia contenia otras precisiones que ademas de las ya mencionadas, no son
anotadas en la mayoria de las ocasiones en que se cita en la literatura de la informalidad, lo cual
le resta una mayor comprension de los alcances de dicho informe. Se pueden destacar las

siguientes tesis (OIT, 1972, Salas y Renddn, 2000):

1. El informe de Kenia argumenta a favor del uso de los términos formal e informal como
una alternativa a la distincion convencional entre el sector moderno y el tradicional,
atrasado o marginal; que postulaban otros enfoques en esos afios, donde se mencionaba
que el sector moderno era la fuente del dinamismo y del cambio, mientras que el
tradicional o marginado era un sector estancado y condenado a la extincién. Esta dltima
imagen, sostenian los autores del informe, no correspondia a la realidad de Kenia, pues
los dos sectores debian ser tomados como modernos, al ser ambos una consecuencia de
procesos de urbanizacién capitalistas. Por lo tanto, al extrapolar el analisis a otros
contextos, la realidad del mercado de trabajo de ese pais podria ser la misma en otros

paises en desarrollo.

2. El informe sefala que el sector informal continuaba en expansion, aun cuando las

actividades del sector habian sido por mucho tiempo ignoradas, raras veces apoyadas y

18 Esto ha quedado demostrado, porque cuando en los paises desarrollados se da una crisis econémica, sucede un aumento fuerte
del desempleo, debido a la no existencia de un sector informal. Por el contrario en América Latina, este efecto ha ocurrido sélo
después de los ajustes de los afios ochenta y s6lo en aquellos paises que han conseguido un grado de modernizacion relativamente
mas elevado (Tokman, 2004: 195).
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algunas veces desalentadas activamente por las autoridades. Lo anterior se explicaba
debido a que los ingresos de los trabajadores informales urbanos eran mayores que las
retribuciones del trabajo agricola, pero inferiores a los que se percibian en las empresas
formales. Sin embargo, el sector informal de alguna manera permitia el acceso de la
poblacion de menores ingresos a una serie de bienes y servicios que el sector formal no le

proporcionaba.

En cuanto a la distinta evolucion de los sectores formal e informal, el informe lo atribuia a
las diferencias en el acceso a los recursos productivos, licencias y estimulos para operar
existentes entre ambos sectores. Asi mismo, se afirmaba que las diferencias entre ambos
sectores se acentuaban, debido a que el sector formal concentraba el poder politico y las

relaciones con el gobierno, lo cual le daba ventaja en la relacion salarial.

El informe de Kenia sefialaba una precision importante con respecto a la presunta
ilegalidad de las actividades informales. En él se distinguia entre la ilegalidad criminal y
la originada por el no cumplimiento de obligaciones fijadas a las actividades legitimas, a
ésta se denomind “reglamentaria” y especifico que las actividades informales se
desarrollaban en la segunda acepcion. Es decir, las actividades criminales como el
contrabando, el narcotrafico, robo de autos, y mercancia, asi como venta de mercancia
robada, etc. No son actividades informales. Esta puntualizacion marc6 una de las
diferencias fundamentales entre los estudios de la OIT a partir de 1972 y las realizadas
por otras corrientes del mismo estructuralismo, asi como, las formuladas por otros

enfoques, los cuales no diferenciaban entre lo ilegal y criminal de la actividad informal.
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Con estas precisiones, el informe de Kenia amplid las perspectivas de estudio del sector
informal, al sefialar claramente su concepcion formal/informal y los porqués estos eran diferentes
a las de otros enfoques en boga de esos afos. Asi como clarificd los alcances y evolucion de este
sector en la formacion de los mercados de trabajo y sus efectos en el progreso de los paises en
desarrollo. Ademas, sefialo que tipo de actividades debian ser tomadas como informales,
descartandose a las criminales dentro de éstas. En suma, el informe de Kenia fue la base para que
la Oficina Mundial de Empleo difundiera a nivel global la nueva linea de investigacion, la cual
fue adoptada en la OIT e instrumentada en diferentes regiones del mundo desde los afios setenta

(Salas y Rendon, 2000).

No obstante, el legado del informe de Kenia al estudio de esta nueva categoria del
mercado de trabajo, dejo algunos pendientes que desde entonces formaron parte del debate sobre

la informalidad:

1. Ligar tedricamente el origen descriptivo de la definicion del sector informal a alguna
corriente de pensamiento.

2. Encontrar un cuerpo tedrico de analisis social que justifique la nocion de informalidad.

3. Clarificar las actividades informales tanto de trabajadores como de empresas, para que su
medicién se facilite.

4. Calcular como debian insertar las actividades de servicios y comercio en pequefia escala
dentro de la clasificacion del sector informal (el informe de Kenia s6lo mencionaba a las

actividades de produccion de bienes).
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En consecuencia, desde 1972 la discusion tedrica sobre la conceptualizacion del sector
informal, se extendid predominantemente al ambito de estudio de los paises en desarrollo.
Aunado a su origen estructuralista, se mezclé con posiciones marxistas, socialistas y liberales,
que trataron de interpretarlo segun sus perspectivas ideoldgicas. Asi mismo se polemiz6 desde
ese afio cuales eran las caracteristicas del problema, la manera de cuantificarlo y hasta el mismo

nombre del concepto.

Durante los afios setenta y ochenta, la polémica sobre cual enfoque tedrico tenia la mejor
definicién continuo, y no se logré un consenso sobre el tema, lo cual provoco que al fendmeno se
le asignara distintos nombres, como sector no institucionalizado, no estructurado, economia
oculta, subterranea, ilegal, etc. Asi mismo, se formularon varios conceptos tanto en la misma
OIT, como en otros organismos de la Organizacion de Naciones Unidas (OIT, 1991), y en otros

organos internacionales publicos y privados.

En lo que respecta a América Latina, se tom6 como punto de partida la tesis del informe
de Kenia y se desarrollaron investigaciones tendientes a instrumentar las mismas, asi como
encontrarle una base teérica y a tratar de formular una definicion apegada a la realidad de la
region. Dentro de estas investigaciones, las desarrolladas en los afios setenta y ochenta por el

PREALC (Programa Regional del Empleo para América Latina y el Caribe)'’ de la OIT, son las

17 programa creado por la OIT en 1967, cuya finalidad bésica era realizar investigaciones sobre las probleméticas del mercado de
trabajo en América Latina. Se realizaron a lo largo de esos afios 541 investigaciones, que incluyeron a la mayoria de los paises de
la region. En cuanto a estudios del sector informal es una de las fuentes mas reconocidas en este campo, concluyé sus funciones
en 1993.
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mas destacadas; lo cual convirtio a este programa en el principal realizador, expositor y difusor

de la temética del sector informal de la zona'® (Tokman 1987, 2001, 2004).

2.3. La perspectiva estructuralista Latinoamericana: EI PREALC y el sector informal

urbano (1972-1990)

2.3.1. Bases tedricas del estructuralismo Latinoamericano

En sus primeras aproximaciones sobre el tema del sector informal, el PREALC buscé
fundamentar tedricamente sus formulaciones sobre el fendmeno y las basé primordialmente en la
corriente estructuralista, la cual considera que el comportamiento de una sociedad esta
predeterminada de manera fundamental por sus caracteristicas econdmicas principales
(estructurales): La distribucién del ingreso, la propiedad de los medios de produccion y
elementos sociales y politicos relacionados con los actores sociales, como la organizacion de los
trabajadores. Tenia sus raices clasicas en la tradicion marxista y schumpeteriana que se desarrollé
y germind en América Latina, especialmente dentro de la CEPAL, bajo el impulso creador de
Raul Prebisch, asi como de Pinto, Sunkel, Furtado, Amin y otros. Se puede enmarcar dentro de la
interpretacion keynesiana de la politica econdmica en su version més reformista (Prebisch), y en
la marxista en su vision mas radical. Su diferencia basica con el marxismo, es que no concluia
que las contradicciones del capitalismo lo llevaran a su autodestruccion y que no era

necesariamente conveniente o deseable dicha destruccion (Lustig, 2000).

18 A pesar de que el PREALC formaba parte de los programas institucionales de la OIT, la produccién tedrica sobre el sector
informal del mismo, no siempre correspondi6 a las politicas fomentadas por el organismo internacional, por cual provoco que en
ciertos momentos pareciera que eran dos entidades separadas. Para finales de los afios ochenta, las tesis de la informalidad del
PREALC comenzaron a ser tomadas mas en cuenta dentro de la OIT y fueron fundamentales en las formulaciones en la CIT-OIT
78 (1991) y en la CIET/15 (1993).
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Aunado a lo anterior, el PREALC tom6 como base las perspectivas duales de los
mercados de trabajo, particularmente la tesis de Lewis sobre las migraciones rural-urbanas y su
contenido econdémico y las interpretaciones cepalinas sobre el efecto de éstas en el avance de los
paises en desarrollo (Tokman, 1976: 71). Lewis (1960: 629-675) planted una economia con dos
sectores: El de subsistencia y el capitalista. Para Lewis se dio la existencia del sector de
subsistencia, porque este se encontrd por debajo de la productividad del sector capitalista, por lo
que, para que el capitalista pudiera absorber el exceso de fuerza de trabajo del sector de
subsistencia, deberia ofrecer un salario levemente superior a la productividad media sin afectar la
produccion de aquél. Esta situacion posibilita la concentracion del ingreso en manos de los
capitalistas, quienes reinvertian sin afectar el precio de los bienes salarios hasta el punto en que se
agota la reserva de mano de obra. Sin embargo, la reinversion no es automatica, sino que en su
contra opera una serie de factores: En mercados oligopdlicos, la concentracion del ingreso, la
estrechez de los mercados, las discontinuidades tecnoldgicas. Estos factores obligaban al
oligopolista a no expandir la produccion por el posible efecto sobre los precios, lo cual impedia el
aumento paulatino de la produccion y consecuentemente no se contrataba mas mano de obra,

provocando un sobrante de misma que se refugiaba en el sector de subsistencia.

Con la concepcién cepalina de la dualidad de los mercados el PREALC explicéd la
emergencia del sector informal en América Latina. Segun esta tesis la informalidad se genera por
la confluencia del crecimiento natural de la poblacion de las ciudades y del flujo migratorio hacia
ellas, que seguia al diferencial de ingreso entre el sector de subsistencia y el sector capitalista®.

Esta corriente no podia absorberse productivamente en su totalidad por el sector formal debido a

19 Versiones més actuales usan el modelo Harris-Todaro (1970) que considera como factores explicativos de la migracién rural-
urbana los diferenciales de ingreso y la probabilidad de obtener trabajo, es decir, la migracion dependera del ingreso esperado y
de que este supere al que obtienen en la zona rural (Mezzera, 1987: 9)
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las limitaciones en la reinversion de las utilidades. En esta tesis el peso de la explicacion de la
informalidad recayé sobre la dindmica poblacional: “La creacion de un puesto de trabajo dentro
del sector no respondia tanto a la acumulaciéon de capital dentro del mismo, sino que esta
determinado, principalmente por el excedente de poblacion que no se encuentra ocupado en el
resto de la economia y por las posibilidades que ofrecia el mercado de producir o vender algo que

generara algun ingreso” (Tokman, 1976: 2).

Partiendo de estos postulados tedricos, principalmente el excedente de mano de obra, a
partir de 1972 los investigadores del PREALC desarrollaron un conjunto de estudios empiricos y
tedricos (1975, 1981, 1887, 1989, 1990 y 1993; Tokman, 1976, 1978, 1979, 1987; Tokman y
Souza, 1978; Tokman y Klein 1996; Souza, 1980; Kowarick, 1977; Hoffman, 1977; Oliven,
1980) para analizar y caracterizar el fendmeno de la informalidad. Bajo la guia de Victor Tokman
(director en dos periodos del programa, 1973-1988 y 1991-1993) las investigaciones partieron de
afirmar que la existencia de un excedente de mano de obra, que comprobaba los postulados
tedricos ya mencionados, demostraba que, si bien el proceso de industrializaciéon (basado en el
modelo de sustitucion de importaciones) aplicado en la region desde los afios cincuenta, habia
logrado un aceptable aumento de la produccion, asi como el acceso al empleo en areas dinamicas
de la economia y un crecimiento econémico destacado, estos logros no habian conseguido
aumentar las oportunidades de empleo. Consecuentemente, problemas ancestrales como la
pobreza y la distribucion desigual del ingreso no se superaron satisfactoriamente, lo cual estaba

provocando un desajuste en las economias de la region.
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El PREALC sefialaba que el desajuste en las economias de América Latina; que de alguna
manera venia sucediendo desde los afios cincuenta, se debia a tres causas principales (Kowarick,

1977):

a) La orientacion de la produccion hacia un mercado de bienes reducidos.
b) El contexto de trasnacionalizacién, que imponia el tipo de bienes por producir y la
tecnologia por utilizar.

c) El progreso técnico, el cual se caracteriza por ser intensivo en capital.

Estas causas y la presencia del excedente laboral, hacia suponer que su absorcion con toda
probabilidad se localizaria fuera del sector moderno de la economia. Asi mismo, se postulaba la
existencia de segmentos diferenciados de trabajadores en el mercado de trabajo urbano, pero
articulados entre si, dando lugar a distintas situaciones dependientes del desarrollo del sector
formal. Tal diversidad de situaciones llevo a acufiar la expresion ”subordinacién heterogénea”, la
cual sugeria que la expansion del sector informal dependia de los espacios 0 nichos econémicos
no ocupados por el sector moderno, el cual fungia como lider del proceso de desarrollo (Tokman,

1976).

Por otro lado, se enfatiza la idea de una estructura Unica de produccion, pero de caracter

heterogéneo, con diferentes niveles tecnoldgicos y salariales. Asi, se afirmaba que:

Existen estratos diferenciados en el mercado de trabajo formal, lo que implica a su vez una
estructura de remuneracion también diferenciada. Por otra parte, el nimero de puestos de trabajo

en cada uno de los estratos es limitado, siendo previsible que sea menor cuando mas alto es el
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estrato en referencia. Sin embargo, las personas pueden, individualmente y bajo ciertas
condiciones, transitar de un estrato del mercado a otro. Esta concepcion de un mercado de trabajo
formal estratificado permite visualizar al sector informal como el ultimo eslabon en la
jerarquizacion de la actividad econdmica establecida por la heterogeneidad estructural (Tokman,

1976: 64).

Esta tesis, tenia como base tres postulados teoricos (Pinto, Anibal 1970, PREALC, 1975y

1989):

a) El mercado laboral debia entenderse en términos de segmentos y no como un agregado
homogéneo.

b) Los mecanismos determinan el nivel de empleo y salario, difieren segun el segmento.

c) La segmentacion deberia concebirse como un fendmeno permanente y no coyuntural, el

cual se modifica con el desarrollo economico, pero no desapareceria.

Es decir, en las tesis del PREALC se entendia la informalidad como sector productivo,
por esta razon se privilegio el andlisis de las relaciones de produccion, para identificar a las
empresas y a los trabajadores que estaban en el sector informal. Asi mismo, se rescataba del
pensamiento cepalino la idea de conformacion heterogénea de la estructura productiva que la

modernizacion habia generado (Pinto, 1970).

Asi mismo los estudios del PREALC pusieron especial atencién en la facilidad con que se
podia acceder a ser trabajador informal o a desarrollar alguna actividad en el sector (rasgo

sefialado desde el informe de Kenia), por tal motivo, desde el comienzo de su reflexion el
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organismo marcO como caracteristica clave para lograr la compresion del fenomeno, el
entendimiento pleno de esta facilidad de acceso. Esta se entendia en un doble sentido, por un lado
implica escasos recursos tecnoldgicos, en tanto que las actividades informales se caracterizan por
su poca capitalizacion y por constituir unidades productivas de reducido tamafio; por otro lado,
estas actividades eran accesibles, al localizarse en mercados competitivos o en la base de la
estructura productiva en el caso de los mercados oligopolicos concentrados; es decir, las
actividades informales eran aquellas que obtenian ganancias de origen no monopélico (Souza y

Tokman, 1976).

Consecuentemente, en esos afios setenta, las reflexiones en el PREALC tenian a la
heterogeneidad de la estructura productiva y su reflejo en la segmentacion del mercado de
trabajo, como referentes basicos de sus andlisis tedricos. Asi mismo, se logré delimitar los tipos
de trabajadores informales: Los patrones de las microempresas; los asalariados de los mismos; los
trabajadores por cuenta propia; y los trabajadores familiares no remunerados. Tales categorias se
podian localizar en establecimientos de menos de cinco personas, donde la relacion

capital/trabajo era la variable clave (Tokman, 1976).

Estos avances teodricos del PREALC incentivaron mas investigaciones sobre el sector
informal, muchas de las cuales contribuyeron a que la percepcion sobre la importancia del sector
en las economias de la region se extendiera fuera de los centros académicos, y lograra difundirse
en otros Organos publicos y privados, lo cual obligd a los gobiernos a atender las
recomendaciones del programa y formular una serie de politicas publicas que supuestamente
resolverian el problema de la informalidad. Sin embargo, el PREALC subestimé la importancia

del sector informal en la regién, ya que se preveia una disminucion futura del problema con el
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cambio de modelo de desarrollo que se estaba ya gestando a finales de los afos setenta. Sin lugar
a dudas, en el PREALC (en la OIT en general) no esperaba que los efectos negativos del nuevo
modelo fueran de tal magnitud, que el mismo transformara drasticamente a los mercados
laborales de la region. A tal grado que el sector informal continu6 aumentando a pesar de las

politicas instrumentadas por muchos gobiernos® (Rendén y Salas 2000).

2.3.2. La vision conceptual de sector informal urbano

En la década de los afios ochenta el PREALC continudé con investigaciones teoricas y
empiricas sobre el tema y en los primeros afios formuld una definicion de sector informal y una
propuesta metodologica para su cuantificacion, que pretendié terminar con las disputas
conceptuales sobre el problema en la region. La definicion abarcaba a: “Trabajadores y/o
empresas en actividades no organizadas, que usaban procedimientos tecnoldgicos sencillos y
trabajaban en mercados competitivos o en la base de estructuras econdémicas caracterizadas por la

concentracion oligopolica (Tokman, 1987: 38)”.

Conscientes de que la definicion planteada podria generar polémica, debido a su amplitud,
dentro del PREALC se formul6 una de caracter operativo. Esta definicion operativa pretendio ser
la primera que impusiera bases estadisticas para medir la cuantia de trabajadores informales en
América Latina. La definicidn restringié el alcance del sector informal a sélo los trabajadores que
cumplian con las siguientes condiciones: “La fuerza laboral del sector informal se componia de

los ocupados en empresas pequefias no modernas (de 5 a 10 trabajadores), los trabajadores

20 Después de 1982 practicamente desaparecieron estas politicas debido a los ajustes estructurales llevados a cabo en la regién y
que se enfocaron a resolver problemas macroecondmicos, olvidandose de las cuestiones laborales (Rendén y Salas, 2000).
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independientes con exclusion de los profesionales universitarios, y los que trabajaban en el

servicio domestico” (Tokman, 1987: 39).

Asi mismo, sefialaron tres caracteristicas distintivas del sector informal (PREALC, 1987:

45).

1. En la mayoria de los casos no existia separacion entre empresa (demandante) y trabajador
(oferente) sino, por el contrario, predominan las actividades por cuenta propia donde
ambas funciones eran desempefiadas por la misma persona (microempresarios).

2. Y en gran parte como consecuencia de lo anterior, el salario no constituia la forma de
remuneracion mas generalizada (relacion salarial atipica).

3. La accién del Estado en la regulacion de las relaciones de trabajo, tanto en materia de

legislacion como de control, era practicamente inexistente (desregulacion).

Las investigaciones del PREALC concretaron una definicién de sector informal, tanto
general como operativa; lo cual constituy6 un postulado metodolégico, con sélidas bases tedricas
y apegada a la realidad laboral de América Latina de la década de los afios setenta y anteriores
(cincuenta y sesenta). La definicion logr6 acotar los tipos de trabajadores que desempefian este
tipo de empleo y encontraron caracteristicas que los distinguen claramente de los empleados
formales. Por lo cual, la definicion teorica y estadistica representd un avance significativo en la
comprension del fendmeno, aun mas que el conseguido en esos afios por otros organismos
laborales regionales. Asi mismo, abrieron una linea de investigacion que implica una conexion
directa con los gobiernos, al sefialar que muchos no le daban importancia a la existencia del

sector informal, por lo cual, no promulgaban leyes para controlarlo o no hacian cumplir
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eficientemente las ya existentes. Sin embargo, esta linea fue poco abordada en los afios
subsiguientes (fue retomada y ampliada por Hernando De Soto, quien formulo otro enfoque para

estudiar el problema difundido en 1986).

En este orden de ideas, el PREALC poco exploro otra linea de investigacion que causaba
polémica a inicios de los afios ochenta: La comprension de la interaccion entre el sector formal e
informal o en caso dado si existia esta, qué implicaciones tenia para el mercado laboral general.
Esta linea fue retomada por Portes y otros (1989) y postularon el replanteamiento de la
problemaética informal, desde la perspectiva de la division internacional del trabajo y los cambios
en los mercados laborales globales y regionales. La corriente que surgié de esta postura criticd
ciertas tesis estructuralistas, lo cual indujo un debate tedrico que perdurd varios afios (Tokman,

2004).

Para 1987 cuando se conmemoraban 15 afios de la publicacién del informe de Kenia y el
concepto se extendia y consolidaba en América Latina, se publicé un trabajo del PREALC
(dirigido por Tokman, 1987), que recapituld sobre los avances alcanzados en este campo de
estudio. Este distinguio cuatro grandes areas donde se habian logrado consensos con especialistas

de diversas tendencias:

1. Respecto de la definicion, habia avances en cuanto al origen del sector, ubicado en el
excedente de mano de obra que emigraba desde el campo a las ciudades y no conseguia
empleo en el sector moderno o formal. Debido a que carecian de capital, el rango de sus
posibilidades de accion se veia inmediatamente acotado a la pequefia escala o

supervivencia, por lo que era fundamental su facilidad de acceso (entrada y salida) al
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mercado, lo que condicionaba a su vez sus formas de insercion y especialmente de
organizacion del trabajo. Asi mismo, segin Souza (1980), quien profundizé en las formas
de produccion informales, advirtioé que las relaciones de produccion eran diferentes a las
del sector moderno en tanto que el objetivo del proceso no era maximizar la utilidad, a
diferencia de las empresas capitalistas, sino maximizar el ingreso total.

Consenso respecto que el sector informal absorbia el excedente de mano de obra que no
encontraba empleo en las zonas urbanas, aunque se diferia en el tipo de relacion entre los
sectores. Sin embargo, no habia consenso del porqué en unos paises el sector informal
absorbia méas mano de obra que en otros. En el PREALC se explicaba esta situacion en
base a la heterogeneidad estructural de la regién, que implicaba mayores diferencias de
productividad entre los sectores (debido a la incorporacion tardia de América Latina al
proceso de industrializacion y a la concentraciéon de la riqueza y el patrimonio), lo que
hacia mas costosa y paulatina la absorcion de los trabajadores informales por el sector
moderno (Tokman, 1981).

Convergencia respecto de la heterogeneidad estructural del sector informal, donde
coexistian segmentos de naturaleza muy diferente, que emergian con nitidez al examinar
tanto las formas de organizacion del trabajo y el capital que implicaba, como por los
ingresos que percibian. Desde el punto de vista de la organizacion, era diferente una
microempresa con cinco trabajadores, que la actividad de un taxista, pero también éstos se
distinguian por el mayor capital que requieren respecto de un vendedor callejero o el
servicio doméstico. En algunos segmentos, el ingreso del sector informal implica
remuneracion del trabajo y en otros, también del capital. Asi mismo, habia consenso en la
dificultad de medir los ingresos de los segmentos. En primer lugar, no existia una

separacion clara en las estadisticas de la region, del sector de las microempresas
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(segmento de mayor ingreso). Segundo, en las fuentes de informacion no esta claro la
funciones que desempefian los trabajadores familiares remunerados y propietarios.
Tercero, en los datos de la regidn, se subestimaba el segmento de menor ingreso de la
informalidad, el trabajo doméstico, porque no se incluia el valor de la remuneracion en
especie. Dentro del PREALC la segmentacion que manejo el programa hasta ese afio,
estaba formada por la microempresa, trabajador por cuenta propia no profesional o
técnico y no incluia al trabajo doméstico (basado en la disponibilidad de informacion).

Avance en los términos de la conceptualizacion, se tenia claro que al examinar la unidad
de produccion como universo analitico, se debia comenzar desde el mercado de
productos, pero a la vez era necesario considerar al mercado de trabajo, dado que una
parte del sector informal son trabajadores asalariados en microempresas. En esos afos era
dificil ampliar el universo de analisis mas alla de la unidad de produccion, debido a la
falta de informacion, y que no habia un consenso sobre cual era el tamafio minimo de una

microempresa para considerarla dentro del sector informal.

Las investigaciones sobre el sector informal promovidas por el PREALC lograron

subsanar la falta de especificidad tedrica que contenian los postulados del informe de Kenia y

formular una metodologia mas firme para cuantificar el problema, lo cual contribuy6 a difundir

las tesis de la informalidad en América Latina, dentro de la corriente estructuralista y en otras

corrientes de pensamiento. Asi mismo, en el &mbito de la OIT adopt6 y difundié muchos de los

postulados tedrico-metodologicos del PREALC, lo que reforzd la difusion de las investigaciones

sobre la informalidad en la mayoria de los paises que habian detectado el problema y estaban

iniciando politicas publicas para resolverlo (Tokman, 2004).
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Para finales de los afios ochenta, la situacion del mercado de trabajo en América Latina
habia mutado drasticamente, muchas de las previsiones del PREALC y de otras corrientes
teoricas se vieron rebasadas; los efectos de las doctrinas neoliberales fueron mas negativos de lo
esperado (para esos afios se estaba replanteando a nivel de los organismos internacionales BM y
FMI la forma de aplicar las politicas de ajuste en la region), entre ellas las concernientes al sector
informal, el cual pese a las previsiones llegd a niveles superiores a los registrados en la década de
los afios setenta. Estos cambios indujeron la expansion a su vez de las tesis sobre la informalidad.
Después de 1985, surgieron dos tesis sobre el sector informal que cuestionaron las sostenidas por
la corriente estructuralista del PREALC y que replantearon el fendmeno a la luz de los cambios

en los mercados laborales globales o regionales.
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3. Divergencias tedricas al enfoque estructuralista: Confrontaciones y contribuciones 1980-

1990:

3.1. El neoliberalismo y la ilegalidad de las actividades informales: La perspectiva de

Hernando de Soto

3.1.1. Antecedentes histéricos y neoliberalismo

Para mediados de los afios ochenta, los estudios de la informalidad en América Latina
eran coto exclusivo de las tesis estructuralistas, principalmente del PREALC (en menor medida
las de la marginalidad, las cuales tenian antecedentes cepalinos y dependentistas). Lo anterior, no
evitaba la confrontacion entre estas distintas tesis, principalmente con las sostenidas por el
PREALC-OIT; las cuales habian obtenido significativos avances en la comprensién del sector
informal, y los postulados de los Ilamados neomarxistas que estaban construyendo una
reinterpretacion de la visién de informalidad. En este sentido, se pensaba que el campo de los
estudios informales estaba completo en la regidn, con las estructuralistas y con las percepciones
dualistas norteamericanas, lo cual, complicaba el escenario para formular algin enfoque

novedoso para estudiar el fendmeno (Tokman, 2004).

En 1986, el economista peruano Hernando de Soto publico el libro “El otro sendero”,
postulando otra perspectiva para comprender y solucionar la problematica del sector informal®.,

Desde el principio, las tesis del libro fueron bien recibidas por los medios de comunicacion afines

2! Fue publicada en Lima, Per( y contd con el apoyo del Instituto Libertad y Democracia: Centro de investigaciones sociales,
fundado en 1980 en Perd, el cual se dedica principalmente a realizar estudios econémicos sobre la pobreza y el trabajo. Hernando
de Soto fue uno de los fundadores.
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al régimen en el poder y por los 6rganos econdmicos publicos y privados de Peru (en esos afios se
aplicaban en ese pais politicas de ajuste neoliberal); debido a que formulaba la tesis de que el
problema de la informalidad era causado fundamentalmente por el exceso de reglamentacion
publica (existente en ese pais y en muchos otros de la region), lo cual, obligaba a los trabajadores
informales a laborar en la ilegalidad, ya que no conseguian cumplir con la normatividad laboral.
Y sostenia que era necesaria, la implementacion de una reforma a los dérganos del Estado
(adelgazamiento y desregulacion), que fomentara el ingreso de los informales a la modernidad

(De Soto, 1986).

Al ser funcional a las estrategias del gobierno peruano en esos afos, en cuanto a la
necesidad de reducir el aparato burocratico (empresas y 6rganos publicos) y la normatividad del
Estado, las cuales estaban basadas en las estrategias neoliberales instrumentadas en la region, las
tesis se empezaron a difundir ampliamente. Asi mismo, fueron bien recibidas a nivel regional por
los funcionarios del BID y llamaron la atencién del BM y del FMI, asi como, por los circulos
gubernamentales de Washington, los cuales también detectaron la funcionalidad de los
postulados con sus estrategias neoliberales de reduccién del Estado (politica recomendada por
estos organismos desde principios de los afios ochenta para disminuir y reorientar el gasto
publico en los paises de América Latina). Esta relacion funcional de la tesis de De Soto y las
neoliberales, provocaron que desde esos afios a este enfoque se le conociera como neoliberal de

la informalidad.

Consecuentemente, la aceptacion de los circulos de poder politico y econémico, nacional,
regional y global, le reditu6 a estas tesis una amplia difusion mas alld de estos circulos.

Superando las criticas a su supuesta relacion funcional con las politicas neoliberales
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(principalmente de las corrientes de izquierda estructuralistas); que tantos estragos estaban
causando en la region, las tesis de De Soto, lograron penetrar dentro de la poblacion laboral del
sector informal, debido principalmente a que sus tesis fueron formuladas de manera simple y eran
facilmente explicables y entendibles por gente comun (se abandoné la complejidad de los textos
estructuralistas y cepalinos, por una explicacion pragmatica del problema y de su solucion).
Aunado, a que se alentaba la esperanza de la poblacion pobre que estaba en la informalidad, de
llegar a disfrutar algin dia de los beneficios de la modernidad, con lo que, muchas personas
(primero en Perd, después en America Latina) lograrian construir un mejor futuro dentro del

mundo capitalista (De Soto, 1986).

3.1.2. Los postulados del enfoque neoliberal

El fundamento tedrico de las tesis de De Soto, tenia como base los postulados neoclasicos
(de tendencia liberal), donde se mencionaba que los recursos eran asignados en forma mas
eficiente cuando los mercados podian funcionar libremente, sin regulacién o intervencion del
Estado, y preferia actuar sobre la oferta de factores de produccién y los niveles de inversion por

medio de la desregulacion de la carga impositiva, directa o indirecta (De Soto, 1986).

Con esta base teorica, el enfoque de De Soto orient6 su anlisis sobre el carécter ilegal del
sector informal y lo defini6 como “el conjunto de actividades que no cumplian una
reglamentacion establecida en el ambito econémico, fueran éstas fiscales, laborales, sanitarias o
de cualquier tipo” (p. 54). Segln De Soto, las empresas formales e informales funcionaban con

idéntica racionalidad productiva y lo Gnico que las distinguia era su condicion legal, provocando
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diferencias en el acceso a recursos y mercado, lo cual predeterminaba el desarrollo o no de las

mismas (De Soto, 1986).

Para De Soto (1986), el origen del Fendomeno en Peru (se debe sefialar que el libro
referido se baso en investigaciones empiricas realizadas solo en la ciudad de Lima, entre 1980 y
1896) se localizaba en las masivas migraciones rurales-urbanas, sucedidas durante todo el siglo
XX (aunque con mayor intensidad después de los afios cuarenta), las cuales habian inducido un
excedente de trabajadores en los mercados laborales urbanos, que provocaba la no absorcion de
todos los migrantes en el sector formal y una gran parte de ellos terminaba laborando en el sector

informal (el origen del fendmeno es coincidente con la perspectiva estructuralista).

Las masas de migrantes rurales que terminaban en el sector informal, continuaban
indefinidamente en el sector, debido a que cuando lograban auto-emplearse o formar un negocio,
estos no podian cumplir con la normatividad que el Estado exige para que su trabajo fuera legal y
formara parte del sector formal. Por esta razdn, para sobrevivir, los migrantes se convertian en
informales desempefiando multiples y heterogéneas actividades productivas y de servicios con las
que regularmente vulneraban las leyes y normas laborales, entre otros factores, porque, el costo
de cumplirlas excedia a los beneficios conseguidos por su trabajo y a ellos les convenia seguir en
la ilegalidad (De Soto, 1986). De alguna manera segin De Soto los trabajadores de este tipo de
empleo instrumentan una racionalidad econémica, la cual les ayuda a sobrevivir en las precarias

condiciones del mercado de trabajo?.

22 Esta perspectiva de una posible racionalidad de los trabajadores del sector informal fue la influencia inicial para plantear la
vision principal de la investigacion, sobre la existencia de una racionalidad econémica-laboral en los ocupados de este tipo de
empleo. Aunque hay que sefialar la vision de la investigacion se adecuo a las fuentes de informacidn y a la metodologia emanada
de la CIET/15 (1993) e instrumentada en México por el INEGI y la STPS.
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Para justificar mas ampliamente sus postulados sobre la informalidad, De Soto sefialaba la
existencia de una miopia en la comprension del sector informal, ya que, sin lugar a dudas la
formacion historica del Estado habia guiado; al amparo del derecho, la formacion economica de
los paises de la region. Sin embargo, olvidaban este antecedente normativo, que venian desde la

colonia y querian ver las causas de la informalidad en otros factores, tales como:

Las migraciones, la distribucion del ingreso, el desempleo y adn el clima. Sin embargo, fue
guedando en evidencia que ninguna era eficiente para explicar satisfactoriamente la magnitud y
complejidad de tales problemas. Las migraciones pueden explicar el incremento de gente que vive
en la capital. La distribucién del ingreso puede explicar por qué ocurren tales migraciones. A su
turno el desempleo puede explicar por qué cierto tipo de desarrollo urbano es posible en un
contexto geografico determinado. Empero, ninguno de estos factores puede explicar por qué la
gente opta por invadir terrenos para edificar sus casas, ocupa las calles para comerciar o
apropiarse de rutas para prestar el servicio de transporte. En suma, ninguno puede explicar por qué
algunos prefieren la formalidad y otros la informalidad ni determinar las consecuencias que

resultan de dicho proceso (p.67).

La perspectiva de De Soto recalcaba que las tesis de la informalidad divagaban en
encontrar diferentes causas del fendmeno, debido a su perspectiva demasiado general (multiples
variables), lo cual provocaba que no encontraran una solucion al mismo y obviaban analizar la
vision individual de cada trabajador en esta situacion. Por esta razon, las tesis de De Soto
enfocaban el anélisis en el individuo y en cémo la condicion informal se derivaba de un esfuerzo

por evadir parte de la reglamentacion legal que, apoyada en “leyes malas”, obstaculiza y restringe
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la iniciativa individual. Dicho esfuerzo era resultado de una eleccion, aparentemente libre, de

cada informal, de adoptar una distinta forma de producir.

Asi mismo De Soto sostenia que el Estado, la burocracia y la frondosidad de las normas
del mercantilismo vigente mantenian semi-asfixiado el potencial del sector informal, en el que a
pesar de estas limitaciones los trabajadores se las ingeniaban no sélo para subsistir, sino ademas
para crecer, en lo que De Soto Ilamaba una “revolucion sin aspavientos”. La riqueza del sector
informal era el capital humano de sus integrantes, los empresarios informales, por lo que se
debian eliminar las trabas institucionales y terminar con las restricciones improductivas
impuestos por el sistema legal, a través de una simplificacion de procedimientos, una
descentralizacién que diera mas protagonismo al poder local y una desregulacién de los

mercados.

Segun De Soto, su enfoque, eminentemente individualista, lograba explicar las
condiciones de actividad de las personas o de grupos informales por su estatus legal, y menciona

que:

La nocién de informalidad que utilizamos en el presente libro, es pues, una categoria creada con
base en la observacion empirica del fenémeno. No son informales los individuos sino sus hechos y
actividades. La informalidad no es tampoco un sector preciso ni estatico de la sociedad sino una
zona de penumbra que tiene una larga frontera con el mundo legal y donde los individuos se
refugian cuando los costos de cumplir las leyes exceden a sus beneficios. S6lo en contados casos
la informalidad implica no cumplir con todas las leyes; en la mayoria se desobedecen

disposiciones legales precisas (p: 58).
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En sintesis, segun las tesis de De Soto, los trabajadores informales se veian obligados a
violar la normatividad de manera racional, cuando ellos detectaban que el costo de cumplir
determinadas reglas excedia las ganancias que conseguian con su actividad. Por lo tanto, para
ayudarlos a cumplir las normas, el gobierno debia de fomentar la modificacion y flexibilizacién
de las leyes que afectaran directamente al sector informal. Invariablemente, con esto se lograria
resolver esta problemética, ya que los informales tenderian a cumplir las normas que les

beneficiaban y les significaran un menor costo.

Ciertamente De Soto logr6é un gran mérito en esos afios, al llegar a convencer a muchos
organismos publicos y privados; nacionales, regionales e incluso internacionales, de que sus tesis
podian resolver la problematica del sector informal. Dichas tesis que reducian el fenémeno al
manejo de pocas variables (informales, flexibilizaciébn normativa, politicas publicas), que
aplicadas automéaticamente podrian resolver el problema. En bdsqueda de su méas facil difusion
estos postulados obviaban la complejidad multivariada del sector informal y evitaron postular una
clara metodologia para cuantificar el problema, con los que su contribucion practicamente fue
menor. Asi mismo, indujo a que el problema se analizara de forma individualista y no general, lo
que provocO la formulacion de politicas publicas focalizadas (a trabajadores con ciertas
caracteristicas), que si bien, han beneficiado a algunos estratos de la informalidad, no tuvieron el
mismo efecto en la totalidad del sector informal, el cual, continu6 aumentando en la mayoria de
los paises de la region; incluso en Perd. Esta misma simplicidad metodolégica de las tesis de De
Soto, lo confronté con las tesis estructuralistas de la region en los afios subsiguientes a su
publicacion. Confrontacion que con el paso de los afios se torné ideoldgica y sélo el avance de

los procesos de desarrollo neoliberal dejaron el justo valor a esta tesis.
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3.1.3. La confrontacion con el estructuralismo

A partir de 1986 y principalmente en Ameérica Latina, la discusion tedrica-empirica entre
las tesis de De Soto y las estructuralistas (fundamentalmente con el PREALC hasta 1993, después
el enfrentamiento se torno mas personal con Victor Tokman, principal exponente de esta

corriente en cuanto al sector informal), se suscribi6 a los siguientes temas:

1. La ilegalidad informal: Segin De Soto se debia de calificar como informal a todo
trabajador que actuara fuera de la legalidad, con lo cual, era factible que las
actividades criminales se cuantificaran como informales. Para el PREALC esto
inducia a aumentar el tamafio del sector informal, porque se contabilizaban como
informales todas las actividades criminales, y aducia que desde el informe de Kenia

estaba claro que estas actividades no entraban en esta problematica.

2. Desregulacion normativa: Para De Soto la sola desregulacion y flexibilizacion de las
normas que bloqueaban el acceso de los informales a la formalidad, contribuirian para
fomentar su potencial y consecuentemente se lograria su desarrollo y progreso. Por el
contrario, el PREALC argumentaba que esto era insuficiente para lograr el desarrollo
del sector informal, porque la ausencia de normas no resolvia problemas sustantivos,
tales como el acceso al crédito, capital, capacitacion, tecnologia, mercados y la
necesidad de su organizacion, eran necesarias politicas estructurales que modificaran
no sélo la normatividad y el tamafio del Estado, sino su funcionalidad y eficiencia en

las formulacion de politicas pablicas.
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3. Perspectiva individualista: Para De Soto el fendbmeno deberia ser visto desde la
racionalidad del individuo, es decir, de como el trabajador informal escogia
racionalmente laborar en este sector, al detectar que el cumplimiento de las leyes le
era perjudicial. En cambio el PREALC, formulaba, que eran las circunstancias
estructurales del mercado laboral (fomento de empleo, salarios, productividad,
capacitacion, inversion y normas, etc.), las cuales obligaban al migrante rural a laborar
en el sector informal, no como opcién de costo-beneficio, sino como opcién de

sobrevivencia.

4. Aplicacion de las tesis de la informalidad: Para De Soto su propuesta podria ser
facilmente aplicable en otros paises de la region; no sélo en Per(, debido a que en
muchos existian reglas, leyes y normas que obstaculizaban el ingreso de los
informales a la formalidad. En este sentido, el PREALC sefialaba que las estrategias
de flexibilizacién normativa propuestas por De Soto, tal como estaban formuladas,
podian ser aplicables solo al contexto de Lima, y si se aplicaban en otro pais debian
ser contextualizadas a la realidad del mismo, debido a que, desde una perspectiva
normativa, cada pais de la region tenia sus particularidades y no existia una

homogeneidad entre paises (Tokman, 2004).

Esto puntos continuaron discutiéndose en el campo de las investigaciones del sector
informal, sin que en esos afos se lograra un consenso de ideas que acercara a los postulados de
De Soto con los del estructuralismo. En este sentido, a partir de 1993, la disputa paso al escenario

internacional, debido a que la OIT logré formular lineamientos para medir el sector informal e

96



incentivd la formulacion de politicas publicas mas estructurales para resolver el fendmeno. Los
lineamientos fueron calificados en ese afio, como el mayor avance en la comprension del
problema de la informalidad. Esto incentivo que durante los afios noventa la disputa continuara y
tanto las tesis de la OIT como las de De Soto expandieran su influencia en este campo de estudio,

cada uno por su sendero (Tokman, 2004).

Por otra parte y acorde con la evolucién de las investigaciones sobre la informalidad, en el
afio 2000, De Soto reformuld y amplio sus tesis, las cuales se publicaron en el libro “El misterio
del capital”. Donde a las visiones de la ilegalidad e informalidad, se agregd la variable de
legalizar la propiedad que tienen los informales (habitualmente no regularizada y carente de
titulos a pesar del dominio que confiere el uso), para que la pudieran utilizar como un factor
productivo, debido a que el titulo de una propiedad les permitiria el acceso al crédito del sector
financiero, establecer garantias y emplearlo como moneda de cambio. Segin De Soto (2000), se
trataba de que existiera un reconocimiento al principal activo de los pobres; al Unico capital que
poseian, lo cual repercutiria en aumentar los activos del sistema econdmico nacional, en

incentivar la productividad y consecuentemente en mayores ingresos fiscales para los gobiernos.

Estas tesis de De Soto, agregaban una mayor operatividad a la propuesta original, a la vez
que era funcional a la busqueda de mayores recursos por parte de los paises en desarrollo, los
cuales habian sufrido una disminucion en sus recaudaciones fiscales, debido principalmente a la
no aplicacion de reformas fiscales que simplificaran y flexibilizan las normas impositivas (dentro
de las estrategias neoliberales de segunda generacion era fundamental la reforma fiscal), con lo

cual, se incentiva el desarrollo econémico de los paises. Esta perspectiva habia logrado revalorar
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las tesis de De Soto, al buscar asignar otro valor mas tangible a la actividad informal, como la
legalizacion de sus propiedades y no solo su esfuerzo individual.

Finalmente, aunque esta revaloracion de las tesis de De Soto también obtuvo criticas de
circulos intelectuales cercanos a la OIT, la organizacion no ha tomado posturas oficiales a favor o
en contra. Asi mismo, personajes claves del PREALC y la misma OIT (Victor Tokman) han
aceptado; dentro de los la voragine de los procesos de la globalizacion en la region, que ciertas
propuestas de esas tesis han contribuido a disminuir la problematica del sector informal y a

incentivar la formulacion de politicas publicas.

3.2. En busqueda de las fronteras de la informalidad: Interrelaciones formal-informal,

flexibilidad laboral y subcontratacion

3.2.1. Postulados teodricos

A la vera de la corriente estructuralista Latinoamericana se postularon entre 1983 y 1995
otras tesis que intentaron reinterpretar al sector informal. Estas tesis fueron postuladas por
Alejandro Portes (1989 y 1995), Portes, Manuel Castells y Lauren Benton (1989) en una serie de
articulos y en dos investigaciones de 1989 y 1995. Las tesis para investigar al sector informal
partian del contexto de la division internacional del trabajo, e intentaban explicar el fenémeno de
la informalidad a la luz de las transformaciones de los mercados laborales y de la relacién entre
los sectores formal e informal desde una perspectiva histérica y abarcar tanto las realidades de los

paises en desarrollo como la de los desarrollados.
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Estos postulados difieren de aquellos postulados que utilizan el concepto de informalidad
como otra forma de denominar la pobreza al aludir a que el fendmeno esta formado
principalmente por trabajadores de minimos ingresos: También toma distancia de la perspectiva
desarrollada por la OIT y por el PREALC que definen al sector informal como componente de un
mercado laboral segmentado, caracterizado por su facil acceso, bajos capitales, nulas prestaciones
sociales y poca capacitacion. A la vez, discrepa de las tesis desarrolladas por Hernando De Soto,
que piensa a la empresa informal como una respuesta a un Estado excesivamente interventor de la

economia (Portes et al, 1989).

Las tesis de Portes y comparieros, se enfrentan con estas corrientes argumentando que
tanto las definiciones tedricas como los indicadores empiricos utilizados por ellas presentan en
menor 0 mayor medida, tres problemas fundamentales: Primero, una vision dualistas de las
economia, que la divide en formal e informal, sin analizar las interrelaciones entre ambas;
segundo, una visién antihistorica que les impide comprender el proceso de articulaciéon de las
distintas relaciones de produccion que crearon la division formal-informal en una economia
determinada; tercero , que por sus definiciones y sobre todo por los indicadores empiricos que se
utilizan para medir la informalidad, no dan cuenta de la heterogeneidad en el tipo de empleo

dentro de dicho sector.

Segln Portes (1995), si se revisa la historia del capitalismo moderno se constataria que
aquellas actividades que se denominan comuUnmente como informales, han constituido el
elemento general en la economia y que contrario a o que menciona generalmente la literatura
(fundamentalmente la sostenida por la OIT y el PREALC) el trabajo formal constituye un

fendbmeno de reciente aparicion, producto de las luchas histéricas que promovieron la
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institucionalizacion de la regulacion estatal de las relaciones laborales. Asi segun estas tesis, la

distincion formal-informal era resultado no s6lo de un proceso econémico, politico e historico.

Los postulantes de estas tesis, se asumen como parte de la escuela estructuralista
latinoamericana, y por tal proponen que para entender la informalidad hay que concentrarse en
“la estructura de las relaciones entre las actividades reguladas por el Estado y las que no lo
estan”; por ello se define la informalidad como “todas las actividades generadoras de ingreso que
no estan reguladas por el Estado en un ambiente social donde actividades similares si lo estan”.
En este sentido la clasificacion de lo formal e informal no depende del producto que se genera,

sino de la forma en que se produce y se distribuye: Al margen de la regulacion estatal.

De esta definicion se desprenden los indicadores que segun los autores (1989 y 1995) se
deben de utilizar para estimar la magnitud de la economia no regulada: Se calcula la proporcion
de la fuerza laboral que estd excluida de la cobertura legal del empleo; como proteccion contra
despidos arbitrarios, seguridad social, seguro de desempleo, programas de pensiones y
jubilaciones, etc., recurriendo para ello a una metodologia tanto cuantitativa como cualitativa, a la

cual se le pueden incorporar tendencias estadisticas como estudios de caso.

Al contrario de otras perspectivas tedricas la de estos autores, considera que las
actividades informales son heterogéneas y proponen una clasificacion de éstas de acuerdo con los

objetivos que cumplan en la vida laboral del trabajador (Portes, Alejandro 1995: 26):

a) Actividades de sobrevivencia: Del individuo o del hogar a través de la produccion de

subsistencia directa o la venta de bienes y servicios en el mercado.
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b) Actividades de explotacion dependiente: Estas tienen como finalidad buscar el incremento de la
flexibilidad gerencial y reducir los costos laborales de las empresas formales a través del empleo

no registrado y la subcontratacion de empresas informales.

c) Actividades de desarrollo: Estas se realizan para la acumulacién de capital a través de mico
empresas por medio de la movilizacion de relaciones solidarias de una mayor flexibilidad y de

costos de produccion reducidos.

Segun Portes y acompafiantes (1989 y 1995), la presencia y extension de cada uno de
estos tipos de actividad difiere de sociedad en sociedad, dependiendo mayormente del desarrollo
econdémico que hayan logrado en un mismo mercado laboral. Asi, mismo en un pais se pueden
identificar segmentos de trabajadores que desempefian actividades de subsistencia y otros que
desempefian actividades en microempresas con altos niveles de productividad y menor
precariedad en sus condiciones de empleo, las cuales contribuyen al desarrollo y crecimiento de
dichas regiones. Como ejemplo de lo anterior mencionan a los distritos industriales en Italia, cuya
flexibilidad para adaptarse a las demandas del mercado se les permiten ser altamente

competitivas, a pesar de estas desreguladas del Estado.

Para Portes (1995) el tipo mas extendido de informalidad es aquel que busca aliviar; desde
el punto de vista empresarial, las consecuencias del proceso de proletarizacion y encontrar una
flexibilizacion fuera de los estandares legales. De esta manera la informalidad permite a las
empresas retardar o evadir los aumentos salariales y la legislacion laboral exigida por el Estado,

ya sea recurriendo a la utilizacion directa de la fuerza de trabajo informal, o bien, mediante

101



procesos de subcontratacion de la produccion y la comercializacion a distintas empresas
informales. La reduccion de costos se realiza fundamentalmente mediante dos formas:
1. Facilitando a los trabajadores formales un mejor acceso al consumo, al producir y
distribuir productos a precios méas baratos y con ello compensar los bajos salarios del
sector formal.

2. Violando los niveles minimos de salario y los pagos indirectos de seguridad social.

De esta manera, la informalidad segun los autores no es el resultado del exceso de mano de
obra ni de una actividad marginal en la economia moderna, sino que es parte integrante de esta
ultima al permitir a las empresas utilizar de formas alternativas la mano de obra eludiendo la
regulacion estatal. En este sentido, la segmentacion de la fuerza de trabajo bajo distintas formas
de contratacion permite a las empresas controlar los costos laborales y disminuirlos tanto por las
bajas remuneraciones y prestaciones por la mayor flexibilidad en la contratacion y el despido.
Segun Portes (1995) ello permite explicar que el fenémeno de la informalidad no sea un rasgo
exclusivo de las economias en desarrollo, sino que constituya un problema mundial con fuerte

presenciay en expansion en los paises desarrollados.

Como ejemplo de la existencia de la articulacion entre los sectores formal e informal,
Portes et al (1989 y 1995) mencionan los procesos de ajuste que a vivido América Latina desde
finales de los afios setenta, en los cuales la contencién salarial o el desempleo masivo en la
economia regulada también comprometié la viabilidad de las empresas informales, cuyos
mercados dependen de las empresas formales y de sus trabajadores, impidiendo que el sector
informal diera refugio amplio a los trabajadores formales que perdieron su empleo. Segun Portes

(1995), hasta mediados de los afios noventa se habia dado un incremento en el sector informal en
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Latinoamérica, pero, este no reflejaba los alcances de la crisis econdmica, lo cual significaba que
los efectos negativos de la crisis estaban afectando la dinamica de la informalidad, mas aun, de

los segmentos con mayor productividad y mas ligados al sector formal.

En base a estas perspectivas Portes et al (1989 y 1995) no hablan mas de la existencia del
sector informal, sino de la emergencia de la “economia informal”. El sector informal se habia
transformado en una economia productiva que contenia caracteristicas que la volvian afin a la
economia formal y parte incluyente de la dindmica de los mercados de trabajo, asi como del

desarrollo y progreso de las economias nacionales.

3.2.2. Retos y perspectivas de la economia informal

Para Portes (1995) las caracteristicas y el desarrollo de los sectores no regulados dependen
en gran medida de las formas que adoptan los que si lo estan. Esta relacion puede asumir
caracteristicas distintas dependiendo de la historia especifica del orden social y econémico en el
cual concurren. Asi mismo menciona que frente a la reorganizacion del capitalismo mundial en
actividades descentralizadas que buscan aumentar su flexibilidad para adaptarse a las condiciones
de la oferta y la demanda, y ante el hecho de que las empresas modernas recurren cada vez mas a
la subcontratacion o la utilizacion directa del trabajo informal, se esfuman las expectativas de

absorcién de mano de obra en las actividades formales.

Segun Portes (1995), el reto para formular politicas publicas dirigidas a resolver la
informalidad es cdmo flexibilizar los controles estatales, permitiendo a las economias ganar

competitividad pero sin que ello se traduzca en la informalizacion total y por lo tanto, en la
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agudizacion de las condiciones de precariedad, bajos salarios y pocos incentivos para la

capacitacion y la innovacion tecnologica en las empresas.

Sin embargo, para Portes (1995), regresar al Estado regular ya no es una alternativa
viable, ya que la tarea consistiria en redefinir la lucha por la equidad sin atar los derechos y
beneficios sociales basicos al empleo formal, es decir, la construccién de una nueva politica
publica en la que los gobiernos garanticen niveles minimos de vida y seguridad a la poblacién en
su calidad de personas y no sélo de trabajadores. En suma, toda politica publica que busque una
solucién al fendmeno de la informalidad no debe dejar de lado al sector formal ni olvidar la

dindmica de articulacion entre ambos sectores.

3.2.3. Divergencias con el estructuralismo del PREALC

Como se constato, estas tesis representaron fuertes criticas a las concepciones postuladas

por el PREALC y avaladas por la OIT, fundamentalmente en los siguientes 7 puntos:

1. En cuanto al origen de la informalidad: Para Portes et al (1989 y 1995) el fendmeno
siempre ha existido en los mercados de trabajo; bajo diferentes concepciones, para los
investigadores del PREALC era consecuencia del excedente de mano de obra provocado

por la inoperancia de las economias en desarrollo.

2. En cuanto a la homogeneidad del sector informa: Portes menciona que existe una alta

heterogeneidad desde cualquier perspectiva, tanto relaciones de produccién como en las
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laborales, en tanto el PREALC mencionaba la existencia de segmentos en el sector, pero

supeditados sdlo a las relaciones de produccion.

En cuanto a las unidades econdmicas de analisis: Portes et al (1989 y 1995) centraban sus
analisis tanto en las relaciones de produccion como laborales, de manera cuantitativa y
cualitativa. Por su parte el PREALC se supeditaba sélo a las relaciones de produccion en

las unidades econdmicas.

En cuanto a las diferencias de la informalidad: Segun Portes (1995), el fendmeno tenia las
mismas caracteristicas tanto en los paises en desarrollo como desarrollados, lo distintivo
era la dinamica de la articulacion entre los sectores. Para el PREALC, el problema era
predominante en los paises en desarrollo, ya que el fendmeno de la economia subterranea
de los paises desarrollados tenia otra dinamica estructural no asociado con el sector

informal.

En cuanto a las caracteristicas para estimar la magnitud de la informalidad: Para los
investigadores encabezados por Portes, todo trabajador que careciera de las prerrogativas
bésicas del trabajo, debia ser calificado como informal, sin importar su estatus profesional
0 técnico. Por su parte el PREALC identificaba s6lo como trabajadores informales a los
empleadores, asalariados de empresas pequefias no modernas (de 5 a 10 empleados), por
cuenta propia y no incluian a los profesionales universitarios o al trabajo doméstico. Y

aducian la significancia de la informacidon para aplicar esta metodologia.
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6. En cuanto a la subcontratacion como predominante en el sector informal: Para Portes esta
estrategia de contratacion dominaba el mercado laboral informal y provocaba su mayor
precarizacion. Segun el PREALC, la subcontratacion existe, pero supeditada a los
segmentos mas altos del mercado laboral y no toda ella podia ser calificada de precaria;

especificamente el de empleadores.

7. En cuanto a la articulacién formal-informal: Portes et al, argumentaban por la existencia
de una interrelacion intensa entre los sectores econOmicos, que provocaba una
dependencia entre los sectores. Para el PREALC es posible que exista una relacion entre
sectores econdmicos, sin embargo, esta no es la predominante en todos los segmentos,
aunada a que la misma es complicado probar con las actuales fuentes de informacion

estadistica (principios del siglo XXI).

Muchas de las criticas a las tesis de la informalidad del PREALC, encontraron amplia
respuesta en varios documentos del organismo hasta 1993, posteriormente en articulos de
investigadores ligados al programa y que siguieron dentro de la OIT?. Sin embargo a pesar de
que dentro del PREALC y en la propia OIT no se estuvo de acuerdo con estos postulados en esos
afios; debido principalmente a que a mediados de los afios noventa era practicamente imposible
cuantificar el sector informal con sus tesis metodoldgicas, porque no se contaba con informacion

estadistica confiable para tales analisis.

En los afios subsiguientes varias de las tesis tedrico-metodolégicas del enfoque de Portes

et al (subcontratacion, interrelacion entre sectores, diferenciacion salarial, explotacion laboral y

2% para analizar mas ampliamente estas criticas consultar paginas 207- 212 (Tokman, 2004)
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dignidad del trabajo) fueron incorporandose a las lineas de investigacion fomentadas dentro de la
misma OIT. Especialmente después de 1996 cuando el organismo mundial instauré un comité
especial para encontrar y formular nuevos mecanismos para estimar la informalidad desde una

perspectiva mas integral.

4. La busqueda de un consenso global OIT 1991-1993: Consolidacion de las tesis del sector

informal

4.1. Postulados conceptuales del sector informal OIT-1991

Para finales de los afios ochenta en América Latina, la polémica sobre la
conceptualizacién y caracteristicas del sector informal habia generado tesis tedricas que
ampliaron la comprension de este fendmeno; las descritas en esta investigacion y que forman
parte de la corriente estructuralista (asi como, las divergencias dentro de la misma corriente y la
cercana al neoliberalismo). Dentro del enfoque estructural la region contribuyd a mejorar las
investigaciones sobre el sector, no solo en este &mbito sino también a nivel global, ya que algunas
de sus tesis (principalmente las del PREALC) serian utilizadas por la OIT para tratar de
modernizar las concepciones sobre el fenémeno de la informalidad y asi revitalizar la

formulacién de politicas publicas para intentar solucionarlo.

Desde 1972 cuando se formul6 la definicion de actividades informales en el informe de
Kenia, la OIT buscd ampliar sus formulaciones bésicas, tanto en el sentido tedrico como
empirico, sin embargo, por méas de 20 afios el organismo prefirié fomentar estas investigaciones

en instituciones anexas al mismo, en la busqueda de contextualizar las investigaciones del sector
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informal a las realidades de cada region. Esta vision descentralizadora, incentivo un auge de los
estudios sobre la informalidad, tanto por organismos afines regionales o nacionales, como por
instituciones puablicas y privadas, las cuales formularon definiciones y politicas sobre el sector,
tan diversas y muchas de ellas no se podian aplicar en méas de un pais. Como ejemplo, en 1987 un
estudio del Georgia Institute of Tecnology habia encontrado, en 75 paises, 50 definiciones
distintas de sector informal (Neck y Nelson, 1987). En este sentido, las tesis del PREALC, habian
contribuido a fundamentar tedricamente el enfoque formal/informal promovido por la OIT e
incentivaron a que la realizacion de investigaciones cuantitativas y cualitativas se pudieran llevar
a cabo en distintos contextos, sin embargo, prevalecia a nivel global incertidumbre sobre la
promocion de directrices que tendieran a consensar una perspectiva del sector informal que

unificara las distintas percepciones del fendmeno (Salas y Rendén, 2000).

Para inicios de los afios noventa la OIT traté de enmendar la omision persistente desde
1972, de no fomentar una definicién de sector informal que logrard un consenso entre sus
miembros y el mundo académico laboral. En este escenario la OIT, plante6 como objetivo
fundamental (inmersa en la corriente estructuralista) de la Conferencia Internacional del Trabajo
nimero 78, sobre el “Dilema del Sector no Estructurado” en 1991 (CIT-OIT), formular un
concepto del sector informal, el cual contribuyera a la unificacion de las investigaciones sobre el
tema y asi eliminar las polémicas sobre el concepto o avanzar en directrices concretas para
tenerlo en el corto plazo. Sin embargo, el caracter institucional existente dentro de la OIT
predetermind que la posicién del organismo continuara manteniéndose plural y objetiva, sin
influencias ideoldgicas en sus postulados. Bajo este razonamiento; aun con la influencia
estructuralista (reacordando que una parte de esta corriente pugnaba por el nombre de economia

informal), se acordd llamar al problema de la informalidad s6lo como sector informal (previendo
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que en el futuro se lograran mecanismos estadisticos eficaces para medir la actividad informal

agricola) (Cortes, 2000). En este sentido se definio al sector informal de la siguiente forma:

Las muy pequefias unidades de produccion y distribucién de bienes y situados en las zonas
urbanas de los paises en desarrollo, dichas unidades pertenecen casi siempre a productores
independientes y trabajadores independientes que a veces emplean a miembros de la familia o a
algunos asalariados o aprendices. Estas unidades disponen de muy poco o de ningin capital,
utilizan técnicas rudimentarias y mano de obra escasamente calificada, por lo que su
productividad es reducida, quienes trabajan en ellas suelen obtener ingresos muy bajos e

irregulares, y su empleo es sumamente inestable (CIT-OIT 78, 1991: 4).

La definicién identifico claramente como informales sélo a las microempresas y que
tengan relacion con cierta produccién de los hogares, con sus formas laborales, sean estas
colectivas o individuales (esta focalizacion provenia de las tesis del PREALC). Asi mismo en
esta Conferencia se anotaron otra serie de caracteristicas distintivas del sector informal. Entre las
mas importantes destacan: No cuentan con prestaciones sociales; los contratos son verbales; el
ingreso no es siempre monetario; aislamiento de los apoyos publicos; alta precariedad; ingresos
en niveles bajos; inestabilidad y transitoriedad del empleo. En este sentido se aclaré distinguir las

actividades informales de las criminales (tal como se mencionaba desde el informe de Kenia).

Con estas precisiones conceptuales y caracteristicas especificadas se asentaron las bases
para construir en una futura Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo (CIET) de la
OIT, un consenso sobre un marco metodoldgico homogéneo para cuantificar al sector informal y

tratar de comprender el futuro de esta problematica desde cualquier nivel.

109



4.2. Marco metodoldgico operativo del sector informal OIT-1993

En 1993 se celebrd la CIET namero 15, donde se abordd el problema de formular un
marco metodologico consensuado que sirviera para unificar los criterios de medicion del sector
informal tanto a nivel mundial, como regional. En esta conferencia la participacion del PREALC
fue importante al contribuir con ciertos postulados. Cumpliendo con los objetivos de la CIET 15,
se propuso incentivar el cumplimiento de cuatro criterios basicos, los cuales deberan ser acatados
e instrumentados en las encuestas laborales que se levanten en todos los paises miembros de la

OIT y con ello incentivar la mejor cuantificacion del sector informal.

Los cuatro criterios (en el capitulo 3 se explicara desagregadamente las partes
fundamentales de cada uno) enumeraron ampliamente las directrices que deben seguir todos los
instrumentos que se apliquen para recolectar informacion sobre el sector informal. Las directrices
abarcan todo tipo de encuestas, desde las encuestas aplicadas en establecimientos, en hogares, en
cuentas nacionales y en las de tipo mixtas. Con la aplicacion de los criterios propuestos las
encuestas lograran cuantificar el total de unidades del sector informal, sus caracteristicas
fundamentales, sus tipos de funcionamientos, sus segmentos conformantes, el total de ocupados
en este sector, asi como sus caracteristicas socio-demograficas y las condiciones de empleo, y

algunas caracteristicas de produccion.

Con base en estos criterios se formulé una definicion de sector informal, donde se
especificaba que las unidades de produccion del sector eran las:

Dedicadas a la produccion de bienes o la prestacion de servicios con la finalidad

primordial de crear empleos y generar ingresos para las personas que participan en esa
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actividad. Estas unidades funcionan tipicamente en pequefia escala, con una organizacién
rudimentaria, en la que hay muy poca o ninguna distincién entre el trabajo y el capital
como factores de produccion. Las relaciones de empleo -en los casos en que existan- se
basan maés bien en el empleo ocasional, el parentesco o las relaciones personales y

sociales, y no en acuerdos contractuales que supongan garantias formales.

Con la definicion propuesta se identifico a las unidades de produccion del sector informal
con las empresas de hogares, por lo cual se menciond que éstas deberian de cumplir con las
caracteristicas tipicas de las mismas. Aunado a lo anterior, se especificaron criterios mas amplios
para identificar a las unidades de dicho sector (en el capitulo 3 se explicaran ampliamente las
caracteristicas de los hogares y de las unidades). Con la clarificacion de estos criterios se
especificd que el analisis de las unidades del sector se dividia en empresas de trabajadores por
cuenta propia y de empleadores (también en el capitulo 3 se explicaran estos analisis). Todas
estas recomendaciones contribuyeron a especificar de forma mas clara la cuantificacion de las
unidades de produccion del sector informal en las encuestas laborales y sentd la base para

proponer el analisis de los ocupados en dicho sector.

En cuanto a los ocupados en el sector informal la CIET 15/93 propuso una definicion de
empleo en el sector informal; éste hacia referencia sélo a los trabajadores empleados en las
unidades de produccién del sector informal e incluia a:

Todas las personas que, durante el periodo de referencia dado, estaban ocupadas por 10 menos en
una empresa del sector informal, independientemente de su situacion en el empleo (categoria

ocupacional) y si éste era su principal empleo o uno secundario (CIET 15, 1993, p. 16).
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Con esta definicion se acoto definitivamente a los ocupados del sector informal y para
sefialar limites de ocupados en las unidades del dicho sector la misma CIET 15/93 propuso una
definicion estadistica de empleo en el sector informal. La definicion sugiere medir de manera
cuantitativa y cualitativa a los ocupados del sector, entre los que incluye a:

Todos los trabajadores por cuenta propia (salvo los administrativos, profesionales y técnicos) y los

familiares no remunerados, asi como los empleadores y los que trabajan en establecimientos con

menos de 5 0 10 personas empleadas, dependiendo de la informacién disponible. Se excluye a los

trabajadores domésticos y agricolas remunerados (CIET, 15,1993: 12).

La definicion estadistica sugerida tendia a acotar el universo de lo que se consideraba
sector informal, al supeditarlo a categorias identificables en el mercado laboral, principalmente
las microempresas, y excluia al trabajo doméstico; propuesta que formaba parte de los postulados
del PREALC (se arguia falta de informacion confiable). Sin embargo, en esa misma conferencia
a la vez que se excluia a los trabajadores agricolas, se dejé abierta la posibilidad de integrar estas
actividades a la definicion planteada, siempre que existieran las estadisticas adecuadas para
captar el trabajo realizado en las unidades del sector agropecuario. Debido a esta flexibilizacion,
dentro de la OIT se dejo de llamar al problema “sector informal urbano” y se oficializo el nombre
de sélo sector informal o como lo especifica la metodologia de empleo en el sector informal, A
partir de esa fecha en la mayoria de los documentos de la OIT se manejo el nuevo nombre, sin

embargo esta ya se utilizaba en investigaciones fuera del organismo internacional*.

24 En la OIT se popularizé el nombre sin el uso de la palabra urbano, sin embargo, a nivel de muchos paises y otros organismos ya
se manejaba el nombre de sector informal, sin el urbano desde afios antes, es decir, muchas investigaciones realizadas desde 1972
ya habian intentado contabilizar a las actividades agropecuarias dentro de este sector, sin demasiado éxito (Tokman, 2004). A
partir de esto, en el resto de la seccidn se manejara s6lo el nombre de sector informal.
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Con base en la definicion estadistica de empleo en el sector informal, la CIET 15/93
propuso una clasificacion amplia de los ocupados en el sector desde la perspectiva de la posicion
en el trabajo. La clasificacion constd de cinco categorias: Trabajadores por cuenta propia,
empleadores, trabajadores asalariados, trabajadores familiares sin pago y trabajadores asalariados
que eligen su lugar de trabajo (al igual que los criterios y caracteristicas de las unidades de

produccion del sector informal en el capitulo 3 se explicaran los alcances de esta clasificacion).

Junto con todas estas directrices metodoldgicas propuestas por CIET 15/93, en el
documento completo de esta conferencia se explican ampliamente muchos otros criterios que se
deberian de aplicara a las encuestas laborales y asi eficientaza la recaudacion de informacion
referente al sector informal. Las recomendaciones del documento abarcan desde la manera en que
se deben de disefar las encuestas, hasta la forma de aplicarlas en los distintos contextos, sean
estos nacionales o locales. Asi mismo, se especifican criterios para cada tipo de encuestas. En
sintesis este documento de la CIET 15/93 reune las pautas fundamentales para cuantificar la
actividad de las unidades de produccion del sector informal y las cualidades de los ocupados en el

mismo.

En suma, con la formulacion una metodologia para cuantificar el sector informal en la
CIET 15/93; asi como, sus definiciones colaterales y criterios clasificatorios, la medicion y
andlisis del sector se facilito ampliamente en estudios posteriores. Es este sentido, dentro de la
OIT y entre los expertos de la corriente estructuralista; y en algunos fuera de ésta, se difundio la
suficiencia de este marco metodoldgico para eficientizar las investigaciones a nivel global,

regional o nacional sobre este problema (Rendo6n y Salas, 2000). En América Latina para 1993 el
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PREALC habia finalizado debido a reestructuraciones en las estrategias de la OIT. Sin embargo,
en la region las investigaciones sobre el sector informal continuaron realizandose, ahora ligadas a
la oficina regional del organismo, donde Victor Tokman y otros estudiosos que formaron parte
del PREALC implementaron distintas investigaciones cuantitativas y cualitativas en los afios
noventa con las nuevas metodologias, con resultados alentadores que incentivaron una mayor
compresion del sector informal y abrieron nuevas lineas de investigacion en este campo del

conocimiento (Tokman, 2004).

4.3. El sector informal y la perspectiva del “Trabajo Decente”: OIT 1999

A partir de 1993 los marcos metodoldgicos de la CIET/15 1993 fueron ampliamente
difundidos por la OIT, tanto a nivel global, regional y en ciertos paises especificos. Asi mismo, el
organismo instrumentd una estrategia, que consistio en organizar y financiar a grupos de
investigadores (de la propia OIT y externos) para que se continle avanzando en las
investigaciones sobre el sector informal y que se actualice constantemente los conocimientos

sobre el fendbmeno, asi como las metodologias para cuantificarlo.

En 1994 se organiz6 en la OIT una oficina especial para atender el problema del sector
informal, la cual concentraria todo lo referente a este ambito de estudio, tanto investigaciones,
como la relacion de la organizacion con las distintas instituciones que realizarian estudios de la

problematica (WIEGO, CIOLS, CMT, GLI). En este sentido, en 1997 se fundé como parte de la
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oficina de estadisticas de la OIT el Grupo Delhi®, investigadores expertos en estadistica, que
trabajarian en continuar mejorando la instrumentacion estadisticas para medir el sector informal,
asi como, difundir la eficacia y eficiente aplicacion de la misma en todos los paises miembros de
la OIT. La prospectiva del organismo, era mantener actualizados los conocimientos sobre el
sector informal, en prevencién de cambios drasticos en los mercados laborales, los cuales

influyeran, alin méas, en aumentar la importancia y complejidad del sector.

Sin embargo, para 1999 cuando se estaban realizando los trabajos previos a la CIT-OIT 87
y se obtuvieron las primeras conclusiones, se detectd que las mutaciones sufridas por los
mercados de trabajo, principalmente en los paises en desarrollo, los tltimos 20 afios, habian sido
mucho més dréasticas de lo detectado a inicios de los afios noventa, debido a la aplicacion del
modelo de desarrollo neoliberal. La precarizacion, terciarizacion e informalizacion de los
mercados de trabajo habia sobrepasado los pardmetros pronosticados por la OIT, por lo que, la
situacion de los trabajadores de estos paises empeord a niveles alarmantes, y parametros como:
Pobreza, falta de seguridad social y contratos inestables, entre otros, ya no eran coto exclusivo
del sector informal. Es decir, las transformaciones negativas de los mercados laborales se estaban
homogeneizando, a tal grado, que en muchos paises (mas atrasados), era complicado distinguir
entre sector formal e informal, por lo cual se empezd a teorizar la existencia de las “zonas grises”
del mercado laboral®®. Por lo tanto, se volvia indispensable que la OIT revalorara sus postulados
sobre el mercado de trabajo y fundamentalmente sobre la situacion del sector informal, a la luz de

estas nuevas realidades. (Carr y Chen, 2002).

%5 Grupo de expertos en estadisticas del sector informal formado en 1997, tiene como miembros a destacados investigadores de
varios paises, los cuales se encargan primordialmente de formular politicas para mejorar la medicion del sector informal, depende
de la Oficina de Estadisticas de la OIT y hasta el 2002 han tenido seis reuniones internacionales.

%6 7ona del mercado de trabajo, que tiene caracteristicas tanto del sector formal como informal, donde los trabajadores gozan de
ciertos beneficios modernos (contrato de trabajo) y al mismo tiempo carecen de otros (seguridad social), por lo que su situacion es
dificil de cuantificar en las investigaciones y encuestas laborales (Tokman, 2001).
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La OIT buscé no quedar relegada de la nueva realidad del mercado de trabajo, la cual
habia desbordado sus previsiones y marcdé como objetivos fundamentales de la CIT-OIT 87
(1999), plantear y replantear las estrategias para formular alternativas eficientes, para detectar
todos los cambios que se estaban generando en los mercados laborales globales, tanto en el sector
formal como informal. Lo primordial era que de esta reformulacion de estrategias surgieran una
serie de indicadores, que fueran la base para la instrumentacién de politicas publicas tendientes a
solucionar la problemética laboral. En esta conferencia internacional, se identificaron serias
deficiencias de los empleos; principalmente de los paises desarrollados; desde la falta de contrato

y seguridad social hasta la discriminacion de género o raza, etc. (Carr y Chen, 2002).

Habiéndose identificado las deficiencias del mercado de trabajo, en la CIT-OIT 87 (1999),
se formul6 el concepto de “Trabajo Decente”, el cual planteaba la necesidad de identificar las
caracteristicas que deberia de tener todo empleo de un mundo moderno y globalizado, el cual
pretendiera ser equitativo e igualitario. ElI “Trabajo Decente” se entenderia como: “Aquella
ocupacion productiva que es justamente remunerada y que se ejerce en condiciones de libertad,
equidad, seguridad, y respeto a la dignidad humana” (CIT-OIT 87, 1999, Director General: Juan

Somavia).

La pretension de la OIT en cuanto al concepto de “Trabajo Decente”, era que indujera una
sinergia entre los elementos que componen el mercado de trabajo y los elementos que inciden
sobre el desarrollo del mismo, fueran estos politicos, econémicos, sociales y hasta culturales, lo
cual, tenderia a la busqueda conjunta de las mejores condiciones de todos los trabajadores del
mundo. Por esta razén, y para operacionalizar el concepto de “Trabajo Decente”, se separ0 en

cuatro dimensiones la posible medicién de esta nueva categoria laboral: 1) derechos de los
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trabajadores, 2) empleo, 3) proteccion social, 4) dialogo social. Estas dimensiones serian la base
para que en afios posteriores se desagregaran cada una de estas y se pudiera especificar variables

de las mismas.

En esta misma CIT-OIT (87, 1999), se recomendd fundamentalmente, el contextualizar
las dimensiones basicas propuestas a la informacion disponible en cada pais y que en un futuro
cercano se contase con un marco de variables aplicables de manera general. Esto mismo seria en
el caso de las variables con que contasen cada dimension. Cuando se logrard medir las variables
de cada dimension se recomendd formular un indice que se conoceria como “déficit de trabajo
decente”, el cual serviria para medir los progresos y déficit de los empleos en las regiones y
paises miembros de la OIT. Dicho indice, se basaria en la identificacion de valores a cada una de
las variables e indicaria los niveles minimos, medios y altos que tienen cada pais, con esto, se
identificara claramente el grado de “Trabajo Decente” existente y se podrian recomendar las

politicas publicas mas pertinentes para revertir este déficit.

La nueva perspectiva de la OIT, a la vez que trataba de adaptarse a las transformaciones
de los mercados laborales (principalmente las ocurridas en los ultimos 10 afos) pretendid
adelantarse a las mutaciones que probablemente sucederan en estos mercados los proximos afios
y asi lograr fomentar politicas publicas mas eficientes y que realmente tiendan a resolver los
problemas laborales. Es claro que el concepto de “Trabajo Decente” y el déficit del mismo, son
formulaciones amplias y muy ambiciosas, ya que, pretenden instaurar una serie de
cuantificaciones, que en principio pudieran instrumentarse a niveles regionales y después al
ambito de cada pais y en un futuro consensar su aplicacién a nivel global. Sin embargo, desde ese

afio (1999), los obstaculos para avanzar en el camino pretendido por la OIT han sido muchos,
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fundamentalmente la diversidad de formas de captacion de informacion laboral que tienen la
mayoria de los paises miembros de la organizacion, asi como, la falta de seguimiento de las

recomendaciones estadisticas para mejorar el levantamiento de datos.

Para el campo de los estudios informales; aunque muchos expertos no lo acepten
(Tokman, 2004; Portes, Alejandro 2002), este concepto de “Trabajo Decente” invadio areas de
investigacion que supuestamente eran coto exclusivo de este campo del conocimiento laboral.
Debido a que las variables propuestas para desagregar las dimensiones 2, 3 'y 4 (principalmente
caracteristicas negativas del empleo) salarios y relaciones laborales, son elementos tipicos de la
informalidad. Caracteristicas que se miden desde la vision de carencia parcial o total de la misma;
como existencia 0 no contrato de los mismos en los diferentes segmentos del sector informal y la
perspectiva del indice de déficit de trabajo decente tiende a cuantificarse de la misma forma, la
diferencia estriba en que se incluye tanto al sector informal y formal. Es decir, esto indujo a que
los expertos del sector informal de la OIT replantearan cual seria su relacion con este nuevo

concepto, y la prospectiva de los estudios del sector a la luz del nuevo concepto.

En consecuencia, desde 1999, la OIT intentd y fomentd la realizacion de investigaciones
que se utilizarian como base para convocar a una Conferencia Internacional del Trabajo que
abordara el tema de la relacion del “Trabajo Decente” y el sector informal, asi como, encontrar la
manera de conjugar ambos conceptos. Distintos motivos retrasaron la realizacién de la
conferencia sobre el tema hasta el afio 2002. Aunado al retraso, el mundo de la informalidad
continu6 cambiando en complejidad e importancia y lo que algunos tedricos vieron como un
fendmeno pasajero (afios setenta) y destinado a desaparecer, se habia vuelto parte insustituible

del mercado de trabajo capitalista, principalmente en los paises en desarrollo, por lo que su
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atencion y solucion eran basicas para el buen funcionamiento de muchas economias (Carr y

Chen, 2002).

4.4. Sector informal-economia informal en el siglo XXI: Las complejidades del problema a

la luz del Trabajo Decente y la globalizacion

Para OIT, en los primeros afios del nuevo siglo (XXI), la tesis del “Trabajo Decente” y la
problemaética del sector informal pasaron a formar parte de una estrategia conjunta, lo cual indujo
una transformacion de los estudios sobre el sector; debido a que cualquier planteamiento por
realizarse deberia tener como base las perspectivas del “Trabajo Decente”, sino perderia
actualidad en la solucién del fendmeno informal. Sin embargo, la OIT no habia formulado reglas
claras y amplias para sortear este problema. Consecuentemente, en el &mbito académico ligado a
la OIT se esperaba que en la CIT ndmero 90 a celebrarse en el 2002 despejara muchos de estos
inconvenientes y a su vez marcara directrices claras para avanzar en la busqueda de una sinergia

entre estos temas.

Dentro del &mbito de las investigaciones sobre el sector informal, ciertos autores afines al
tema (Pérez 1995, 1998; Saavedra, 1999; Saavedra y Chong, 1999; Freije, 2001; Carr y Chen,
2001), propugnaban por su parte revisar la definicion de sector informal y adaptarla a las
perspectivas recientes del fenémeno, debido a que el concepto ya no explicaba completamente las
complejidades del mismo. Aducian, que desde las perspectivas de las empresas no se lograba
explicar el porqué un problema que parecia complementario al mercado de trabajo capitalista, se
habia vuelto funcional al mismo, a tal extremo que cuando se analiza el mercado laboral se tiene

que hacer referencia al sector informal, si se quiere conocer la realidad del mismo.
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En consecuencia, los investigadores aludidos, recomendaban incluir en el andlisis de la
informalidad las relaciones laborales, es decir, analizar el tipo de interrelacion laboral que se da
dentro del sector informal y como éstas predeterminan la funcionalidad o no de este sector con el
sector formal. Lo cual, ayudaria a entender mayormente el fenomeno en la Gltima década de los

afios noventa, no sélo en los paises en desarrollo, sino también en los desarrollados (2002)?".

Dentro de la OIT se tenia clara perspectiva de este escenario, asi como de la complejidad
que se habia agregado al introducir el concepto de “Trabajo Decente” en las investigaciones y
discusiones sobre el sector informal, tanto a nivel regional como global. Por esta razén y como
parte de los preparativos para la celebracion de la CIT 90 que abordaria el tema sobre el “Trabajo
Decente y la Economia Informal” (en uno de sus informes). La OIT ordend la elaboracion de una
serie de documentos de investigacion que sintetizaran la evolucién del sector informal desde
1972, hasta sus mutaciones durante el proceso neoliberal de globalizacion entre 1980 y 2000
(Carr y Chen, 2002; Chen; Jhabvala y Luna 2002; Schlyter, 2002; Amin, 2002; Thomas, 2002;
Horn, Pat y Motala, 2002; Kante, 2002; Musiolek, 2002; Mahdi, 2002; Cortes, 2002; Bernabe,

2002; Howel, 2002) y que formarian la base sobre la que se realizaria la Conferencia.

Meses antes de la celebracion de la CIT 90, se dieron a conocer las conclusiones de estos
documentos, los cuales reflejaron una mayor complejidad del sector informal de lo esperado y
por esta causa la necesidad de definir claramente los alcances actuales del problema y su relacién
con el “Trabajo Decente”. Asi mismo, se reforzd la idea de una revaloracion del concepto de

sector informal y la incursion de la nocion de “economia informal” para ampliar la comprension

27 Esta perspectiva revaloraba las tesis de Portes et al (1989), donde habfan explorado los efectos de la flexibilizacién laboral en la
informalidad.
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del problema. Esta nueva definicion abarcaria tanto el analisis de las relaciones de produccion y
las laborales, asi como, la existencia de distintos tipos de trabajadores informales; no sélo en los

mercados laborales de los paises en desarrollo, sino también en los desarrollados.

En sintesis, las conclusiones de los documentos se pueden agrupar en once puntos, los
cuales reflejan la cambiante realidad de la informalidad hasta el 2002 y en parte su prospectiva, a

la luz de la globalizacién y del “Trabajo Decente” (CIT-OIT 90, informe VI 2002):

Primero, en referencia a la magnitud, complejidad y prospectiva de la informalidad y su

relacion con el “Trabajo Decente”:

En contra de las primeras predicciones, la economia informal ha crecido rdpidamente en casi todos
los puntos del planeta, incluidos los paises industrializados, y ya no puede seguir considerandose
un fenémeno temporal o marginal. La mayor parte de los nuevos empleos de los Gltimos afios,
particularmente en los paises en desarrollo y en transicién, se ha creado en la economia informal.
La mayoria de las personas han pasado a la economia informal porque no podian encontrar un
empleo o emprender una actividad empresarial en la economia formal. En Africa, por ejemplo, en
los Gltimos diez afios el trabajo informal ha representado casi el 80 por ciento del empleo no
agricola, mas de 60 por ciento del empleo urbano y mas del 90 por ciento de los nuevos puestos de
trabajo. El trabajo en la economia informal no puede calificarse de “decente” en comparacion con

el empleo reconocido, protegido, seguro y formal (Carr y Chen, 2002: 3).

Segundo, en relacion a los efectos del neoliberalismo sobre el mercado de trabajo, la

flexibilizacion laboral y la subcontratacién como casos tipicos de la informalidad:
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Se ha dado asimismo una mayor flexibilizacion e informalizacion de la produccion y de las
relaciones laborales en el contexto de la competencia mundial y de la tecnologia de la
informacion y de las comunicaciones (TIC). Hay cada vez mas empresas que, en lugar de recurrir
a una plantilla regular a tiempo completa ubicada en una sola fabrica o lugar de trabajo
ampliamente registrados, estan descentralizando la produccion y reorganizando el trabajo por
medio de unidades de produccién mas flexibles y especializadas, algunas de las cuales no se
registran y se mantienen en el sector informal. Una variacion mundial de la especializacion
flexible es el rapido crecimiento de las cadenas transfronterizadas de bienes y valores, en las
cuales la empresa o el minorista principal se encuentra en un pais industrializado avanzado y el
productor final es un trabajador por cuenta propia en una microempresa o un trabajador a
domicilio de un pais en desarrollo o en transicion. Como parte de sus medidas para recortar los
gastos y de sus esfuerzos para mejorar su competitividad, las empresas trabajan cada vez méas con
un pequefio nucleo de trabajadores asalariados en condiciones regulares de empleo y una periferia
cada vez mayor de trabajadores “no normalizados” o “atipicos” en diferentes tipos de lugares de
trabajo dispersados en distintas ubicaciones, y algunas veces en distintos paises. Estas medidas
suelen incluir acuerdos de contratacion externa o subcontratacion y relaciones laborales mas

flexibles e informales (Chen, Jhabvala y Luna, 2002: 7).

Tercero, en relacién al tipo de empleo que ha generado la globalizacion y su relacién con

la informalidad, se sefiala:

El empleo asalariado no reglamentado al que ha dado lugar la especializacion flexible incluye a
trabajadores explotados en fabricas, trabajadores a domicilio, trabajadores industriales que

trabajan fuera de la empresa y trabajadores ocasionales, temporales y a tiempo parcial. Sin
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embargo, no todos estos trabajadores flexibles o “atipicos” son “informales”. Por ejemplo, en los
paises industrializados avanzados, los trabajadores temporales y a tiempo parcial, al igual que los
teletrabajadores a domicilio, estdn normalmente cubiertos por la legislacion laboral y de seguridad
social (aunque el nivel de remuneracion y las prestaciones es inferior al de los trabajadores
regulares a tiempo completo y las perspectivas de promocién, formacién o mejora de las
capacidades son limitadas). No obstante, con frecuencia los trabajadores ocasionales o pequefios
subcontratistas o el personal al servicio de agencias de colocacion no tienen proteccién laboral ni
social. En los paises en desarrollo y en transicién el trabajo a domicilio, asi como el trabajo en
empresas explotadoras y el trabajo subcontratado u ocasional, es mas tipico que atipico, pero no
suele estar reconocido ni protegido por el derecho laboral, ni tampoco cubierto en términos de

proteccion social (Chen, Jhabvala y Luna 2002: 9).

Cuarto, sobre las limitaciones del concepto de sector informal, la emergencia de la

economia informal y la ampliacion de la perspectiva cuantitativa de la informalidad:

La expresion “sector informal” se considera cada vez méas inadecuada, e incluso errénea, para
reflejar estos aspectos dinamicos, heterogéneos y complejos de algo que en realidad es un
fenébmeno mas que un “sector” en el sentido de grupo industrial o actividad econémica especifica.
En cambio, la expresion “economia informal” se utiliza ampliamente para hacer referencia al
grupo, cada vez mas numeroso y diverso de trabajadores y empresas tanto rurales como urbanas
gue operan en el &mbito informal. Difieren en términos de tipo de unidad de produccion y de tipo
de situacion en el empleo. Entre ellos se incluye a los trabajadores por cuenta propia dedicados a
actividades catalogadas de subsistencia, como los vendedores callejeros, los limpiabotas, los
recogedores de basura y los chatarreros y traperos, a los trabajadores domésticos remunerados

empleados por los hogares, a los trabajadores a domicilio y a los trabajadores de fabricas
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explotadoras a los que “se hace pasar por trabajadores asalariados” en cadenas de produccion, y a
los trabajadores independientes de microempresas que funcionan en solitario, con trabajadores
familiares o algunas veces con aprendices o trabajadores asalariados. Es importante sefialar la
diversidad de quienes trabajan en la economia informal porque los problemas y necesidades de
quienes realizan actividades de subsistencia, por ejemplo, no son los mismos que los de los
trabajadores a domicilio cuya relacion laboral con un empleador no esta reconocida o protegida, o
que los de los trabajadores por cuenta propia o empleadores que se enfrentan a diferentes
obstaculos y dificultades para establecer y hacer funcionar empresas formales (Carr y Chen, 2002:

12; Chen, Jhabvala y Luna, 2002. 10.).

Quinto, sobre los marcos juridicos laborales y los efectos de estos, en las actividades

informales:

Estos grupos diferentes se han denominado “informales” debido a que tienen en comln una
importante caracteristica: no estar reconocidos ni protegidos dentro de los marcos juridico y
reglamentario. Sin embargo, ésta no es la Gnica caracteristica que define la actividad informal. Los
trabajadores y empresarios informales se caracterizan por su alto nivel de vulnerabilidad. No estan
reconocidos por la ley y, por consiguiente, reciben poca o ninguna proteccidn juridica o social, no
pueden establecer contratos ni tienen asegurados sus derechos de propiedad. Es raro que puedan
organizar una representacion eficaz o hacer oir su voz para que se reconozca y proteja su trabajo.
Su acceso a la infraestructura y a las subvenciones publicas es limitado o inexistente. Tienen que
confiar como pueden en acuerdos institucionales informales, con frecuencia explotadores, para
obtener informacion, acceso a los mercados, créditos, formacion o seguridad social. Dependen en
gran medida de las actitudes de las autoridades publicas, asi como de las estrategias de las grandes

empresas formales, su empleo es generalmente muy inestable y sus ingresos muy bajos e
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irregulares. Estan en desventaja competitiva porque no tienen el tipo de influencia como la que
pueden ejercer quienes se encuentran en la economia formal, influencia que viola algunas veces
una caracteristica esencial de toda economia de mercado como es el acceso libre y equitativo a los
mercados sobre la base de la eficacia mas que de la influencia (Carr y Chen, 2002: 12-14;

Schlyter, 2002: 6; Amin, 2002: 3-7).

Sexto, en relacion a la diferencia de la “economia informal”” con la economia ilegal:

Dado que las actividades informales se desarrollan en un ambito de vacio juridico, las autoridades
publicas las confunden algunas veces con actividades delictivas y, por consiguiente, las someten a
acoso, sin excluir el soborno y la extorsidn, y las reprimen. No cabe duda de que en la economia
informal hay actividades delictivas, como el trafico de drogas, el trafico de personas y el blanqueo
de dinero. También existen otras actividades ilegales, como la evasion deliberada de impuestos.
Pero la mayoria de los que se encuentran en la economia informal, aunque no estan registrados o

declarados, producen bienes y servicios legales (Carr y Chen, 2002: 16; Schlyter, 2002: 12;

Amin, 2002: 8).

Séptimo, en relacion a la pobreza y el género en la informalidad:

No existe una relacion directa entre el trabajo informal y la pobreza, o entre el trabajo formal y
escapar de la pobreza. Sin embargo, es innegable que el porcentaje de pobres que trabajan en el
sector informal es mucho mas alto que el de los que trabajan en la economia formal, y es aln mas
innegable que la proporcion de mujeres pobres que trabajan en la economia informal es superior a

la de los hombres pobres (Carr y Chen, 2002: 16-18.)".
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Octavo, de la normatividad existente dentro de la actividad informal y su organizacion:

El término “informal” no significa que no haya reglas o normas que regulen las actividades de los
trabajadores o de las empresas. Las personas que participan en actividades informales tienen su
propia “economia politica”, es decir, sus propias normas, acuerdos, instituciones y estructuras
informales o grupales de ayuda mutua y solidaridad para proporcionar préstamos, organizar
formacion, transferir tecnologia y capacidades, comerciar y acceder al mercado, hacer cumplir las
obligaciones, etc.; lo que no se sabe es en qué estan basadas estas reglas o normas informales, si
respetan los derechos fundamentales de los trabajadores, y como los respetan (Carr y Chen, 2002:

19).

Noveno, el grado de seguridad de los trabajadores y los empresarios informales dentro de

los mercados de trabajo:

Otra forma util de describir la situacion de los trabajadores y de los empresarios informales
consiste en indicar el grado de seguridad que tienen en siete aspectos de su actividad, seguridad de
la que a menudo carecen:

1. La seguridad del mercado laboral (buenas oportunidades de trabajo derivadas de un nivel
elevado de empleo resultante de politicas macroecondmicas adecuadas);

2. Seguridad del empleo (proteccién contra el despido arbitrario, reglamentacion de la
contratacion y del despido, estabilidad en el empleo compatible con el dinamismo econémico);

3. Seguridad ocupacional (este aspecto implica implantarse en un segmento profesional o carrera,
y tener la oportunidad de consolidar un sentimiento de pertenencia mediante el propio

perfeccionamiento);
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4. Seguridad en el trabajo (proteccion contra accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
mediante normas de salud y seguridad, la regulacion del tiempo de trabajo, etcétera);

5. Seguridad para el desarrollo de las competencias (amplias oportunidades para adquirir y
mantener calificaciones profesionales mediante métodos innovadores, asi como aprendizaje y
formacion en el empleo);

6. Seguridad del ingreso (obtencién de ingresos adecuados);

7. Seguridad de representacion (proteccion del derecho a la representacion colectiva en el mercado
de trabajo a través de los sindicatos y de las organizaciones de empleadores independientes, asi

como de instituciones de dialogo social) (Programa infocus, OIT, 2002: 34).

Décima, en relaciéon al “déficit del trabajo decente” como forma de medicion de la

informalidad:

Para la OIT la forma mas consistente de analizar la situacion de quienes se encuentran en la
economia informal es en términos de déficit de trabajo decente. Los trabajos en malas
condiciones, improductivos y no remunerados que no estan reconocidos o protegidos por la ley, la
ausencia de derechos en el trabajo, la inadecuada proteccion social y la falta de representacién y
de voz se producen mas en la economia informal, especialmente en el extremo inferior que

constituyen las mujeres y los trabajadores jovenes (Carr y Chen, 2002: 21; Chen, Jhabvala y

Luna, 2002. 10).

Onceava, en referencia a la diferencia entre economia formal e informal y sus problemas

comunes desde la perceptiva del “Trabajo Decente”:
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Algunos de los problemas y dificultades para el trabajo decente sufridos por los trabajadores y las
empresas no se limitan a la economia informal; son comunes a algunos sectores de la economia
formal. Por ejemplo, los “trabajadores pobres” (que ganan menos de lo suficiente para generar un
ingreso familiar de un ddlar de los Estados Unidos diario per-cépita) pueden encontrarse tanto en
trabajos formales como informales. No existe una clara dicotomia o division entre la “economia
informal” y la “economia formal”. Lo que ocurra en la economia informal repercutira en los
trabajadores y los empleadores de la economia formal, y viceversa. Las empresas informales
constituyen una competencia desleal para las empresas formales, ya que no pagan impuestos, no
contribuyen a la seguridad social de los trabajadores, o evitan otros costos empresariales en los
que se incurre en la economia formal. Las medidas para reducir los costos excesivos de las
transacciones empresariales y las barreras institucionales fomentarian la legalizacion de las
empresas informales, beneficiarian a los trabajadores de esas empresas y reducirian asimismo la
competencia desleal contra las empresas formales. Por consiguiente, conviene adoptar la
perspectiva de que las empresas y los trabajadores formales e informales coexisten en un
continuo econémico en el que los déficit de trabajo decente mas graves se producen en el extremo
inferior (aunque existen también en algunos trabajos formales) y en el que las condiciones de
trabajo son mas decentes a medida que se asciende hacia el extremo formal (Carr y Chen, 2002 (p.

12-21).

Los once puntos reflejan la realidad cambiante del sector informal y las complejidades del

mismo dentro de los procesos neoliberales de la globalizacion, asi como sus perspectivas en

relacion con las tesis del “Trabajo Decente”. Por lo tanto, estos puntos que abarcan desde los

analisis de la magnitud creciente del fendmeno, la flexibilizacién y subcontratacion como

empleos tipicos de la informalidad, asi como, su expansion a los paises desarrollados; las

limitaciones del concepto sector informal y la emergencia de la economia informal como nuevo
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paradigma; la complejidad de la normatividad laboral y la perspectiva de la ilegalidad de la
informalidad; su relacion con la pobreza y el género; el tipo de normatividad interna; la seguridad
de estas actividades; hasta como las tesis del “Trabajo Decente” pudieran incidir sobre la
solucion de la informalidad, conforman una base amplia para plantear la sinergia entre este
concepto y el de sector informal y su futura reconceptualizacion. Estas conclusiones, fueron
retomadas en la CIT-OIT 90 (2002), donde la OIT buscaria reconfigurar los estudios sobre el
sector informal y formular una serie de directrices que lo liguen a las prospectivas del “Trabajo

Decente”.

Asi mismo, se debe sefialar que partes fundamentales de estas conclusiones guardan
coincidencias con las tesis propuestas por Portes y compaferos (1989, flexibilidad laboral,
subcontratacion y relacion entre los sectores formal e informal), asi como con los principios
sustentados por De Soto (1986, desregulacion y su efecto en la informalidad) desde los afios
ochenta, aunque esto no se mencione explicitamente, la vision institucional de la OIT (donde no
se distinguen posturas ideoldgicas, sino propuestas de solucidn) tiene como objetivo fundamental
darle una vision mas integral y global al fenémeno. Ademas, se mantienen postulados basicos del
PREALC (tipos de trabajadores y la vision estructuralista para resolver el problema) (Tokman
2004). Con esta perspectiva institucional y ecléctica de la OIT, donde se privilegiaria el
pragmatismo sobre las tendencias ideoldgicas, se celebrd la CIT 90 (2002), todas las conclusiones
fueron ampliamente discutidas por todos los actores involucrados en la problematica del sector
informal: Funcionarios del organismo, representantes de los sindicatos, de las empresas y del

ambito académico (Tokman, 2004).
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De los resultados de esta CIT 90, se desprendio el consenso para sustituir al concepto de
sector informal por el de economia informal y formular una metodologia para cuantificar la

nueva tesis. EIl consenso, parte de:

Reconocer que en contra de las predicciones iniciales, la informalidad ha crecido rapidamente en
todo el planeta los ultimos 20 afios, incluyendo a los paises industrializados, al punto que la mayor
parte de los nuevos empleos de los Gltimos afos; particularmente en los paises en desarrollo y en
transicion, se ha creado en la economia informal, en un escenario donde predomina una mayor
flexibilizacién e informalizacion de la produccién y las relaciones laborales” (CIT-OIT 90, 2002,

informe VI: 30).

Por lo tanto, y en concordancia a los documentos previos, se argumento en esta CIT que la
“expresion sector informal” se consideraba cada vez mas inadecuada, e incluso errénea, para
reflejar los aspectos dindmicos, heterogéneos y complejos de la problematica, porque se adopto la
definicion de economia informal para hacer referencia al grupo, cada vez mas numeroso y
diverso de trabajadores y empresas tanto rurales como urbanas que operan en el &mbito informal.

El término hace referencia al

Conjunto de actividades econdémicas desarrolladas por los trabajadores y las unidades econémicas
que, tanto en la legislacion como en la practica, estdn insuficientemente contempladas por
sistemas formales o no lo estan en absoluto. Las actividades de esas personas y empresas no estan
recogidas por la ley, lo que significa que se desempefian al margen de ella; o no estan
contempladas en la practica, es decir que, si bien estas personas operan dentro del ambito de la
ley, ésta no se aplica 0 no se cumple; o la propia ley no fomenta su cumplimiento por ser

inadecuada, engorrosa 0 imponer costos excesivos (CIT-OIT 90, 2002, informe VI: 12).
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En segundo lugar y como complemento de esta definicion, se acordd incluir en las
cuantificaciones de la informalidad no solo las relaciones de produccion de las empresas, Sino
también las relaciones laborales, asi como, especificar tipos especiales de situaciones en el
empleo. En este sentido, la definicion de economia informal pretende incluir a los trabajadores
por cuenta propia en actividades de subsistencia, a los trabajadores domésticos, los trabajadores a
domicilio y a los de las fabricas explotadoras donde se les presenta como trabajadores
asalariados, asi como a los trabajadores independientes de microempresas. Y para ligar esta
definicién al concepto de “déficit de trabajo decente”, se mencion6 que los informales comparten
caracteristicas comunes: No estan reconocidos ni protegidos por la ley, su nivel de vulnerabilidad
es elevado y carecen de seguridad (del mercado laboral, del empleo, ocupacional, en el trabajo,
de capacitacién, de ingresos y de representacion). Consecuentemente, las politicas que serviran
para buscar el “Trabajo Decente”, seran compatibles con la busqueda de soluciones a la

informalidad (CIT-OIT 90, 2002, informe VI).

En esencia, la nueva definicién de la OIT surgida en la CIT- 90 implica que el universo
acotado de la definicion anterior (sector informal), que incluia a los trabajadores y propietarios de
microempresas, trabajadores por cuenta propia y al servicio doméstico (si existen datos), se le
suman en la definicion de economia informal, todos los trabajadores sin proteccion,
independientemente de si estan en grandes, medianas 0 pequefias empresas de zonas urbanas o
rurales, con lo cual se lograria captar la amplia realidad de esta economia. El factor homogéneo y
aglutinante de esta definicidn es que en cualquier situacion se trata de trabajadores laborando en
un proceso productivo o de servicios. Por ejemplo, todo trabajador no cubierto por la seguridad

social en la nueva perspectiva quedaria incluido a la economia informal.
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En la misma CIT 90 (informe VI) se recomendd un marco metodoldgico para
operacionalizar el nuevo concepto. EI marco se basé en una matriz que pretende identificar tanto
las relaciones de produccion como laborales y las situaciones atipicas de empleo que se dan entre
el empleo formal e informal en empresas de cualquiera de los dos sectores. En primer lugar, la
matriz se puede describe desde la perspectiva de las columnas, donde se analiza la situacion del
empleo (relaciones laborales) de los diferentes tipos de trabajadores: Trabajadores por cuenta
propia, empleadores, trabajadores familiares, asalariados y miembros de cooperativas de
produccion, desde la doble vertiente formal e informal. En segundo lugar, desde las filas se
analizan las unidades de produccion (relaciones de produccién), donde se toman en cuenta tres
tipos de clasificacion: empresas en la economia formal, empresas en la economia informal y de

los hogares, también desde la doble perspectiva formal e informal.

Supuestamente la matriz sintéticamente descrita podré identificar todas las situaciones
especiales en que surgen los empleos informales. Situaciones que se analizaran desde una
perspectiva integral, donde la existencia del sector informal es complementaria y funcional al
sector formal. A final de cuentas la CIT 90 dejé en una proxima CIET y en el Grupo Delhi la
ampliacion de la operacionalizacion de la metodologia para cuantificar el fendmeno de la

informalidad desde la perspectiva de la economia informal.

Sin embargo, esta nueva conceptualizacion del sector informal; aunado a que todavia no
se especificaba el marco metodoldgico completo, podia presentar algunos cuestionamientos que
necesariamente estarian en el futuro desarrollo del concepto. Por ejemplo, menciona Tokman

(2004) que si se aplicase el concepto de economia informal; tal como se describid sintéticamente,
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a la realidad de América Latina en el afio 2000, significaria en instantdneo un aumento del
tamano del sector informal en todos los paises. De acuerdo a los datos para la region en el citado
afio, el sector informal, representaba el 46.9% de la estructura del empleo no agricola, desde el
sentido del nuevo concepto habria que agregar aquella parte del sector formal que carece de
proteccion. Si solo se adopta el criterio restringido de quienes en la misma fecha no cotizan en la
seguridad social (12% de los trabajadores formales), en América Latina la economia informal
representaria el 58.9% del empleo no agricola. Pero este resultado subestimaria el tamafio real de
la informalidad, porque los trabajadores que carecen de proteccion son un universo mayor que el
12% que no cotiza de los formales. Ademas, tal como esta definida, participaria en la economia
informal una fraccion significativa de los trabajadores rurales de la regién, para los que no existe
informacion adecuada hasta el 2002, por lo tanto es muy complicado cuantificarlos, con lo que, la

definicion de economia informal estaria incompleta (Tokman, 2004).

En concordancia con la perspectiva de Tokman (2004), la definicion de economia
informal resuelve un problema operativo, brinda mayor coherencia al discurso institucional y
pragmatico de la OIT y otorga un instrumento de organizacion significativo, que cuando se logre
aplicar completamente, obtendré resultados valiosos para entender la informalidad de manera
mas integral. Sin embargo, como menciona Tokman, detras del giro semantico, se pueden

esconder problemas importantes que deben inducir a ver con recelo esta nueva terminologia.

Al ser definido el sector informal a partir de la relacion laboral, surgiran inconsistencias
con las plataformas sindicales, ya que muchos tipos de subcontratacion y de relacién laboral no
existen en la normatividad de la mayoria de los paises de la region y por lo tanto los sindicatos no

pueden buscar extender la proteccion a estos nuevos tipos de trabajadores. Pero el riesgo central,
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segun Tokman, especialmente en paises como los de la region, con Estados crénicamente
carentes de recursos, es que la responsabilidad de proveer de proteccion a los trabajadores recaera
sobre los gobiernos, que probablemente veran incrementarse las presiones que reciben en materia
de estabilidad laboral, salud y pensiones. Esto, que hasta cierto punto puede absorberse en
sociedades desarrolladas, como los paises europeos, es politica y financieramente insostenible en

América Latina en el corto, mediano y largo plazo.

Consecuentemente, y tomando en cuenta las anotaciones de Tokman sobre el concepto de
economia informal y que, aun dentro de la propia OIT no existe un consenso sobre como aplicar
este nuevo concepto, asi como, para cuando se podra contar con informacidon confiable y
homogénea en los paises miembros de la organizacion (principalmente los emergentes y en

desarrollo) que haga operativo el mismo.

En esta investigacion y con el objetivo de no entrar en el debate de la factibilidad de uno u
otro concepto de informalidad; lo cual seria una linea de investigacion posterior, se utilizara el
concepto de empleo en el sector informal, el cual es méas preciso y se adapta a las perspectivas de
la investigacion, las cuales para los fines analiticos toman como base principal las indicaciones
metodologicas formuladas en la CIET/15 1993, aunado a que éstas son las bases de las

mediciones realizadas en México desde ese afno.
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5. Prospectivas de las tesis metodoldgicas de la OIT en la cuantificacion del empleo en el

sector informal en México

Como se ha demostrado, de los tres enfoques analizados en este capitulo, el sostenido y
difundido por la OIT desde 1972 se ha adaptado a los cambios en los mercados de trabajo. Aun'y
cuando los postulados originales de las tesis sobre el sector informal (Hart, 1971 y OIT, 1972)
eran técnicamente descripciones empiricas sobre el problema ocupacional de los trabajadores
pobres (en Africa), estas reflejaban una tendencia en boga en los mercados de trabajo de los
paises en desarrollo. Dicha tendencia, como se analizo en el capitulo 1, ya habia sido detectada en
América Latina y con algunas acepciones lo mismo sucedia en el mercado de trabajo de los

Estados Unidos.

A diferencia del origen con tintes ideoldgicos de los postulados explicados en el capitulo
1, las perspectivas de la OIT pretendieron ser una vision plural del problema, bajo este
razonamiento las actividades o trabajadores que se estaban quedando al margen del desarrollo y
que sobrevivian de alguna manera se les denomind informales o en general sector informal. El
deslinde de la OIT en cuanto al uso de un concepto propio para identificar estas actividades le
valié al mismo su répida aceptacion y expansion entre los tedricos del mercado de trabajo, sin
embargo como se explico, esto contribuyo a su mala definicion. Ya que aunque Hart (1971) y el
Informe de Kenia clarificaron las caracteristicas de los trabajadores en esta situacién informal;
mas el segundo, no especificaron una definicion estadistica clara, lo cual propicié que las
distintas investigaciones que supuestamente usaban el postulado definieran cada una su vision del

problemay en el mismo sentido la cuantificaran.
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Dentro de esta confusion tedrica metodologica que indujo la perspectiva del sector
informal, los postulados del PREALC sobre el tema representaron una contribucion que logré
teorizar y proponer bases metodologicas mas firmes para las tesis del sector informal. Dichas
bases; contextualizadas a América Latina, cuantificaron y analizaron el problema desde la
perspectiva estructural, que relacioné el mismo con los desequilibrios provocados en el &mbito de
una nacion y que fueron provocados por el cambio de modelo de desarrollo. En suma, las
contribuciones del PREALC cuestionaron el funcionamiento del mercado de trabajo y su
adaptacion a las transformaciones mundiales, asi mismo pusieron las bases para focalizar la
problematica del sector informal al sector de las pequefias empresas, que eran primordialmente el

refugio de los desplazados.

En este sentido, la OIT tendi6 a incluir algunas perspectivas del PREALC,
fundamentalmente en los postulados de la CIET/15 1993. Como se comprobd las perspectivas
metodoldgicas esgrimidas en esa conferencia de estadisticas del trabajo clarificaron
definitivamente los &mbitos (microempresas) y alcances de la ocupacion en el sector informal. En
la misma se definieron los alcances generales y estadisticos del sector informal, el cual esta
incluido dentro de la perspectiva mas amplia de empleo informal, por lo cual al sector informal se
le debe denominar mé&s acertadamente como empleo en el sector informal, para evitar
confusiones con el universo del empleo informal (esto se especificard mé&s ampliamente en el

préximo capitulo).

Aunado a lo anterior, la perspectiva metodologica de la OIT (1993) ha superado serios
cuestionamientos planteados en 1986 (De Soto) y en 1989 (Portes et al). Dichos cuestionamientos

surgieron de postulados que extendieron una polémica regional con el PREALC a &mbitos
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internacionales y que analizan desde tesis mas flexibles la problematica del sector informal. Las
mismos no lograron desacreditar las perspectiva de la OIT, aunque si se instalaron como tesis
alternativas dentro de las discusiones sobre esta problematica. En este sentido y como ya se habia
anotada la presente investigacion adapto y modifico la tesis de la racionalidad economica de De
Soto y formuld una tesis propia para interpretar el problema a la luz de la metodologia de la

OIT.8

Aunado a lo anterior, lo mas significado de los postulados de la OIT sobre el sector
informal es su predisposicion (doctrinaria y burocratica) a evolucionar siguiendo las
transformaciones econémicas mundiales y al mismo tiempo intentar predecir los efectos de las
estas sobre las dindmicas de los mercados de trabajo de cualquier, en los &mbitos globales y
regionales. Aunque la presente investigacion no aborda las tesis sobre el “Trabajo Decente” y las
discusiones sobre su relacion con el concepto de economia informal. Estas demuestran la
propensién de la OIT a seguir investigando y mantenerse abierta a postulados que ayuden en la
solucion de algun problema del mundo laboral, fundamentalmente a los que afectan a las

ocupaciones mas precarias.

Desde esta vision conjunta, la significancia para esta investigacion de los postulados de la
CIET/15 1993 se relaciona con sus alcances analiticos sobre la realidad de la evolucién del sector
informal en México. Dichos alcances cumplen con los objetivos planteados por la investigacion y

previsiblemente con estos se lograra resolver las hipdtesis la investigacion, ya que como se

28 |_a diferencia fundamental entre la percepcion de De Soto y de la investigacién sobre la racionalidad econémica, es que para el
primer autor, la racionalidad esta implicita en todos los trabajadores de la economia informal y la misma es aplicada para lograr
sobrevivir y burlar la normatividad vigente. Para el caso de la investigacion, la tesis de la racionalidad econdmica-laboral es
instrumentada por un segmento muy especifico de los trabajadores y el mismo es capas no s6lo de sobrevivir sino también de
lograr la acumulacién de capital y de extender los beneficios de la misma a otros segmentos de trabajadores.
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comprueba los mismos se pueden utilizar ampliamente (en el capitulo 3 se complementara esta
afirmacion) para identificar como las transformaciones de los mercados de trabajo han afectado
las dindmicas y las situaciones laborales de los ocupados en el sector informal, o mas
especificamente en el empleo en el sector informal. Ademas, como se muestra en la propuesta
metodologica de esta investigacion la aplicacion de los postulados de la CIET/15 1993 se pueden
adaptar a las especificaciones de las encuestas laborales aplicadas en hogares, con lo cual su
alcance analitico puede llegar a percibir las tendencias de las zonas urbanas; que es la perspectiva

de la investigacion) y en caso determinado de las rurales.

Finalmente las revisiones y analisis de los capitulos 1 y 2, han mostrado las dificultades
para abordar una investigacion sobre esta tematica del mercado laboral, asi como su complejidad
y larga historia dentro de la problemética de los mercados laborales. Sin embargo, esto también
comprueba la factibilidad y significancia de seguir investigando y buscando nuevas
interpretaciones del empleo en el sector informal, las cuales logren sean la base para lograr
comprender la evolucion de este tipo de empleo y con el fin primordial de formular politicas que

se apeguen mas a la realidad del fenémeno de la informalidad.
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3. PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA CUANTIFICACION DEL EMPLEO EN
EL SECTOR INFORMAL: EL CASO DE LA ZONA METROPOLITANA DE
MONTERREY (ZMM)

1. Introduccién

La propuesta metodoldgica que se explica en este capitulo tiene como meta fundamental
el concretar los objetivos y resolver las hipétesis de la investigacion doctoral. El objetivo general
analiza y explica como los cambios de los mercados de trabajo crean espacios de beneficio en la
conformacién estructural del empleo en el sector informal de la Zona Metropolitana de
Monterrey entre 1995 y 2004, y como estos cambios influyen en las dindmicas de ocupacion de

los distintos segmentos y en el comportamiento laboral de los trabajadores de este sector.

En una primera parte se pretende analizar los efectos de los cambios estructurales de los
mercados de trabajo y cdmo se generan actividades que benefician y no sélo afectan al empleo en
el sector informal de la ZMM ente 1995 y 2004. En una segunda parte, se explica la dindmica
ocupacional del empleo en el sector informal de la ZMM y por qué ésta tiende a concentrarse en
algunos segmentos de actividad. Por Gltimo en una tercera parte se examina ampliamente como
las dindmicas de ocupacion del empleo en el sector informal pueden provocar el surgimiento de

una racionalidad econémica-laboral®® de los trabajadores y explicar sus causas.

Con este estudio se pretende analizar de qué manera los cambios estructurales del
mercado de trabajo estan beneficiando y no so6lo afectando al empleo en el sector informal de la

ZMM entre 1995 y 2004, asi como la influencia de éstos en la dindmica ocupacional de sus

% para esta investigacion la racionalidad econdmica-laboral se refiere a aquella estrategia que aplican los trabajadores
(empleadores y demas) para adaptarse a los cambios del mercado de trabajo y que fundamentalmente esta encaminada a encontrar
nichos de produccién que les den mayores utilidades y un mejor ingreso, y que colateralmente contribuyan con la mejora de la
situacion laboral de los empleos del sector informal.
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distintas actividades y en el surgimiento de una racionalidad economica-laboral de sus

trabajadores.

Asi mismo, el analisis se desagregara en tres partes: En la primera parte, se vera como los
cambios estructurales del mercado de trabajo estimulan tendencias ocupacionales que han
beneficiado al empleo en el sector informal de la ZMM entre 1995 y 2004, y lo han transformado
en una opcion viable de empleo. En la segunda parte, prueba como los cambios estructurales del
mercado de trabajo han influido sobre la dindmica de ocupacion del empleo en el sector informal,
lo cual tendi6 a concentrar en pocas actividades los beneficios que estos han provocado (mejores
salarios y condiciones de trabajo). Por ultimo en la tercera parte, se muestra que los cambios en la
dinamica ocupacional de las diversas actividades del empleo en el sector informal han provocado
el surgimiento de una racionalidad econémica-laboral de los trabajadores, la cual tiende a valorar
este tipo de empleo desde una perspectiva de costo-beneficio y ésta transforma positivamente su

situacion laboral.

La investigacion se concreta en la ZMM, en el periodo 1995 al 2004 para el empleo en el
sector informal; es decir, aquel formado por trabajadores de microempresas manufactureras y no
manufactureras (construccion, comercio, restaurantes y hoteles, transporte y comunicaciones y
servicios sociales, comunales y personales) de 1 a 15 miembros que retnan algunas de las
caracteristicas que se explicaran en el segmento sobre México. La fuente de informacién de la
metodologia serén las bases de datos de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) y la
Encuesta Nacional de Empleo (ENE) de México. De la primera se analizan solo los segundos

bimestres de 1995 a 1999, de la segunda, los mismos bimestres del 2000 al 2004 (se cuantificaran
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solo las poblaciones de mas de 100 mil habitantes). En el apartado correspondiente se justifica la

utilizacion de dichas fuentes de informacion.

Con esta aclaracion y en la busqueda de un mayor entendimiento de los alcances
analiticos de la metodologia que se propone, el presente capitulo se dividio en tres partes. En la
primera parte se explican los fundamentos tedricos y metodoldgicos que propone la OIT a nivel
global desde 1993 para cuantificar el sector informal. En esta parte y con base en las directrices
de la Conferencia Internacional de Estadisticas de Trabajo numero 15 del afio 1993 (CIET
15/1993), se exponen ampliamente los alcances de la metodologia, el concepto general y la
definicion estadistica, los cuales seran analizados desde dos criterios sefialados: El de las
unidades de produccion y el de los ocupados del sector informal. La explicacién de cada criterio
clarifica la manera en que se debe identificar y cuantificar las empresas y los trabajadores del
sector informal en cualquier contexto, desde sus caracteristicas productivas hasta las sociales,

econdmicas Yy situacionales.

En la segunda parte, en el &mbito de México, se expone detalladamente los fundamentos
de la metodologia que se aplica en la investigacion. En el primer punto se explican los
antecedentes de las distintas metodologias que se han aplicado en México desde 1975, asi como
las variadas percepciones generadas por el problema; las estrategias de inclusion de variables
sobre el empleo en el sector informal en las encuestas laborales; los informes sobre el empleo en
el sector informal siguiendo la metodologia propuesta por la CIET OIT 15/1993. En el segundo
punto, se explican las partes principales de la metodologia propuesta en el estudio sobre la
Ocupacion en el Sector no estructurado en México 1995-2003 (OSNEM 95-03,2004), realizada

por el INEGI-STPS para cuantificar la ocupaciéon del sector informal: Conceptos generales,
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estadisticos y clasificacion de actividades por posicion en el trabajo. En esta misma parte, se
describira la propuesta metodologica, donde se destaca la justificacion del uso de bases de datos
de la ENE y se presenta la manera en que se instrumenta la misma. En el tercer punto, se explica
la forma en que se operacionaliza la metodologia propuesta por esta investigacion, la cual estara
centralizada al analisis de la ZMM y se enfoca en las transformaciones de este tipo de empleo, en
sus dindmicas ocupacionales, en el surgimiento de la racionalidad econémica-laboral y se

enumeraran los aportes que se dejaran para la comprension de este tipo de empleo.

En la tercera parte, se presentan los resultados mas importantes de la aplicacion de la
metodologia propuesta por esta investigacion (con base en la OSNEM 95-03,2004) en el contexto
de las ciudades de 100 mil y mas habitantes en México (empleo en el sector informal urbano),
que incluye solo a los trabajadores ocupados mayores de 12 afios. El andlisis esta guiado por la
perspectiva de la hip6tesis de esta investigacion y dentro de los resultados se prueba las mismas
en este contexto, con lo cual se tendré una base solida para el analisis sobre la ZMM (capitulo 4).
Se analizan las transformaciones del empleo en el sector informal y su efecto sobre la tendencia
de algunas variables sociodemograficas y laborales, y asi comprender las particularidades de este
tipo de empleo en México. Asi mismo, se estudian las tendencias ocupacionales estructurales de
éste empleo, desde la perspectiva de las divisiones econdmicas, de las sub-ramas, de la posicion
en el trabajo y por ocupacion principal, para identificar los segmentos dinamicos y sus posibles
causalidades, asi como la existencia de una racionalidad econémica-laboral en alguno de estos
segmentos. Ademas, se muestra como las tendencias del ingreso real diario y de las horas
trabajadas guardan relacion con las tendencias ocupacionales dinamicas y con la racionalidad

economica-laboral del empleo en el sector informal. Por ultimo se examinan las tendencias de la
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educacion y de los afios de experiencia laboral y su posible complementacion con la racionalidad

econémica-laboral.

Finalmente, las tendencias encontradas en los analisis, seran la base para profundizar en el
estudio del empleo en el sector informal de la ZMM, y asi identificar las dinamicas
ocupacionales, y los efectos de estas sobre las actividades y segmentos dinamicos y como la
relacion de los mismos con el surgimiento de una racionalidad econdmica-laboral de los

trabajadores de este tipo de empleo.

2. La perspectiva metodoldgica tradicional de la OIT: Fundamentos y propuestas de la

CIET 15/1993

Las recomendaciones que emitio la CIET-OIT 15/1993 para cuantificar el empleo en el
sector informal tuvieron como base las resoluciones emitidas en la CIET 14/1987. Dichas
recomendaciones versaron sobre la importancia de las estadisticas de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA), el empleo, el desempleo y el subempleo (CIET 13, 1984) y sobre
el sector informal y las formas de su medicién (CIET 14). Con estos antecedentes la CIET-OIT
15/1993 plante6 como necesaria la formulacion de directrices estadisticas precisas para
cuantificar el empleo en el sector informal, primordialmente en los paises en que las actividades
de dicho sector constituyen una parte importante del volumen total del empleo y contribuyen de

manera significativa a la generacién de ingresos.

La propuesta metodoldgica sobre el sector informal de la CIET-OIT 15/1993 se articula

en torno a cuatro criterios que deben cumplir las encuestas. Los criterios tienen como objetivo
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primordial guiar la elaboracion de estadisticas detalladas y fiables que interpreten la evolucién y

tendencias del problema. Las encuestas deberan lograr cuantificar:

El numero total de unidades del sector informal, clasificadas segun diversas
caracteristicas estructurales, a fin de proporcionar datos sobre la composicion del sector
informal y de identificar determinados segmentos del mismo.

El empleo total en dichas unidades, incluyendo informacion sobre el numero total de
personas ocupadas, agrupadas segun caracteristicas sociodemogréaficas o de otra indole, y
sobre las condiciones de empleo y de trabajo de dichas personas.

Los datos sobre la produccion y los ingresos generados por las actividades del sector
informal, de ser posible calculados a partir de datos sobre la produccién, los insumos y las
operaciones conexas.

Otras caracteristicas relativas a las condiciones en las que se crean y funcionan las
unidades del sector informal, asi como a sus relaciones con otras unidades tanto dentro

como fuera del sector informal.

Los cuatro criterios tienen referencia directa a los distintos tipos de encuestas existentes.

El primero y el cuarto se refieren a las tipicas encuestas de establecimientos (empresas), donde

siguiendo las directrices propuestas se lograria identificar a las unidades de produccion del sector

informal, asi como sus caracteristicas basicas, los segmentos que lo forman y la interrelacion de

las unidades. La segunda va dirigida a las encuestas en hogares, las cuales deberan lograr medir

desde la perspectiva del trabajador el total de la ocupacion en el sector, sus caracteristicas

sociales y economicas, asi como la situacion del empleo y algunas caracteristicas conexas. El

tercero va dirigido a las encuestas economicas 0 de ramas industriales y pretende cuantificar la
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produccion e ingresos de las unidades con base en sus propios datos de produccion, insumos y

otras operaciones.

En razén de que la metodologia que se propone tiene como base la del INEGI-STPS
(OSNEM 95-03, 2004), en los siguientes apartados sdlo se explicaran desagregadamente los
criterios uno y dos mencionadas por la CIET-OIT 15/1993. En estos criterios se resumen las
directrices principales que se deben aplicar en las encuestas de hogares para cuantificar el sector

informal, tanta en las unidades de produccidn, como la ocupacién en las mismas.

2.1. La cuantificacion de las unidades de produccion del sector informal

El primer criterio de la metodologia pretende conocer y cuantificar las unidades de
produccion tipicas del sector informal, para esto la CIET-OIT 15/1993 propuso tomar como base
el siguiente concepto general. El concepto incluye a aquellas unidades (p. 3):

Dedicadas a la produccion de bienes o la prestacion de servicios con la finalidad
primordial de crear empleos y generar ingresos para las personas que participan en esa
actividad. Estas unidades funcionan tipicamente en pequefia escala, con una organizacién
rudimentaria, en la que hay muy poca o ninguna distincién entre el trabajo y el capital
como factores de produccion. Las relaciones de empleo -en los casos en que existan- se
basan més bien en el empleo ocasional, el parentesco o las relaciones personales y

sociales, y no en acuerdos contractuales que supongan garantias formales.

Al limitarse las caracteristicas de las unidades de produccién del sector informal a las

mencionadas, la CIET-OIT 15/1993 (principalmente la nocién de generacion de empleo e ingreso
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para sus propios miembros) tendio a identificar estas unidades como empresas tipicas de los

hogares, por lo tanto, estas deben de cumplir con las caracteristicas tipicas de las mismas: (p. 5):

El activo fijo y otros valores no pertenecen a la empresa en si, sino a sus propietarios.

Las unidades como tales no pueden efectuar transacciones o celebrar contratos con otras
unidades, ni contraer obligaciones en su propio nombre.

Los propietarios tienen que reunir los fondos necesarios por su cuenta y riesgo, deben
responder personalmente, de manera ilimitada, de todas las deudas y obligaciones que
hayan contraido en el proceso de produccion.

En muchos casos, es imposible distinguir claramente entre la parte de los gastos
asignables a las actividades de produccion de la empresa y la que corresponde
simplemente a los gastos normales del hogar. Asimismo, ciertos bienes de equipo, como
los edificios o los vehiculos, pueden utilizarse indistintamente para fines comerciales y

para uso propio del hogar.

Con base en el concepto y en las caracteristicas anotadas en la CIET-OIT 15/1993 se

establecieron criterios mas amplios para identificar a las unidades de produccién del sector

informal, los cuales son dtiles para su mejor identificacion y cuantificacion (1993: 98). Los

criterios abarcan a las:

Empresas privadas no constituidas en sociedad (con exclusion de las casi-sociedades), es
decir, empresas que eran propiedad de personas individuales o de hogares, que no estaban
constituidas como entidades juridicas separadas, con independencia de sus propietarios, y para
las que no habia cuentas completas disponibles que permitirian una separacion financiera de

las actividades de produccion de la empresa de otras actividades de su(s) propietario(s). Las
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empresas privadas no constituidas en sociedad incluian empresas que eran de propiedad y
manejadas por miembros individuales de hogares o por varios miembros del mismo hogar, asi
como sociedades no constituidas y cooperativas de hecho formadas por miembros de
diferentes hogares, si carecian de conjuntos completos de cuentas.

e Todos, o por lo menos algunos de los bienes y servicios producidos, estan destinados a su
venta o intercambio, con la posible inclusién en el sector informal de hogares que producen
servicios domésticos o personales al contratar trabajadores domésticos asalariados.

e Su tamafio, en términos de empleo, se encuentra por debajo de cierto umbral al ser
determinado de acuerdo a las circunstancias nacionales, y/o no contaban con registro de
conformidad con formas especificas de la legislacion nacional (como por ejemplo las leyes
comerciales o de fabricas, las leyes tributarias o del seguro social, las leyes que reglamentan a
los grupos profesionales o leyes similares, u otras leyes o reglamentos establecidos por los
organismos legislativos nacionales a diferencia de reglamentos locales para emitir licencias
comerciales o permisos de negocio), y/o sus asalariados no estaban registrados.

e Solo aquellas unidades de produccion que participan en actividades no agricolas, incluyendo

actividades secundarias no agricolas de empresas del sector agricola.

Combinando las caracteristicas tipicas de los hogares y los criterios de identificacion
anotadas, la CIET-OIT 15/1993 (p. 99) propuso desagregar; para facilitar su analisis en dos
categorias las unidades de produccién; tomando en cuenta dos indicadores de la clasificacion
laboral por posicién en el trabajo: Empresas de trabajadores por cuenta propia y las empresas de

empleadores informales.
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Las empresas de trabajadores por cuenta propia se identifican por el cumplimiento de los

siguientes criterios:

Ser empresas de hogares pertenecientes a, y administradas por, trabajadores por cuenta propia, ya
sea individualmente o asociados con otros miembros de su propio hogar o de otros hogares, que
pueden emplear trabajadores familiares auxiliares de manera ocasional, pero no emplean
empleados asalariados de manera continua y que tienen las caracteristicas descritas en el
concepto.

Por razones operativas, las empresas informales de trabajadores por cuenta propia pueden incluir,
segun las circunstancias nacionales, todas las empresas por cuenta propia o solamente las que no
estan registradas conforme a la legislacion nacional.

Por registro puede entenderse la inscripcion prevista en la reglamentacion industrial o comercial,
las leyes fiscales o de seguridad social, la reglamentacion de los grupos profesionales o por leyes,
reglamentos o textos similares establecidos por la legislacion nacional.

Los trabajadores por cuenta propia, los trabajadores familiares auxiliares y los empleados de
manera continua deberian definirse de conformidad con la version mas reciente de la Clasificacion

Internacional de la Situacion en el Empleo (CISE, 1993).

En tanto, las empresas de empleadores del sector informal cumplirdn con los siguientes

criterios para su cuantificacion:

Ser empresas de hogares pertenecientes a, y administradas por, empleadores ya sea
individualmente o asociados con miembros de su propio hogar o de otros hogares, que emplean
uno o varios empleados de manera continua y que reunen las caracteristicas descritas para las
personas ocupadas en este tipo de empleo.

Por razones operativas, las empresas de empleadores informales pueden definirse, segin las

circunstancias nacionales, en funcion de una o varias condiciones siguientes:
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i) el tamafio de las unidades es inferior a un nivel determinado de empleo.

ii) no estan registradas o no ocupan empleados registrados.
Aunque en la practica el mejor criterio a ese respecto seria el nimero de empleados contratados de
manera continua, puede también definirse el tamafio en funcién del numero total de empleados o
del nimero de personas ocupadas durante el periodo de referencia.
El limite superior de tamafio para definir las empresas de empleadores informales puede variar
segun los paises y las ramas de actividad econdmica. Este limite se puede definir en base al
tamafio minimo fijado en la legislacion nacional, cuando exista, 0 en términos de normas
definidas empiricamente. La eleccién del limite superior deberia tener en cuenta la cobertura que
realizan otras encuestas de unidades méas grandes, en las correspondientes ramas de actividades
econdmicas, donde existan, a fin de evitar superposiciones.
En el caso de las empresas que llevan a cabo sus actividades en més de un establecimiento, el
criterio de tamafio deberia en principio aplicarse a cada uno de los establecimientos
individualmente y no a la empresa en su conjunto. Por consiguiente, se deberia considerar que una
empresa satisface el criterio de tamafio si ninguno de sus establecimientos sobrepasa el tamarfio
superior definido.
La inscripcion de la empresa puede referirse al registro conforme a la legislacion nacional
aplicable. Los asalariados pueden considerarse registrados si estan empleados con arreglo a un
contrato de trabajo o de aprendizaje que obliga al empleador a pagar los impuestos y las
contribuciones de la seguridad social correspondientes y/o en virtud del cual la relacién de empleo
estd sujeta a la legislacion laboral vigente. Los aprendices deberan considerarse 0 no como
empleados registrados en funcion de los mismos criterios que se apliquen a los demas asalariados.
Las categorias de empleadores, de empleados y de empleo de asalariados de manera continua
deberian definirse de acuerdo con la version mas reciente de la Clasificacion Internacional de la

Situacion en el Empleo (CISE, 1993).
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Todas estas recomendaciones tienden a identificar y cuantificar claramente las unidades
de produccion del sector informal, asi como la clasificacion que tienen segln sus diversas
caracteristicas y propone segmentos para facilitar su analisis. Sin embargo, todavia no se
menciona el numero de trabajadores que tendran las unidades del sector, es hasta el segundo
criterio donde se clarifica las directrices para cuantificar a la poblacion ocupada en el sector

informal.

2.2. Poblacion ocupada en el sector informal

Con el concepto de sector informal y la clarificacion de las caracteristicas de las unidades
de produccion, la CIET-OIT 15/1993 (p. 16) propuso una definicién para identificar a las
personas ocupadas en estas unidades. La definicién general de empleo en el sector informal

incluye a:

Todas las personas que, durante un periodo de referencia determinado, estaban ocupadas como
minimo en una unidad del sector informal, independientemente de su situacion en el empleo y de

gue se tratara de su actividad principal o de una actividad secundaria.

Aunque la definicion tiende a acotar claramente las personas ocupadas en el sector
informal, la misma CIET-OIT 15/1993 recomienda que cuando fuera posible, este tipo de empleo
deberia clasificarse en dos categorias: La categoria de personas exclusivamente ocupadas en el
sector informal y la de personas ocupadas a la vez dentro y fuera del sector informal. Ademas, la
ultima categoria puede subdividirse en dos subgrupos: el de las personas cuyo empleo principal

esta en el sector informal y el de las personas cuyo empleo secundario esta en el sector informal.
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Para marcar limites cuantitativos y cualitativos al empleo en el sector informal la CIET-
OIT 15/1993 plante6 una definicion estadistica del mismo. La definicion se apega a los criterios

de las unidades de produccién y a la misma definicion general, esta incluye a los (p. 9):

Trabajadores por cuenta propia (salvo los administrativos, profesionales y técnicos) y los
familiares no remunerados, asi como los empleadores y los que trabajan en
establecimientos con menos de 5 o 10 personas empleados, dependiendo de la

informacidn disponible. Se excluye a los trabajadores domésticos y agricolas remunerados.

La definicion estadistica limita el nimero de empleados en las unidades de produccion y
especifica el tipo de trabajadores que emplean, asi mismo anota cuales estan excluidos de esta
clasificacion®. Esta delimitacion numérica y tipoldgica indica que las unidades de produccién del
sector informal son las consideradas microempresas; técnicamente por el nimero de miembros y
que cumplan con las caracteristicas de las empresas de hogares. Aun con los criterios enunciados
en cuanto a los trabajadores del sector informal la misma CIET-OIT 15/1993 (p. 12) propuso
ampliar y clarificar la clasificacion de los ocupados en el sector; desde la perspectiva de la

posicion en el trabajo, la cual abarca cinco aspectos:

e Trabajadores por cuenta propia, los cuales trabajan individualmente o con familiares no

remunerados, que no perciben salario, pero son retribuidos por su labor.

% Es importante sefialar que aunque en la definicion estadistica se excluye de la cuantificacion del sector informal a los
trabajadores agricolas, en las precisiones desagregadas del documento de la CIET 15/93 se deja abierta la posibilidad de que se
contabilice estos empleos, siempre y cuando se cuente con los mecanismos estadisticos adecuados y confiables para ello.
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Propietarios o empleadores de micro empresas, que cuentan con apréndices y algunos

trabajadores contratados, generalmente de palabra.

e Jornaleros asalariados, empleados por las microempresas, normalmente sin contrato formal.
Pueden ser eventuales o permanentes.

e Trabajadores familiares, estos trabajadores por lo general no reciben salarios, sino retribucion en
especie, por alojamiento o comida.

e Trabajadores asalariados que eligen su lugar de trabajo. Son personas que generalmente

desarrollan sus actividades en su propio domicilio.

Estos criterios ligan definitivamente al empleo en el sector informal con las unidades de
produccion tipicas de las microempresas, al delimitarse el numero de trabajadores de cada unidad
de produccién. Asi mismo y tal como lo menciona el segundo criterio® de la CIET-OIT 15/1993
con estas especificaciones se lograria cuantificar el total de ocupados en este tipo de empleo. Al
aplicarse estas directrices en las encuestas de hogares se podrian contabilizar técnicamente las
caracteristicas sociales y econdmicas, las condiciones de empleo y algunas otras particularidades
de estos trabajadores, incluidas cuestiones estructurales de ocupacién, no sélo de un afio

determinado, sino de manera comparativa entre afio.

A pesar de lo completo de estas directrices metodolégicas de la CIET-OIT 15/1993%, por

cuestiones no explicadas ampliamente no se propuso una definicion de empleo informal, s6lo se

3L El criterio menciona que la cuantificacién del empleo en el sector informal se deber4 incluir informacién sobre el nimero de
ocupados, sus caracteristicas y sobre sus condiciones de empleo (remitir a la pagina 156).

%2 Aparte de todas las precisiones metodolégicas anotadas (criterios 1 y 2), en el documento completo de los resolutivos de la
CIET 15/93 contiene muchas otras directrices desagregadas. Entre las aportaciones mas importantes destacan: La explicacion
amplia y detallada de cdmo elaborar programas y métodos para la elaboracién de encuestas laborales aplicadas en empresas, en
hogares o de tipo mixta (hogares y empresas) tanto en zona urbanas y rurales; La definicidn precisa sobre como tratar casos
particulares de situaciones en el empleo informal (cuando un trabajador que tiene dos empleos puede ser clasificado como
informal o no); instrucciones precisas para adaptar las propuestas de encuestas al contexto de un pais; e indicaciones precisas para
clasificar tanto a los trabajadores del sector informal de los ambitos urbanos y rurales.
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especificd que esta situacion de ocupacion deberia ser abordada por cada pais y contextualizarlo a

su realidad.

En suma, los criterios y propuestas metodologicas antes sefialadas, contribuyeron a
mejorar la cuantificacion del empleo en el sector informal en las encuestas laborales aplicadas en
los hogares y tendieron a la consecucion de registros estadisticos mas homogéneos sobre estas

actividades en distintos contextos nacionales.

2.3. Prospectivas metodoldgicas de la CIET-OIT 15/1993

Las explicaciones desagregadas de los criterios 1 y 2; referentes a la forma en que se debe
cuantificar las unidades y los ocupados en las encuestas, clarifican la manera de medir el empleo
en el sector informal en las encuestas de hogares. En primer lugar, por empleo en el sector
informal se entenderd a todo el conjunto de microempresas (que ocupan entre menos de 5y 10
trabajadores) que desarrollan la produccién de una mercancia o prestan algun servicio, las cuales
operan bajo ciertas circunstancias de produccion, que deben ser constextualizadas a las realidades
de cada pais. Esto ha permitido instrumentar cambios en las encuestas de hogares de distintos
paises, con la especificacion de variables que logran cuantificar el universo y las caracteristicas

en el sector informal.

En segundo lugar, desde la perspectiva de la ocupacién, se entendera el concepto de
empleo en el sector informal como el trabajo prestado en las microempresas del sector informal y
que se desarrolla bajo algunos pardmetros establecidos y en situaciones laborales especificas, las

cuales predeterminan su dindmica y funcionalidad con el resto del mercado de trabajo. Con los
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criterios enunciados se han logrado cuantificar y analizar en las encuestas de hogares variables
sociodemograficas, socio econdémicas, de situacion laboral, de cuestiones estructurales y algunas

otras variables del sector informal.

Estas directrices metodologicas para el caso de México y segun el OSNEM 95-03 (2004)
se concretaron en el marco del universo del empleo informal del mercado de trabajo. Es decir, el
universo del empleo informal abarca a todos los ocupados sin prestaciones laborales o de salud
béasicas, en cualquier tipo de industria y sin importar su nimero de trabajadores. En tanto la
propuesta metodoldgica de la CIET-OIT 15/1993 s6lo cuantifica a las unidades de produccién
informal que cumplan con los requisitos ya sefialados, principalmente en cuanto a caracteristicas
de ocupacion y del limite de empleados en las microempresas. Por lo tanto, el empleo en el sector

informal es un subconjunto del universo del empleo informal como se observa en la siguiente

figura:
FIGURA 1
SEGMENTACION DE LOS TIPOS DE EMPLEO EN EL MERCADO DE
TRARA.IO

Empleo informal

Empleo en
el sector
informal

Empleo formal

Fuente: Elaboracidn propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-199) y de la
ENE (2000-2004) del INEGI
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En este sentido y como se sefiala en las directrices de la CIET-OIT 15/93 lo que se
cuantifica en México como sector informal, es el empleo en las unidades de dicho sector, por lo
cual para el resto de esta investigacion se le denominard como empleo en el sector informal.
Siguiendo estas mismas directrices, las unidades de cuantificacion son asimismo las
microempresas ligadas a los hogares, ya que estas, al menos para el caso de México, son las
unidades que histéricamente se ha comprobado son mas dindmicas y funcionales al mercado de
trabajo formal y que de alguna manera no siguen el patron clésico del empleo informal (Zenteno,

1993; Maloney, 1999, 2000).

En este escenario, es previsible que con la aplicacién de los fundamentos tedricos
metodologicos de la CIET-OIT 15/93 en las encuestas laborales de México desde 1993, se pueda
lograr identificar desagregadamente las actividades del empleo en el sector informal. Como
resultado de esta desagregacion, también se podra identificar a profundidad las principales
caracteristicas socioeconémicas y situacionales de los ocupados en dicho sector. Si esto es
posible, la comprobacion o refutacion de las hip6tesis de investigacion se podra hacer, asi como
detectar el efecto de las transformaciones del mercado de trabajo sobre las dindmicas de
ocupacion del empleo en el sector informal y lo efectos de estos en las actividades y en el

comportamiento laboral del mercado laboral en su conjunto.

Para demostrar que estos lineamientos de la CIET-OIT 15/1993 se han aplicado en las
encuestas laborales de México desde 1993, en el proximo apartado se expondran los antecedentes
historicos sobre las distintas propuestas de indicadores, las cuantificaciones y metodologias que
se han aplicado en México desde 1995. Asi mismo se especificara el proceso de adaptacion a las

directrices de la OIT y las de la CIET-OIT 15/1993, poniendo como ejemplo la de la encuesta
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sobre la Ocupacion en el Sector no Estructurado en México 1995-2004 elaborada por el INEGI y
la STPS. En el apartado final se expondra a detalle la propuesta metodolégica de esta

investigacion y la forma de operacionalizarla.

3. Metodologia para la cuantificacion del empleo en el sector informal de México

3.1. Antecedentes y perspectiva

Entre 1975 y 1993 se aplicaron en México distintas metodologias para cuantificar el
sector informal, las mas importantes fueron aquellas instrumentadas por organismos del gobierno
federal como por ejemplo la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), la Secretaria de
Programacion y Presupuesto (SPP) y el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica
(INEGI). En 1975 la STPS en coordinacion con el Programa de las Naciones Unidades para el
Desarrollo (PNUD) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) realizo el primer estudio
sobre el sector informal. Asi en 1979 la STPS-SPP levanto la primera encuesta focalizada sobre
el sector informal (Encuesta Complementaria a la Encuesta Continua de Ocupacion); en 1984 se
intent6 cuantificar la participacion del sector informal en la economia en un segundo estudio de la
STPS, tomando como base el Sistema de Cuentas Nacionales de México (SCNM); en 1989 se
realizaron dos intentos de cuantificar el fendmeno por parte del INEGI y la STPS, el primero en
el documento “Medicion del Sector Informal en México” que tuvo como base el SCNM, el
segundo, en la Encuesta Nacional de Economia Informal (ENEI), que parti6 del marco
metodoldgico de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano que se habia aplicado por primera vez

en 1987 (Salas y Rendon, 2000).
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Los estudios y encuestas sefialadas lograron cuantificar los alcances del sector informal en
México y algunas sostuvieron la formulacion de politicas publicas tendientes a resolver la
problematica®. Sin embargo, debido a que tenian como base distintas fuentes de informacion y
usaban metodologias diferentes, estas investigaciones y encuestas encontraron diferentes
dimensiones del sector informal; mientras la encuesta de 1979 sefialaba que el sector rondaba el
35% de la PEA, el estudio de 1984 encontr6 sélo un 20% de la PEA, en cuanto a la encuesta de
1989 calculé casi un 45%. La disparidad de estos datos incentivo una fuerte confusion sobre los
efectos y alcances del fendémeno en el mercado de trabajo del pais, lo que a su vez contribuyo a la

ineficacia de los programas publicos especificos.

Entre 1992 y 1993 el INEGI y la STPS, con base en la revision de las recomendaciones
internacionales, particularmente las difundidas en la CIET-OIT 15/93 sobre la metodologia para
construir encuestas para establecimientos, hogares y mixtas (en hogares y establecimientos), se
levantd la primera Encuesta Nacional de Micronegocios (ENAMIN, 1992). Ambas instituciones
han realizado cinco mas en periodos bianuales desde 1994. Esta encuesta proporciond
informacion sobre la organizacion productiva de los micronegocios, sus nexos con la estructura
productiva, equipamientos, problemas y expectativas, antecedentes laborales y migratorios de los
duefios y algunas caracteristicas sociodemogréficas, ocupacionales y laborales de los

trabajadores.

A partir de 1993 las recomendaciones y directrices metodoldgicas de la CIET 15/93 se

empezaron a aplicar en las encuestas laborales levantadas en hogares: Encuesta Nacional de

% De manera particular, los resultados de la Encuesta Nacional de Economia Informal fueron utilizados para que el gobierno de
Carlos Salinas planificara las politicas sobre la informalidad que se desarrollaron durante su sexenio: fiscalizacion y control de la
informalidad.
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Empleo Urbano (ENEU y en la Encuesta Nacional de Empleo (ENE). Las encuestas incluyeron
en sus cuestionarios preguntas especificas para identificar las actividades informales, referentes a
algunas situaciones de la empresa. Las principales preguntas incorporadas versaban sobre la
situacion legal de la empresa empleadora, el tipo de contratos, la existencia o no de prestaciones
sociales, los tipos de trabajadores y otras cuestiones inherentes a las caracteristicas descritas por

la CIET 15/1993.

Aln y cuando el INEGI y la STPS introdujeron preguntas especificas sobre el sector
informal en sus encuestas laborales desde 1993, no fue hasta 1995 cuando se aplicé el primer
cuestionario completo (tanto en la ENEU como en la ENE) que contenia la mayoria de lo anotado
en la CIET 15/1993%. Asi mismo, entre los afios 1995 y 2000, estos organismos no publicaron o
incentivaron investigaciones concretas sobre la problematica; si financiaron e impulsaron la
realizacion de algunas por parte de universidades publicas y centros de investigaciones; como por
ejemplo la de Jusidman, (1993 y 1995), y la de Amescua, (1998). Sin embargo la mayoria de los
estudios buscaron implementar distintas metodologias para cuantificar el sector informal y

desdefiaron las propuestas por la CIET-OIT 15/1993 (Salas, 2005).

No fue hasta el afio 2000, cuando el INEGI dio a conocer un documento donde difundid
informacion sobre el empleo en el sector informal. EI documento se basé en las directrices de la
CIET 15/1993 y se utilizé informacion del Sistema de Cuentas Nacionales de México (SCNM).
El informe se llama “Cuenta Satélite del Subsector Informal de los Hogares” (CSSIH) y presenta
las cuentas de produccion de las empresas del sector informal: La produccidn bruta, el consumo

intermedio, valor agregado bruto, las remuneraciones pagadas a los asalariados, el ingreso mixto,

3 Sobre el tipo de prestaciones sociales, de contrato de trabajo, de empresa, de actividad y de sector.
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la composicién porcentual de la produccion, la participacion de la produccion informal en el
subsector de hogares y frente al total de la economia, la participacion y produccion por actividad
econdmica, asi como el ingreso y consumo de los hogares en esta actividad. Se han publicado
cuatro documentos informativos hasta el 2003, el primero abarca los afios de 1993 a 1998. El

segundo, cubre de 1993 al 2000, el tercero, el periodo 1998-2002 y el cuarto de 1999 al 2004.

En este escenario, para el afio 2004 el INEGI y la STPS publicaron los resultados de un
estudio especial sobre el empleo en el sector informal. El estudio lleva por nombre “La ocupacion
en el sector no estructurado en México 1995-2003 (OSNEM 95-03, 2004)*. Teniendo como base
las directrices de la CIET-OIT 15/1993 (unidades de produccién y ocupacion del sector
informal), la encuesta propone su propio enfoque metodolédgico para analizar la evolucion del

sector en el periodo mencionado.

Para el INEGI y la STPS los resultados conseguidos con la aplicacién de la metodologia
propuesta en el estudio OSNEM 95-03 (2004) se logran una mejor cuantificacién del sector
informal, con lo cual se coadyuva a conseguir una mayor compresion del fenémeno en México.
Asi mismo, la formulacién de esta metodologia tiene como objetivo buscar el consenso entre los
investigadores del tema para interpretar la realidad del sector informal desde una sola
perspectiva. De manera desagregada en el proximo apartado se explica las partes fundamentales

de la metodologia propuesta en el OSNEM 95-03 (2004).

% Aunque el documento usa la denominacién de sector no estructurado, técnicamente y por basarse en la metodologia propuesta
por la CIET 15/1993 se esta refiriendo al sector informal. Para comprobar lo anterior revisar el documento original paginas 12 a la
26.
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3.2. Propuesta metodologica del INEGI-STPS (OSNEM 95-03, 2004): Contexto y principios

fundamentales

Como se mostro, desde 1993 el INEGI y la STPS promovian, no oficialmente, una
definicion general del sector informal de la economia en México. La definicion pretendio abarcar
a un sector muy especifico del mercado de trabajo; acorde con las directrices metodoldgicas de la
CIET 15/93. Esta identificaba al sector informal como:

Aquella parte de la economia que produce bienes y servicios no agricolas, licitos y
destinados al mercado a través de empresas no incorporadas pertenecientes al sector de los
hogares, asi como, empresas familiares que no siguen préacticas contables convencionales

(Garcia, 2003: 4).

La definicion seguia los parametros basicos marcados por la CIET 15/1993,
fundamentalmente lo referente a considerar a las empresas informales como tipicas de los
hogares y ligadas al cumplimiento de algunas précticas contables. Asi mismo, siguiendo esos
criterios la definicion no incluia a las empresas agricolas de subsistencia y familiar con

actividades de mercado, al trabajo doméstico remunerado ni las actividades ilicitas.

Sin embargo, la definicién no fue seguida de criterios amplios para cuantificar el empleo
en el sector informal, oficial o extraoficialmente. Por esta razon, en la propuesta metodoldgica de
la encuesta OSNEM 95-03 (2004) se realizd una reinterpretacion de la definicion y se propuso
una nueva, la cual tuvo como finalidad adaptarla a la informacion recabada en las encuestas

laborales aplicadas en hogares (ENEU y ENE) desde 1995. Hay que sefialar que por cuestiones
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metodologicas el estudio sélo utilizé la base de datos de la ENE, esto se justifica mas adelante.

La definicion general abarca a:
La poblacion ocupada que labora en micro-negocios no agropecuarios asociados a los
hogares, excepto en servicios domeésticos, que no tienen registro ante las autoridades, y
ocupados que aun cuando laboran en micro-negocios registrados carecen de contrato de

trabajo y cobertura en la seguridad social (OSNEM 95-03, 2004: 12).

Aunque la definicién identifica a la poblacion ocupada y especifica como unidades de
ocupacion a las micro empresas, asi como se sefiala las caracteristicas que deben tener tanto los
ocupados como las unidades, no se menciona el limite de ocupados de estas microempresas del
empleo sector informal. En este sentido y en la basqueda de clarificar lo que se cuantifica con la
metodologia de la OSNEM 95-03 (2004) se formul6 una definicién estadistica de las unidades de
produccion del sector informal, la cual incluye a las:

Microempresas sin nombre o registro de hasta 15 trabajadores en actividades
manufactureras y menores de seis trabajadores en actividades no manufactureras; y
microempresas con nombre o registro de hasta 15 trabajadores en actividades
manufactureras y menores de seis trabajadores en actividades no manufactureras cuya
produccién o prestacion de servicios son realizados sin un local o en pequefios locales o

talleres (OSNEM 95-03, 2004: 22).

Segun el estudio OSNEM 95-03 (2004: 22) esta definicion es operativa ampliamente
cuando se trata de identificar unidades de produccion en las encuestas de empleo aplicadas en
hogares (ENEU Y ENE). Basicamente la cuantificacion se basa en la estimacion del volumen de

trabajadores por cuenta propia y empleadores que son duefios de las unidades de produccion y
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que cumplen con las caracteristicas mencionadas, con lo cual pasan a formar parte del sector

informal.

Sin embargo, cuando se trata de estimar con esta definicion el empleo generado por estas
unidades (empleo en el sector informal), segin la OSNEM 95-03 (2004: 23) “en sentido estricto
no es posible, debido a que las unidades de observacion son los hogares y no los
establecimientos”®. Para remediar lo anterior, la metodologia propone estimar la ocupacién que
estd vinculada a las unidades de produccion y parte de la consideracion de que las empresas de
trabajadores por cuenta propia ocupan cierta clase de trabajadores; ocasionales y sin pago, y las
empresas de empleadores proporcionan ocupacion a trabajadores asalariados ocasionales,
trabajadores a corto plazo (destajo), y trabajadores asalariados sujetos o no a disposiciones
juridico-administrativas de tipo laboral, como pago de cargas fiscales, contribuciones a la

seguridad social, etc.

Con base en lo expuesto, el empleo en el &mbito de las microempresas del sector informal
comprende a:

1. Trabajadores por cuenta propia: En actividades econémicas manufactureras de hasta
15 trabajadores y en actividades no manufactureras de hasta cinco trabajadores.

2. Empleadores: En actividades econémicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no
manufactureras de hasta cinco trabajadores, cuyas empresas funcionan sin nombre o
registro. En actividades econdmicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no
manufactureras de hasta cinco trabajadores y cuyas empresas funcionan con algiin nombre

0 registro y su actividad la realizan sin un local o en pequefios locales o talleres.

% Seglin la OSNEM 95-04 al levantar las encuestas ENEU y ENE en los hogares sélo se puede calcular aproximadamente la
ocupacion en el empleo del sector informal y el mismo refleja de manera inferencial sus tendencias.

162



3. Trabajadores asalariados: Comprende a los trabajadores asalariados con contrato de
hasta dos meses, a los trabajadores asalariados con contrato de dos a seis meses y los
trabajadores asalariados sin contrato escrito y sin prestaciones sociales que laboran: En
actividades manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de hasta cinco
trabajadores cuyas empresas funcionan sin nombre o registro. En actividades econémicas
manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de hasta cinco trabajadores y
cuyas empresas funcionan con algin nombre o registro y su actividad la realizan sin un
local o en pequefios locales o talleres.

4. Trabajadores sin pago: En actividades manufactureras de hasta 15 trabajadores y no
manufactureras de hasta cinco trabajadores, cuyas empresas funcionan sin nombre o
registro. En actividades econdmicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no
manufactureras de hasta cinco trabajadores y cuyas empresas funcionan con algiin nombre
0 registro y su actividad la realizan sin un local o en pequefios locales o talleres (OSNEM

95-03, 2004: 22-23).

En suma, la propuesta metodoldgica del estudio OSNEM 95-03 (2004) implica un doble
analisis: Primero, se infiere la identificacién de las microempresas del sector informal y se
pueden identificar algunos aspectos de sus relaciones de produccion. Segundo y lo mas
importante es que se logra identificar ampliamente las dinamicas de ocupacion de este empleo y
las caracteristicas de los trabajadores... Esta dualidad analitica que se logra con las encuestas
laborales aplicadas en hogares, le concede a la propuesta metodoldgica un indudable valor de
interpretacion, ya que logra comprender la situacion estructural de las ocupaciones en las
microempresas y las tendencias principales de las mismas, con lo cual previsiblemente se
entendera la evolucion de esta actividad y su efecto sobre el mercado de trabajo en cualquier

ambito.
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Aln y cuando so6lo se hayan mencionado en este apartado las definiciones ya explicadas,
las mismas representan las bases de la metodologia propuesta en la encuesta OSNEM 95-03
(2004), ya que partiendo de sus indicaciones metodoldgicas se logra construir el universo del
empleo en el sector informal y de ahi extender el analisis a otras variables. Hay que sefialar que
en el documento publicado se proporciona una explicacion completa de todos los procesos

realizados para construir la propuesta metodoldgica.

Los procesos iniciaron desde la investigacion de los antecedentes en la literatura cientifica
sobre el sector informal, desde el &mbito global hasta el local de México; se construyé una
justificacion de la propuesta metodoldgica y una de la utilizacién de la base de datos de la ENE
como fuente de informacion; se reviso el cuestionario de la ENE, se realiz6 una clasificacion de
las variables relacionadas con el sector informal, seleccionando las que se utilizarian
primariamente, se busco la clasificacion de las actividades econémicas y laborales, se formularon
los conceptos generales, estadisticos y clasificacion de microempresas informales; se
operacionalizaron los procesos para aplicar la metodologia y por ultimo se exponen los

resultados.

Dentro de los procesos mencionados, la justificacion de la utilizacion de sélo la base de
datos de la ENE debe ser ampliada. Segun el estudio OSNEM 95-03 la decision de la utilizacion
de la base de datos de esta encuesta, se baso en que la misma garantiza una alta confiabilidad y
significancia de su informacion, a la vez de una amplia cobertura, desde el &mbito nacional, por
entidad federativa, de las &reas urbanas de mas y menos de 100 mil habitantes, asi como su
separacion por regiones y meso regiones. Sin embargo estas caracteristicas soslayaron la poca

regularidad de uno de los periodos de la encuesta, ya que entre 1995 y 1999 s6lo se aplicé en los
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segundos trimestres de cada afio, y entre el 2000 y el 2004 se cuentan con datos de los cuatro

trimestres de cada afio.

Asi mismo, los resultados publicados de la aplicacion de esta metodologia deben ser
ampliados. Los resultados principales abarcan en el d&mbito nacional a todos los ocupados
mayores de 12 afios e incluyen al total de poblaciones (mas y menos de 100 mil habitantes) se
analizan en cuatro apartados (ver esquema 1) y son explicados minimamente al inicio de cada
uno. Los apartados se distribuyen como sigue: EI primero se refiere al andlisis de las
caracteristicas sociodemograficas, el segundo a los aspectos estructurales del sector informal, el
tercero a las condiciones de trabajo y el cuarto la distribucién geogréfica (localidades, zonas
urbanas, entidades y mesorregiones). Aunque con el andlisis descriptivo de los resultados se
pueden configurar algunas tendencias del sector informal, la falta de un mayor cruce entre las
variables, tanto entre las que forman los apartados, como entre cada uno de estos, demerita en
parte la aportacion que puede dejar la aplicacion integral de la metodologia. Claro esta, que la
intencion del documento no era ampliar los analisis mas alla de una interpretacion descriptiva,

aunque en algunos apartados se intenta realizar.
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) ESQUEMA 1
METODOLOGIA ENCUESTA OCUPACION EN EL SECTOR NO ESTRUCTURADO EN
MEXICO 1995-2003 (OSNFM 95-03)

UNIVERSO: MICROEMPRESAS
MERCADO DE TRABAJO

| N\

2, SOCIODEMOGRAFICAS 2. ASPECTOS ESTRUCTURALES 3. CONDICIONES DE TRABAJO
1. EDAD * 1 POSICION EN EL TRABAJO 1. PROMEDIOS DE INGRESO ORDINARIO
2. SEXO 2, GRAN DIVISION ACTIVIDAD 2. PROMEDIO DE HORAS LABORADAS
3. EDUCACION** ECONOMICA 3. REGULARIDAD LABORAL
4. ESTADO CIVIL 3. RAMAS DE DIVISION ECONOMICAS
5. PARENTESCO 4, OCUPACION PRINCIPAL
6. TIPO DE ACTIVIDAD 5. LUGAR DE TRABAJO
7. NUMERO DE HIJOS 6. REGULARIDAD LABORAL

4. DISTRIBUCION GEOGRAFICA

1. TAMANO DE LOCALIDAD
2500 A MAS DE 100 MIL
HABITANTES

2. TIPO DE LOCALIDAD
AREAS MENOS URBANIZADAS
AREAS MAS URBANIZADAS

3. POR CIUDADES O ZONAS URBANAS

4. POR ENTIDAD FEDERATIVA

5. POR MESORREGIONES

ESPECIFICACIONES

1. LOS CRUCES ENTRE VARIABLES SE LIMITARON
FUNDAMENTALMENTE A CADA APARTADO

2. LA VARIABLE SEXO SE UTILIZO MAYORMENTE
PARA CRUZARLA CON TODAS LAS VARIABLES

3. EN CASO MUY ESPECIFICOS SE CRUZARON
LAS VARIABLES DE ASPECTOS
ESTRUCTURALES (POSICION EN EL TRABAJO Y
DIVISION DE ACTIVIDAD ECONOMICA) CON LAS
DE DISTRIBUCION GEOGRAFICA

Fuente: OSNEM 95-03 (2004)

Sin embargo, es muy probable, que si en el documento se hubieran realizado analisis mas
desagregados y un mayor cruce de variables y publicado estos mismos, la metodologia habria
provocado una mayor reaccion de los expertos del tema y logrado incidir mas en las discusiones
actuales y futuras. Asi como incentivar un consenso sobre la utilidad de la misma, la cual hasta el

momento no la tiene.

Con el objetivo de demostrar que la metodologia propuesta por el estudio OSNEM 95-03
tiene mayores alcances descriptivos e explicativos del empleo en el sector informal en México, la
presente investigacion propuso modificar algunos aspectos operacionales de la metodologia y con
ello incrementar el aspecto explicativo del fendmeno. La propuesta pretende no s6lo mostrar las
principales tendencias del empleo en el sector informal, sino demostrar que las transformaciones
del mercado de trabajo han afectado y también beneficiado las dindmicas ocupacionales del
empleo en el sector informal y éstas han provocado el dinamismo de algunas actividades e

inducido el surgimiento de una racionalidad econémica-laboral de los trabajadores.
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En el siguiente apartado se explican las modificaciones que se aplicaron a esta
metodologia y los alcances analiticos de la misma, asi como las aportaciones que se desarrollan

en el campo del empleo en el sector informal.

3.3. Operacionalizacion de la propuesta metodoldgica: Estrategias y aportaciones

La propuesta metodoldgica para esta investigacion se instrumento6 de la siguiente manera.
En primer lugar y a diferencia de la propuesta original del estudio OSNEM 95-03 (2004) que
utilizé sélo la base de datos de la ENE entre 1995 y 2003 (segundos bimestres), la presente
investigacion utilizo las bases de datos de la ENEU y ENE. Entre 1995 y 1999 se usaron los datos
de la ENEU referentes al segundo trimestre, en tanto entre los afios 2000 y 2004 los datos de la
ENE de los mismos trimestres. En segundo lugar y en razén de la conjuncién de las encuestas en
el ambito nacional s6lo se consideraron a las poblaciones de 100 mil y méas habitantes, ocupados
y mayores de 12 afios, esto la diferencia de la postura original que analizaba todo tipo de

poblaciones.

En cuanto a la primera diferencia, se optd por ella en razon de que con la homologacion
de las bases de datos de la ENEU y ENE®’ se puede contar observaciones significativamente
iguales de un mismo periodo. Por esta razdn se seleccioné el segundo bimestre de cada encuesta,

ya los mismos representaban una buena significancia y una alta certeza de los datos.

%7 Segln la Direccion de Andlisis y Estudios Socioecondmicos del INEGI, especificamente la Subdireccién de Estadisticas del
Trabajo el uso indistinto de estas bases de datos ya no significan riesgos de sesgos en la interpretacion de la informacion laboral
de México, ya que la diferencia existente entre las bases de datos ya fue subsanada. El procedimiento de homologacion no fue
explicado, ya que supuestamente el mismo en fechas proximas se dard a conocer. Dato proporcionado por el Lic. Juan Trejo
titular de la mencionada subdireccidn, consultado en entre junio y diciembre 2006.
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En cuanto a la segunda diferencia, se aplico con la perspectiva de que los resultados del
analisis nacional fueran lo mas homogéneos y comparables con la realidad de la ZMM, ya que
estos se refieren en su mayoria a zonas metropolitanas con un cierto nivel de modernidad, sea

esta industrial o de servicios.

Con la fuente de informacion seleccionada se procedid ha aplicar sobre las bases de datos
las “sintaxis” de la definicion estadistica® y se formaron los universos del empleo en el sector
informal en el &mbito nacional y el de la ZMM. Ya con los universos formados se procedio al
andlisis de la ocupacion en este sector, el cual consta de tres niveles, de mayor a menor

generalidad que estan correlacionadas con las hipétesis de la investigacion®®.

El primer nivel incluye el andlisis de las tendencias principales del mercado de trabajo
local o nacional, para detectar los cambios estructurales que han sufrido estos mercados y como
estos han incidido sobre el empleo en el sector informal (en el &mbito nacional sera acotado). En
esta misma fase se explican las tendencias ocupacionales generales del empleo en el sector
informal y su efecto sobre las principales variables sociodemogréficas y socio laborales: Edad,

género, educacion, experiencia y regularidad laboral.

El segundo implica el analisis de las variables estructurales (por gran division de actividad
econdmica, por sub-ramas, por posicion en el trabajo y por ocupacion principal); en el &mbito

nacional se realizard de manera secuencial y en el local de la ZMM se desagregaran las dos

% | a sintaxis estadistica fue proporcionada por el INEGI, ya que cuando se intento construir una propia, de la misma se obtenian
resultados no significativos. Por Esta razén y en base un pedimento de asesoria a los técnicos del INEGI, ello acordaron
proporcionar la sintaxis y asi probar la significancia de la mismas en el contexto de la investigacion doctoral.

* Los anélisis, construccion y resultados se realizaron con el programa SPSS de Windows, v. 12, el cual ayudé a construir
cuadros, graficos y matrices de todos los procesos que se realizaron, asi mismo facilité la aplicacion de medidas de estadistica
descriptiva y en algin caso de estadistica inferencial.
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primeras categorias y del resultado se realizaran las otras dos. En esta misma fase se dara una
explicacion de porqué los cambios estructurales han provocado tendencias a concentrar el
dinamismo de la ocupacion en solo algunas sub-ramas y en actividades muy especificas, ademas
se analizan las posibles causas de estas transformaciones, asi como sus efectos en las condiciones

de trabajo y en el surgimiento de una racionalidad econdmica-laboral de los trabajadores.

El tercero implica un andlisis amplio de como las condiciones de trabajo (ingreso, horas
trabajadas a la semana, afios de educacion, experiencia laboral y regularidad laboral) pueden estar
correlacionadas con las transformaciones estructurales del empleo en el sector informal y
principalmente con el dinamismo ocupacional de los segmentos que concentraron la mayoria de
la ocupacion en este tipo de empleo. Asi mismo se explica como este proceso puede ser el
causante del surgimiento de una racionalidad econdmica-laboral de los trabajadores y cémo

afecta o beneficia a todos los segmentos de trabajadores.

En suma, los resultados esperados de estos andlisis deberan contribuir en principio a
probar las hip6tesis de investigacion planteadas. Asi mismo pueden aportar cierto conocimiento
sobre caracteristicas en el empleo en el sector informal, en el plano local de la ZMM y con
posibilidades de extenderse al &mbito nacional. Algunas de las posibles aportaciones se

desagregan como sigue:

1. En el &mbito nacional se contribuye a ampliar la comprension sobre los efectos de los

cambios estructurales del mercado de trabajo sobre las dindmicas del empleo en el sector

informal.
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1.1. En el ambito local (ZMM) se daran conocer por primera vez cudl es la relacion entre las
transformaciones del mercado de trabajo y las dinamicas del empleo en el sector informal.

2. En el ambito nacional se amplian los conocimientos sobre las tendencias
sociodemograficas del empleo en el sector informal y su relacién con los cambios en el
mercado de trabajo general.

2.1. En el &mbito de la ZMM se daran a conocer las tendencias del empleo en el sector
informal, y la correlacion del mismo con las fluctuaciones del mercado general, del empleo
formal e informal.

3. En el ambito nacional se amplia el conocimiento sobre las tendencias estructurales del
empleo en el sector informal, desde la perspectiva de la gran divisién de actividad econémica,
de las sub-ramas de actividad, de la posicion por el trabajo y por ocupacién principal.

3.1. En el &mbito de la ZMM se daran a conocer las principales tendencias estructurales del
empleo en el sector informal, desde la perspectiva de la gran division de actividad econdémica
y de las sub-ramas, asi como las dindmicas ocupacionales de estas actividades, de manera
desagregada y los efectos que tiene sobre estas la racionalidad econémica-laboral.

4. En el &mbito nacional se ampliard el conocimiento sobre las tendencias de algunas
actividades del empleo en el sector informal a concentrar un alto dinamismo ocupacional,
acompafado de una alta representacion, asi como las posibles causas de las mismas, desde la
vision de la racionalidad econémica-laboral.

4.1. En el ambito local, se conoceran las tendencias de algunas sub-ramas que tienen un alto
dinamismo ocupacional, y cémo esto guarda relacion con el tipo de actividades que
desempefian y con la racionalidad econémica-laboral.

5. En el contexto de México se dara a conocer la relacion causal del dinamismo ocupacional

de algunas actividades del empleo en el sector informal con el aumento del ingreso
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(porcentual y por equivalencia con el salario minimo) y con el estancamiento y disminucién
de horas trabajadas y como esto puede inducir el surgimiento de una racionalidad econémica-
laboral de los trabajadores.

5.1. En el &mbito de la ZMM se daran a conocer como las tendencias de las sub-ramas
dindmicas se concentran en tipos de ocupacion especificas (por posicion en el trabajo y por
ocupacion principal), las cuales también tienen relacion con el tipo de actividad de
produccion o comercial que desempefian y sus efectos sobre la racionalidad econémica-
laboral.

5.2. Se daréan a conocer las posibles causales del dinamismo de las sub-ramas dinamicas de la
ZMM y como estas tienen relacion con el crecimiento del ingreso, con las horas trabajadas y
con algunas variables socio-laborales, con base en esto se mostrara la significancia del

surgimiento de una racionalidad econdémica-laboral de los trabajadores.

En conjunto, las aportaciones contribuirdn a comprender la evolucién del sector informal

y sus transformaciones, tanto estructurales como ocupacionales durante el periodo 1995 al 2004

en la ZMM vy por ende en las grandes zonas urbanas, las cuales han sido poco estudiados e

invariablemente se necesita una mayor compresion de las mismas (Zenteno, 1993; Pacheco,

1995; Amescua, 1998; Sill, 1999; Garcia, 2003; Huesca, 2005). Aunado a esta comprension la

investigacion muestra que muchos de los cambios estructurales de los mercados de trabajo, han

beneficiado, mas que afectado, las dinamicas del empleo en el sector informal, tanto en el &mbito

nacional como local, este ultimo en la ZMM.

En este contexto, hay que sefialar que los resultados y aportaciones sobre la ZMM

representaran el primer anélisis amplio sobre las tendencias y transformaciones ocupacionales del
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empleo en el sector informal, aunado a que se centran en explicar aspectos poco estudiados de la
problematica; formacion de segmentos dindmicos y racionalidad econdémica-laboral, los cuales
deben ser estudiados, si se busca comprender ampliamente la dinamica de la ocupacién en el
empleo del sector informal y su posible contribucién al desarrollo del mercado de trabajo y del

trabajador en general.
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4. Andlisis del empleo en el sector informal urbano de México: Tendencias y dinamicas
principales

La aplicacion de la metodologia propuesta para esta investigacion del mercado de trabajo
en el ambito urbano de México (poblaciones de 100 mil y mas habitantes) amerita algunas
aclaraciones antes de interpretar sus resultados. En principio, muchos de los resultados no son
comparables con la mayoria de las investigaciones que se han realizado sobre este tipo de empleo
en México, principalmente las realizadas en los afios 90, debido a que utilizaron metodologias
que no coinciden con la que se utilizan, lo que ya se explico anteriormente. Por esta razén, en
general se evitd hacer comparaciones de los resultados obtenidos en esta investigacion con los de
otras (esto aplica también para el &mbito de la ZMM). Sin embargo, hay que sefialar que se
tomaron en cuenta las mediciones de la OIT a nivel regional para América Latina, ya que las
mismas utilizan los principios metodolégicos de la CIET 15/1993, que se retoman en esta

investigacion y casi todas ellas analizan sélo las grandes areas urbanas.

En algunos analisis se utilizd observaciones teoricas sobre las dindmicas del empleo en el
sector informal, principalmente en lo referente a los cambios en las variables sociodemograficas
(edad, género, educacidn, experiencia) y sus efectos sobre la composicion del empleo y en las
preferencias de los trabajadores a laborar en ciertos tipos de empleo. Asi mismo y conforme a la
metodologia en el resto de la investigacion se utilizé la denominacion empleo en el sector

informal, reemplazando a la de sector informal, la justificacion se explico en los capitulos 2 y 3.
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4.1. Estructura del mercado de trabajo en México: Tendencias de los tipos de empleo

El empleo en el sector informal en México ha tenido una evolucion similar a la ocurrida
en América Latina. En Latinoamérica el sector informal (perspectiva de la OIT) ha crecido
constantemente desde inicios de los afios noventa del siglo pasado, impulsado en parte por las
crisis econdémicas que han sufrido algunos paises de la region (OIT-PL-AL, 2004; Tokman,
2004), asi como, a los efectos de la instrumentacion de las politicas de austeridad en la década de
los ochenta y las derivadas del Consenso de Washington en la década de los noventa, ambas bajo
los principios del neoliberalismo econdmico (Gutiérrez Garza, 2004). El efecto de estas crisis
sobre la ocupacién en el sector informal ha sido diferenciado en cada pais, sin embargo la

constante ha sido el crecimiento del empleo informal.

4.1.1. El crecimiento del empleo formal, informal y del sector informal

En el caso de México y con la aplicacion en el &ambito nacional de la metodologia planteada para
esta investigacion focalizada en las ciudades de 100 mil y mas habitantes, las tendencias
concuerdan con las registradas en el ambito regional (América Latina); (Herrera et al, 2004). A
pesar de los vaivenes econdmicos que ha tenido México, provocados por las crisis econdémicas
(nacionales e internacionales) que sucedieron durante los afios que abarca esta investigacion, la
Poblacion Econdmicamente Ocupada (PEO) del ambito urbano registré un crecimiento anual del
4%, lo cual pareceria adecuado para la estabilizacion de la ocupacion. Sin embargo al desagregar

por periodos se detecta que la PEO tuvo su maxima expansion en el periodo 1995 al 2000 (con un
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crecimiento del 6% anual)®® y para el periodo 2001 al 2004 tendié a decrecer, ya que s6lo creci6
un 2% anual (ver tabla 1). Esto indicaria que, en el primer periodo las negociaciones financieras
después de la crisis de 1994 reestablecieron y el alto crecimiento de las exportaciones
restablecieron los flujos de capital, el dinamismo de la economia y en el segundo periodo los
efectos de la desaceleracion econdémica en los Estados Unidos provocada por la caida de las
acciones liderada por el indice Nasdaqg, asi como la entrada de China al mercado de este pais
condujo a una desaceleracion de las importaciones en los Estados Unidos que afectd
negativamente en el fomento del empleo en México, el cual se logré recuperar ligeramente en el

2006 para contraerse nuevamente en el 2007.

TABLA1
ESTRUCTURA FORMAL E INFORMAL DEL MERCADO DE TRABAJO EN MEXICO 1995-2004
(POBLACIONES DE 100 MIL O MAS HABITANTES)

Afios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 | Crecimiento anual
PEO 16330373 | 16829874 | 17870861 | 20145964 | 20392001 | 21077070 | 21151100 | 21456878 | 21853780 | 23092524 392
Empleo formal | 7496355 7437993 7901887 9196996 9453810 10234176 10231958 10203847 10165007 10436249 3.74
o | 4590 44.20 44.22 45.65 46.36 48.56 48.38 47.56 4651 45.19
Empleo informal | 8834018 9391881 9968974 10948968 10938191 10842894 10919142 11253031 11688773 12656275 4.08
ogper | 5410 55.80 55.78 54.35 53.64 51.44 51.62 52.44 53.49 54.81

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
* Porcentaje sobre el total de la PEO
** Porcentaje sobre el total de la PEO. Este tipo de empleo incluye al sector informal desde la perspectiva de esta investigacion

Estas tendencias de la PEO afectaron de manera diferenciada los cambios en el empleo
formal e informal urbano nacional. Ambos empleos crecieron casi al mismo ritmo anualmente, el
empleo formal registré un 3.7% y empleo informal un 4%. Sin embargo, desde una perspectiva
de periodos, entre 1995 y el afio 2000 el empleo formal crecié mas que el informal, asi como su
participacion en la poblacion ocupada. En cuanto al periodo 2001 al 2004, se reinvirtid la

tendencia y el empleo informal (3.9%) crecid6 mayormente que el formal (0.4%). Fue tanto la

“0 para calcular los crecimientos anuales se utilizé una formula realizado por el economista Jes(is Sanchez, la a sido probada en
otras investigaciones del IINSO y a resultado significativa.
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diferencia que del 100% de las ocupaciones creadas (1 millén 941 mil) en el segundo periodo, el
90% fueron en el empleo informal (1 millon 737 mil) y so6lo el 10% se crearon en el empleo
formal (ver tabla 1). Esto indica que el empleo informal se constituye en una vélvula efectiva de
escape ante la situacion economica de estancamiento y del deterioro pronunciado de las
condiciones para fomentar la creacion de empleos formales, las cuales estarian ligadas a la
incertidumbre por la lenta recuperacion de economia nacional, a la crisis del 2001 que no estaba
pronosticada y al alto costo que para muchas empresas implica el empleo formal. Estas
circunstancias provocaron la migracion de muchas empresas micro, pequefias y medianas; las que
no quebraron, al mundo del empleo informal, donde los costos de la creacion de empleos son

menores Yy de alguna forma los efectos de las crisis se solventan.

Como ya se mencioné interesa conocer como parte de los estudios particulares del empleo
informal las tendencias de ocupacion que se generan en el empleo del sector informal.
Efectivamente, el empleo en el sector informal registrd un incremento anual del 3.09% y
mantuvo una representacion constante (del 46%) sobre el total del empleo informal. En la vision
por periodos el empleo en el sector informal tendié a crecer de una manera constante en el
periodo 1995 a 1999 (3.8% anual), después tuvo una baja fuerte en el 2000; que se pudo deber a
las buenas expectativas econdmicas del nuevo sexenio, y retomd la dindmica ocupacional entre el
2001 y 2004 al crecer al 3.9% anual (ver tabla 2). Estas tendencias indicarian que el empleo en el
sector informal registr6 una dindmica ocupacional mas baja que el empleo formal e informal,
disminuyendo su participacion en el empleo informal tal como ya se habia sefialado. Es decir,
todo indica que de las actividades informales, el empleo en las microempresas al parecer no ha
logrado recuperar el dinamismo ocupacional y por lo tanto esto puede significar la existencia de

una mayor precariedad de este tipo de ocupaciones.
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TABLA?2
PORCENTAJE DE OCUPACION DEL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO 1995-2004
(POBLACIONES DE 100 MIL Y MAS HABITANTES)

Afios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 Crecimiento anual
Empleo informal 8834018 | 9391881 | 9968974 | 10948968 | 10938191 | 10842894 | 10919142 | 11253031 | 11688773 | 12656275 4.08
Empleo en el 4443404 | 4492091 | 4756205 | 5242087 | 5131674 | 4831070 | 5033868 | 5244524 | 5299623 | 5845196 3.09
sector informal

0px 50.30 47.83 47.71 47.88 46.92 44.56 46.10 46.61 45.34 46.18
27.21 26.69 26.61 26.02 25.17 22.92 23.80 24.44 24.25 25.31

Ofp**

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
* Sobre el total del empleo informal

** Sobre el total de la PEO

Para una mejor identificacién de los tipos de empleo en el mercado de trabajo urbano de

México, en la figura 1 se muestra el universo de ocupacién al 2004. En esta se registra todo el

universo del mercado de trabajo, dentro del empleo formal e informal y dentro del empleo

informal el empleo en el sector informal que es el foco de los andlisis que se realizaron en los

siguientes apartados.

FIGURA 1
PORCENTAJE DE OCUPACION POR TIPOS DE EMPLEO
EN EL MERCADO DE TRABAJO URBANO NACIONAL AL 2004

Empleo informal 54.8%

Empleo formal 45.8%

Empleo en
el sector
informal

25%

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos ENEU (1995-1999) y ENE (2000-
2004) del INEGI
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Como se ha observado, el empleo informal ha tenido un crecimiento mas dinamico que el
formal, contribuyendo a la precarizacion de las condiciones laborales. Bajo este razonamiento en
el siguiente apartado se analiza la tendencia de algunas variables sociodemograficas y asi

constatar como el decremento en el dinamismo ocupacional afecté la evolucién de las mismas.

4.2. Tendencias sociodemograficas del empleo en el sector informal urbano

Durante la década de los afios noventa se realizaron algunas investigaciones que
registraron la existencia de algunas caracteristicas sociodemogréaficas propias del empleo en el
sector informal en México, que lo diferencia de sus pares en otros paises de América (Zenteno,
1993; Pacheco, 1995; Parker, 1995; Sill, 1999). En este sentido los primeros resultados de esta
investigacion sobre las tendencias de las caracteristicas edad y el género de los trabajadores
encontraron algunas particularidades en este tipo de empleo en México. Cuando se analiza el
empleo en el sector informal urbano por segmentos de edad se detecta que la tendencia con
mayor crecimiento se concentr6 entre los rangos de 30 a 39 afios con una tasa promedio de 3.4%
anual, seguido del rango de 40 a 59 afios con un crecimiento de 5.6% y el rango de 60 afios y mas
con un crecimiento de 4.8% en el periodo 1995-2004. En conjunto estos estratos de poblacion
representan el 62% del total de la ocupacion del sector en el 2004 y es la de mayor crecimiento.
En tanto que para América Latina, segun Freije (2001), durante los afios noventa los jovenes
entre 20 y 30 afios incrementaron su ocupacion en este tipo de empleo, lo cual previsiblemente
convertira al empleo en el sector informal en un mercado de gente joven. Al parecer en las zonas
urbanas de México los jovenes menores de 30 afios no estan entrando a laborar en el empleo en el
sector informal y previsiblemente como lo han demostrado otras investigaciones estos estan

engrosando las filas del empleo informal. Lo anterior ha provocado que también en el empleo
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formal (durante los Gltimos 10 afos) se registre una tendencia a ocupar trabajadores de entre 30 y

60 anos.

En tanto el analisis por género también presenta distintas tendencias a las prevalecientes
en America Latina (Freije, 2001; OIT, PL-AL, 2004). En América Latina la tendencia de empleo
por género favorece principalmente a las mujeres. En tanto que en México el género masculino
han mantenido la prevalencia de ocupacion de este tipo de empleo, 68% de forma constante
durante el periodo. Asi mismo, en cuanto a los segmentos de edad, tanto los hombres como las
mujeres tienden a concentrar la mayoria de la ocupacion entre los 30 y 60 afios 0 mas (el primero
el 81% y la segunda el 65%, sobre el total de su segmento). Esto comprueba que la tendencia a la
concentracion de trabajadores de mayor edad (30 y 60 afios 0 mas) sefialada en el total de la

ocupacion también sucede en la perspectiva por sexo.

En este contexto al analizar las tendencias de crecimiento en México se registran datos
que en el largo plazo podrian revertir la prevalencia del género masculino en este tipo de
ocupaciones, ya que el de las mujeres crecié un 3.40% anual y los hombres sélo el 2.9%, el
género femenino crecid6 mayormente en el periodo 2000 al 2004. Esto podria indicar que en el
largo plazo México tendria los mismos pardmetros de ocupacién que el resto de América Latina.
Para completar el analisis por sexo y edad en el la secciéon de la tendencias estructurales se

verifican cuéles son las principales ocupaciones de estos parametros.

En suma, estas tendencias distinguirdn al sector informal de México del de América
Latina, ya que el primero es un sector predominantemente ocupado por trabajadores mayores de

30 afios y mayoritariamente masculino, contrario al caso del resto de América latina donde
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predominan los trabajadores jovenes (entre 20 y 30 afios) y las mujeres se han convertido en
algunos paises en la masa laboral dominante (Freije, 2001, OIT, PL-AL, 2004). Esto prefiguraria
un empleo en el sector informal urbano de México de personas maduras, y probablemente con un
mayor nivel de educacion y de experiencia laboral. En el proximo apartado se exploran estas

variables.

TABLA3
POBLACION OCUPADA EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO 1995-2004
POR SEXO Y GRUPO DE EDAD

Segmentos de afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual
Total 4443404 5131674 4831070 5845196 3.09
12 a 20 afios 967639 1053900 907511 1021909 0.61
21 a 29 afios 1051633 1185227 1018964 1163263 1.13
30 a 39 afios 953000 1099106 1077226 1288716 3.41
40 a 59 afios 1165989 1419853 1443794 1907488 5.62
60 afios 0 més 305143 373588 383575 463820 4.76
Hombres 3061791 3560729 3330629 3979020 2.95
12 a 20 afios 712985 743616 648504 727265 0.22
21 a 29 afios 755710 835755 716776 820411 0.92
30 a 39 afios 631273 744457 749984 835776 3.17
40 a 59 afios 762056 978387 949734 1277059 5.90
60 afios 0 més 199767 258514 265631 318509 5.32
Mujer 1381613 1570945 1500441 1866176 3.40
12 a 20 afios 254654 310284 259007 294644 1.63
21 a 29 afios 295923 349472 302188 342852 1.65
30 a 39 afios 321727 354649 327242 452940 3.87
40 a 59 afios 403933 441466 494060 630429 5.07
60 afios 0 mas 105376 115074 117944 145311 3.63

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004). INEGI

4.2.1. La educacion en el empleo en el sector informal urbano

Una de las variables de referencia para analizar la mejora de la situacion laboral en los
mercados de trabajo son los niveles de educacion de los ocupados, en el caso del empleo en el
sector informal urbano esta regla se puede aplicar también (Zenteno, 1993). Durante el periodo

de estudio los niveles educativos de los ocupados en el empleo del sector informal han tendido a
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incrementarse. Desde la perspectiva de la educacion basica, los trabajadores del empleo en el
sector informal que cuentan con la primaria incompleta y los sin instruccion registraron indices
decrecientes de 0.93% y 0.75% promedio anual respectivamente en el periodo estudiado. Esta
realidad puede explicarse tanto por los esfuerzos que los gobiernos federales han para extender la
cobertura y buscar la equidad educativa a la poblacion y sus regiones. Y también puede
evidenciar los problemas estructurales para genera empleo formal insatisfactorio, lo que presiona
a la fuerza de trabajo més calificada para ingresar al empleo en el sector informal. En cualquiera
de estas dos realidades se puede sugerir que esta sucediendo una transformacion positiva del

perfil educativo de los trabajadores del empleo en el sector informal,

Lo anterior se comprueba al analizar las tendencias de la primaria incompleta, completa y
secundaria incompleta en el empleo del sector informal (ver tabla 4). La primaria incompleta
(cinco afios cumplidos) disminuy6 del 19% en 1995 al 13% en el 2004. En el mismo tenor la
primaria completa bajo del 23% al 22% en 1995 y 2004 respectivamente. En tanto la secundaria
incompleta decrecio del 8.4% en 1995 al 7.7 en el 2004. Acorde con estos decrementos la
secundaria completa aumento su porcentaje, del 17% en 1995 al 23% en el 2004, de igual manera
los trabajadores con educacion media superior, superior y posgrado elevaron su participacion, del
15% al 22% en 1995 y 2004. En este mismo sentido, los dos ultimos segmentos antes
mencionados registraron los mayores indices de crecimiento anual, el primero del 6.4% vy el

segundo del 7.3%.

Estas tendencias de los segmentos educativos muestran que el empleo en el sector
informal urbano se ha convertido en una atraccion para trabajadores con mayor educacion. Junto

con las tendencias detectadas por edad y género, el incremento en el nivel educativo configura
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caracteristicas propias de este tipo de empleo informal en México, asi mismo inducen a prever
que la ocupacién en los micronegocios puede contener algin tipo de atractivo laboral para los
trabajadores. Esta atraccion se puede entender mas al analizar mas ampliamente los niveles de

experiencia laboral de los ocupados y asi mostrar si las tendencias también son positivas.

TABLA 4
NIVEL DE ESCOLARIDAD POR SEGMENTOS DEL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL EN MEXICO 1995-2004
(MILES DE OCUPADOS)

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Total empleo en el sector informal 4443404 5131674 4831070 5845196 3.09

Primaria incompleta 845223 807730 762551 777174 -0.93
% 19.02 15.74 15.78 13.30

Primaria completa 1061855 1250921 1124931 1326512 2.50
% 23.90 24.38 23.29 22.69

Secundaria incompleta 375191 445050 412987 452857 211
% 8.44 8.67 8.55 7.75

Secundaria completa 765006 1035263 992741 1342502 6.45
% 17.22 20.17 20.55 22.97

Media superior, superior y posgrado 670396 890322 877992 1268252 7.34
% 15.09 17.35 18.17 21.70

Sin instruccion 725733 702388 659868 677899 -0.75
% 16.33 13.69 13.66 11.60

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

4.2.2. La experiencia laboral en el empleo del sector informal urbano

Desde la perspectiva del capital humano (Garro, 1994), el aumento de los afios de
educacion indica una mejora en la calidad de los empleos y si esto fuera acompafado de una alta
experiencia laboral influiria en la productividad de la ocupacion. Entre 1995 y 2004 la
experiencia laboral por segmentos de edad registrd un estancamiento pues sélo crecié 0.79%
promedio anual; de 21.2 afios en 1995 a 22.7 afios en el 2004 (ver tabla 5). Sin embargo, si se
compara estos promedios de experiencia laboral registrada en el empleo formal, se constata que a

pesar de este estancamiento, el empleo en el sector informal urbano ocupa predominantemente a
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trabajadores con mayor experiencia (Garcia, 2003: 16). Esto indicaria que los ocupados en este
tipo de empleo tienen un valor laboral que debe debiera devengar mejores sueldos, ya que la

experiencia en este empleo vale mas que otras variables.

En el caso de América Latina, la experiencia laboral de los trabajadores empleados en el
sector informal ha decrecido durante los afios que ocupa la investigacion. La causal de este
decremento ha sido el ingreso de trabajadores jovenes (20 afios a 29 afios) y de mujeres mayores
de 30 afios pero que no tienen experiencia, aunado al incremento de la migracion de los

trabajadores de mayor experiencia y edad (OIT, PL-AL, 2004).

TABLAS
PROMEDIO DE ANOS DE EXPERIENCIA POR SEGMENTOS DE EDAD
EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL EN MEXICO 1995-2004

Segmentos 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual
12 a 20 afios 3.3 3.1 3.1 2.8 -1.52
21 a 29 afos 10.1 10.1 10.3 9.8 -0.30
30 a 39 afios 21.0 20.5 20.1 19.8 -0.65
40 a 59 afios 36.5 35.8 35.6 34.9 -0.49
60 afios 0 mas 57.3 57.2 57.1 56.3 -0.19
Promedio total 21.2 215 22.5 22.7 0.79

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

Estas tendencias indicarian que el empleo en el sector informal urbano de México posee
caracteristicas distintivas y en mayor parte diferentes a las tendencias de América Latina. Como
se constato en este tipo de empleo se han concentrado predominantemente los hombres, entre las
edades de 30 a mas afios, sin embargo lo mas significativo de estas caracteristicas son el
incremento del promedio de afios de escolaridad y de los afios de experiencia. Estas
caracteristicas sugieren indudablemente que una masa de trabajadores del empleo en el sector
informal de México posee un capital humano que podria tener una valoracion distinta en este tipo

de empleo. En este sentido y dentro de las perspectivas de la investigacion estos trabajadores con
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un capital humano distinto tenderian a concentrarse en actividades que de alguna manera les
garanticen un mejor pago por su educacion y experiencia laboral. Dichas actividades
previsiblemente tendrian un dinamismo ocupacional alto, el cual va en contra del decremento

general de este tipo de empleo.

En suma, estas caracteristicas propias del empleo en el sector informal urbano de México
pueden ser la base para identificar las actividades y desde alli constatar los trabajadores de las
mismas, que tienden a reunir estos parametros. En la proxima seccion se analizan los efectos de
las transformaciones de los mercados de trabajo en las dindmicas estructurales de este tipo de

empleo, asi como se identifican las actividades dindmicas y sus posible causales.

4.3. Tendencias estructurales del empleo en el sector informal urbano

4.3.1. Las divisiones y sub-ramas de actividad econémica

En este apartado el analisis se centra en la dindmica de las microempresas y es previsible
que las tendencias estructurales se concentren en las actividades de comercio, servicios y
manufactura, segun la perspectiva de estudios recientes en México (Sill, 1999; Amescua, 1998).
En principio se cumple, ya que las actividades del empleo en el sector informal se concentran
para el 2004 en el comercio, los servicios comunales y la industria manufacturera con el 80%

sobre el total del empleo (ver tabla 6).

Pero tal concentraciéon no es indicativo de que sean esos sectores los que mantengan el
dinamismo ocupacional mas alto, pues el sector de la construccién ha sido el mas dindmico con

un crecimiento promedio anual de 4.9%, seguido de servicios financieros con 4.3% y el comercio
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con 4% en el mismo periodo. En tanto la industria manufacturera crecio un 2.3%, y tendié a
disminuir incluso su participacion en el empleo del sector informal y el sector de servicios
comunales su comportamiento fue parecido, tal como se observa en la tabla 6. Esto indica que la
falta de crecimiento de la economia en su conjunto afect6 de manera diferenciada a los sectores,
particularmente el industrial y los servicios, lo cual estaria vinculado a la recesion de la economia
norteamericana, la caida de las exportaciones y la ineficiente politica de fomento industrial, lo
que de manera colateral indicar la posible relacion de las microempresas informales con las del

sector formal.

TABLAG6
PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR GRAN DIVISION DE ACTIVIDAD ECONOMICA
SOBRE EL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL DE MEXICO 1995-2004

Afio 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Total sector informal 4443404 5131674 4831070 5845196 3.09

Industria manufacturera 842572 1043358 986202 1032374 2.28
% 18.96 20.33 20.41 17.66

Construccion 441352 537897 541401 680975 4.94
% 9.93 10.48 11.21 11.65

%OOTSLCS'O’ restaurantes y 1690950 2012945 1931380 2441603 4.17
% 38.06 39.23 39.98 41.77

Téﬁrr‘rfﬁr?{gz’cﬁgg“;ce”am'e”m y 312745 372586 321277 377661 2.12
% 7.04 7.26 6.65 6.46

Servicios financieros, seguros y bienes inmuebles 10973 11312 13167 15975 4.26
% 0.25 0.22 0.27 0.27

Servicios comunales, sociales y personales 1143800 1151974 1036376 1295941 1.40
% 25.74 22.45 21.45 22.17

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

Como puede observarse, en el contexto general de un crecimiento menor del empleo
informal en relacién con el sector de los empleos formales, y dentro del empleo del sector
informal fue el sector de la construccién, los servicios financieros y el comercio los mas
dindmicos, aunque estas divisiones no concentran la mayoria de las ocupaciones. Para una mayor

compresion de estas dinamicas se analizd6 méas a fondo las tendencias de las divisiones
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econdémicas desagregando las sub-ramas de actividades de las mismas, donde se especifico las

que registraron incrementos ocupacionales.

Debido a las particularidades de la propuesta metodoldgica la cual separa para el analisis
del empleo en el sector informal las actividades manufactureras y no manufactureras, los
resultados registraron mas sub-ramas de la manufactura y menos de las otras actividades. Lo
anterior no contradice la perspectiva analitica de las divisiones, ya que es previsible que el
promedio general de crecimiento de una division no refleje realmente la realidad de la misma y
un analisis mas desagregado (sub-ramas) si registre mas especificamente su dindmica

ocupacional.

En este sentido, la manufactura registré ocho sub-ramas, la construccion una, el comercio
dos, el transporte una, los servicios financieros ninguna* y los servicios comunales tres (ver tabla
7). De las 15 sub-ramas, 13 registraron incrementos ocupacionales que variaron entre el 1.1% al
6.4% anual: Las mas altas fueron la de molienda de trigo con el 6.4%, la de productos metalicos
estructurales con el 5.6%, la de restaurantes y hoteles con el 5% y la de construccion con el 4.9%,
El resto de las sub-ramas registré un crecimiento menor al 4% anual. S6lo 2 sub-ramas de la
manufactura decrecieron ocupacionalmente (productos a base de minerales no metalicos y cuero

y calzado con el 5.6% y 3.11% anual respectivamente).

En cuanto a la proporcion de ocupados que representan estas sub-ramas en el total del

empleo en el sector informal esta sigui6é parametros diferenciados que no guardan relacion con la

“ En estas desagregacion las sub-ramas de servicios financieros resultaron no significativas, esto inducido por su baja
representacion, ya que en vez de registrar alguna actividad en especifico se concentraron en otras actividades, haciendo imposible
identificar alguna sub-rama dinamica.
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cantidad de sub-ramas que tiene cada division. Aunque la manufactura registro ocho sub-ramas,
su representatividad fue baja, de solo el 13% en el 2004, en caso contrario las de comercio (dos)
concentraron el 42% de los ocupados, las de servicios financieros (una) el 19%, la construccién
(una) el 11% vy la de transporte (una) el 6% todas en el 2004. En este punto se debe sefialar que el
crecimiento anual de las sub-ramas no devino en todos los casos en incrementos en la
representacion sobre el total de ocupados, ya que del total de 15 sub-ramas s6lo cinco siguieron
este pardmetro: Dos de la manufactura (molienda de trigo y productos metélicos), una de la

construccion y las dos de comercio (comercio y restaurantes y hoteles) (ver tabla 7).

Otras sub-ramas que crecieron ocupacionalmente, mantuvieron constante su
representacion; tres en la manufactura, una de transportes, dos de servicios comunales. De estas
sub-ramas s6lo una de servicios comunales crecié en la ocupacion, pero disminuyé en su

representacion (servicios de alquiler).

En conjunto las sub-ramas que registraron crecimientos ocupacionales y que
incrementaron su representacion sobre este tipo de empleo y alcanzaron en el 2004 un 58% del
total de los ocupados. Las que se mantuvieron constante en crecimiento su representacion llego al
15.6% en el mismo afio. Sélo un 21% registra tendencias decrecientes en la representacion,

aunque la sub-rama mayoritaria crecié minimamente (servicios de alquiler) (ver tabla 7).
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TABLA7

PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR SUB-RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA
SOBRE EL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL DE MEXICO 1995-2004

Afio 1995 | 1999 | 2000 | 2004 Crezr’:l';”to

Total empleo en el sector informal 4443404 | 5131674 | 4831070 | 5845196 3.09

Molienda de trigo y otros cereales (manufactura) 66676 96103 86369 116723 6.42
% | 1.50 1.87 1.79 2.00

Molienda de nixtamal (manufactura) 78361 82649 76906 91250 171
%| 176 1.61 1.59 1.56

Otros productos alimenticios (manufactura) 50609 57440 52050 63158 2.49
%| 113 1.11 1.07 1.08

Prendas de vestir y otros art. De punto (manufactura) 133078 162039 141862 157855 1.92
%| 299 3.16 2.94 2.70

Cuero, calzado y otros art. de piel (manufactura) 66436 95115 73422 49998 -3.11
% | 150 1.85 1.52 0.86

Fabricacion de otros productos de madera y corcho (manufactura) 108687 143613 145445 141056 2.94
% | 245 2.80 3.01 2.41

Productos a base de minerales no metalicos (manufactura) 52774 66081 45833 31264 -5.65
%| 119 1.29 0.95 0.53

Productos metalicos estructurales (manufactura) 81409 95825 120859 133523 5.65
%| 1.83 1.87 2.50 2.28

Construccioén (construccion) 441352 537897 541401 680975 4.94
% | 9.93 10.48 11.21 11.65

Comercio (comercio) 1410676 1703551 1618743 2005713 3.99
% | 31.75 33.20 33,51 34.31

Restaurantes y hoteles (comercio) 280274 309394 312637 435890 5.03
%| 6.31 6.03 6.47 7.46

Transportes (Transporte) 311341 372446 320902 377460 2.16
% | 7.01 7.26 6.64 6.46

Servicios profesionales y técnicos especializados (servicios financieros) | 44638 47187 47014 60968 3.52
% | 1.00 0.92 0.97 1.04

Servicios de esparcimiento, recreativos y deportivos (serv. comunales) | 28587 57691 46937 35093 2.30
% | 0.64 1.12 0.97 0.60

Servicios de alquiler de bienes muebles, reparacién (serv. comunales) | 1043866 1013863 916058 1160140 1.18
% | 23.49 19.76 18.96 19.85

Otras ramas de actividad 243236 290640 284257 303929 2.51
% | 5.47 5.66 5.88 5.20

Fuente: Elaboracidn propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI.

Estas tendencias diferenciadas en las dinamicas ocupacionales reflejan los efectos de las

transformaciones de los mercados de trabajo y como mismas inciden de manera distinta sobre la

dindmica de las ocupaciones en las divisiones y en las sub-ramas de actividad. Como se ha

mencionado desde una perspectiva general (divisiones de actividad), el analisis refleja un mayor
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dinamismo ocupacional de las microempresas de la construccion, de los servicios financieros y
del comercio. Sin embargo, al desagregarse en sub-ramas se observa otro comportamiento. En
primer lugar, el crecimiento o decrecimiento ocupacional en las divisiones no esta relacionado
directamente con la formacién o no de sub-ramas dinamicas. En segundo lugar, puede observarse
que divisiones con menor crecimiento ocupacional registran un mayor niumero de de sub-ramas

que se pueden calificarse como dindmicas ocupacionalmente.

Lo anterior es un indicador de que las actividades del empleo en el sector informal urbano
no siguen un patron que pueda ser analizado de una perspectiva muy amplia, y para realmente
detectar aquellas actividades con dinamismo ocupacional se tiene que desagregar mas finamente.
En suma, pareciera que a pesar de la contraccion del crecimiento del empleo en el sector
informal, existen algunas actividades que se han mantenido dinamicas ocupacionalmente
(sopesando todas las circunstancias que rodean a este tipo de empleo), y que han logrado seguir
fomentado la creacion de empleos, en pardmetros de crecimiento mayores que el empleo formal
(recuérdese este empleo crecié un 3.7% en todo el periodo (ver tabla 1). Es decir, es seguro que
muchas microempresas de este tipo de empleo se han adaptado a los multiples cambios del
mercado de trabajo y han logrado acoplarse a la oferta y demanda de los mercados en sus
actividades especificas. Es logico que la adaptacion pueda contener una racionalidad econémica-
laboral de las microempresas, ya que es previsible que como es un mercado capitalista, el
fomento de ocupaciones esta relacionado con una vision de mayores utilidades por parte de los

empleadores, y por parte de los trabajadores existe una perspectiva de mayores ingresos.

En la busqueda de probar lo anterior, en el siguiente analisis se desagrega la situacion del

empleo en el sector informal desde la perspectiva de la posicion en el trabajo y del tipo de
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ocupacion principal, para verificar las dinamicas que tienen los empleadores y los trabajadores y
como éstas tiene relacion con una racionalidad economico-laboral que se instrumenta en el

contexto de esas ocupaciones.

4.3.2. La posicién en el trabajo y el tipo de ocupacion principal

Segun Zenteno (1993) el dinamismo ocupacional de los mercados de trabajo lo reflejan
fielmente el impulso de los empleadores, ya que estos son los que identifican las coyunturas mas
factibles para crear empleos. Acorde con este analisis y dentro de la perspectiva de la
racionalidad econémica-laboral (entendida como el comportamiento estratégico que aplican los
trabajadores (empleadores y demas) para adaptarse a los cambios del mercado de trabajo y que
fundamentalmente estd encaminada a encontrar nichos de produccion que les den mayores
utilidades y un mejor ingreso y que colateralmente contribuyan con la mejora de la situacion
laboral de los empleos del sector informal). El examen sobre la posicion en el trabajo del empleo
en el sector informal urbano de México arroja resultados que tienden a apuntalar la vision de la
investigacién. Conforme a lo esperado los empleadores registraron el mayor crecimiento
ocupacional anual (4%), lo siguieron los trabajadores por cuenta propia y los trabajadores
asalariados con el mismo porcentaje anual (3.5%). En orden inverso los trabajadores a destajo y
sin pago registraron crecimientos menores. En cuanto a las repercusiones de este crecimiento en
la representacion sobre el total de la ocupacion, s6lo los empleadores, los trabajadores a cuenta
propia y los asalariados aumentaron la misma y los trabajadores a destajo y sin pago tendieron a

disminuirla (ver tabla 8).
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TABLAS8
PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR POSICIQN EN EL TRABAJO EN EL EMPLEO DEL
SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO 1995-2004

Afio 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Total empleo en el sector informal 4443404 5131674 4831070 5845196 3.09

Trabajadores por cuenta propia 1592518 1774392 1761151 2177140 3.54
% 35.84 34.58 36.45 37.25

Empleadores 390992 483487 523448 552017 391
% 8.80 9.42 10.84 9.44

Trabajadores asalariados 1276483 1559759 1459254 1741328 351
% 28.73 30.39 30.21 29.79

Trabajadores a destajo 520910 582802 506160 615745 1.88
% 11.72 11.36 10.48 10.53

Trabajadores sin pago 662501 731234 581057 758966 1.52
% 14.91 14.25 12.03 12.98

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacioén de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

Estos resultados indican la existencia de un cambio cualitativo en la estructura del empleo
en el sector informal urbano de México, el cual sugiere que el motor de cambio son los
empleadores, los cuales han crecido constantemente desde 1995. Este crecimiento puede estar
indicando una mejora de las condiciones laborales, situacion que podria explicar el crecimiento
de los trabajadores por cuenta propia y el de los asalariados, asi como el menor incremento en los
trabajadores a destajo y sin pago. En este sentido, al parecer los cambios estructurales detectados
pueden implicar una cierta racionalidad econdémica-laboral de los trabajadores a cuenta propia y
asalariados, claro esta que la misma tiene que ser sopesada con los anélisis que se realizan en las
préximas secciones. En este contexto la racionalidad puede ser explicada desde dos perspectivas:

Empleadores y los trabajadores.

En primer lugar, el crecimiento ocupacional®” de los empleadores indica una sensibilidad

creciente para reconocer ciertas condiciones econémicas y laborales del mercado de trabajo, que

2 Hay que sefialar que el crecimiento ocupacional de los empleadores fue superior e igual al registrado por otros tipos de empleo
del mercado nacional urbano. Fue superior al del empleo formal (3.7% anual) y al del empleo en el sector informal (3% anual) e
igual al del empleo informal (4% anual).
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puede orientar a encontrar nichos de negocios poco o sin explotar que tienen buenas perspectivas

de utilidades.

Aunado a estas perspectivas de utilidades, los empleadores (ubicados en ciertas sub-
ramas) tienden a crean empleo con mejores posibilidades de desarrollo y de condiciones de
trabajo. Algunos elementos que pueden considerarse para la anterior afirmacion son los
incrementos en los niveles de educacion y los afios de experiencia detectados en las tablas 4 y 5),
asi como el aumentos registrado por los trabajadores asalariados y el decremento de los a destajo
y sin pago. En conjunto esto podria sugerir la instrumentacion de una racionalidad econémica-
laboral de los empleadores y también una posible modificacion en la vision que tienen sobre este

tipo de empleo los demaés trabajadores.

En segundo lugar, si los trabajadores por cuenta propia y asalariados instrumentan una
racionalidad econdmica-laboral, la misma debiera estar sostenida por la perspectiva de mejorar
sus ingresos y por ubicarse en un empleo con mejores condiciones laborales. En este contexto, la
prueba primaria (que no concluyente) seria el aumento de los indices ocupacionales de este tipo
de trabajadores y posiblemente al incremento de trabajos mas calificadas. Sin embargo como se

menciond lineas precedentes esto se verifica ampliamente en las préximas secciones.

En suma, los andlisis desde la vision de la posicién por el trabajo indican que los efectos
negativos de las transformaciones de los mercados de trabajo sobre este tipo de empleo, han
incentivado una reconfiguracion estructural de estas ocupaciones. Dicha reconfiguracién que tuvo
sus primeros efectos palpables en la concentracion del dinamismo ocupacional (mayor) en

algunas divisiones y sub-ramas de actividad (tablas 6 y 7) fue mas evidente en el analisis por
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posicion en el trabajo. Desde esta vision fue palpable que el segmento de los empleadores es el
mas probable causante de esta reconfiguracion y que la misma tiene sus bases en una racionalidad
econdémica-laboral, cuya vision identificable serian las utilidades esperadas y que se apega a la
definicion que se ha mencionado. Asi mismo se reflejo que esta incentiva una posible mejora de
la calidad de los empleos, ya que existe una sinergia directa con el crecimiento de los
trabajadores asalariados y por cuenta propia, los cuales deben demandar empleos con mejor
calidad, tanto en los salarios como en la situacién. Estas circunstancias inducirian a pensar que
estas actividades atraen mayoritariamente a trabajadores mas calificado en ocupaciones del

mismo estilo.

Como puede observarse en la tabla 9 el incremento ocupacional de los empleadores y la
sinergia en el mismo sentido de los trabajadores asalariados y por cuenta propia, el crecimiento
ese concentrd en los empleos mas calificados: Operadores de maquinaria fija y equipos con el
8.8% anual, jefes de departamento el 6.2%, artesanos y trabajadores fabriles el 3.9%,
comerciantes, empleados de comercio y agentes de ventas el 2.5%, técnicos el 2.4%, conductores
y ayudantes el 2.2%, ayudantes, peones y similares el 1.6% Yy trabajadores en actividades
administrativas mantuvieron técnicamente un crecimiento constante. Estas categorias representan
en el 2004 el 70% del total de ocupados (ver tabla 9). La concentracion de ocupaciones
calificadas abona la hipotesis de que la racionalidad econémica-laboral de los empleadores ha
incentivado el aumento en la calidad de las ocupaciones, asi como la mutacion de las mismas a

emplear trabajadores asalariados y un cierto porcentaje de trabajadores por cuenta propia.
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TABLAY9

PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR OCUPACION PRINCIPAL

EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL EN MEXICO 1995-2004

Afio 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Total empleo en el sector informal 4443404 5131674 4831070 5845196 3.09

1. Técnicos 91932 70049 92314 114366 2.46
% 2.07 1.37 191 1.96

2. Trabajadores del arte, espectaculos y deportes 36437 52704 44992 44451 2.23
% 0.82 1.03 0.93 0.76

geﬁggzsrggfjny trabajadores fabriles en act 1215984 1512504 1455152 1726101 3.97
% 27.37 29.48 30.12 29.53

4. Operadores de mag. fijay equipos 33503 75896 73597 71722 8.83
% 0.75 1.48 1.52 1.23

Ze%’b“r??:gfjn peones y similares en el proceso 576639 635750 558837 667724 1.64
% 12.98 12.39 11.57 11.42

Séfno;qqu&tg\r/?f y ayudantes de conductores 207875 362138 309433 364992 2.28
% 6.70 7.06 6.41 6.24

7. Jefes de departamento, coordinadores, supervisores 3310 5603 3659 5709 6.24
% 0.07 0.11 0.08 0.10

8. Trabajadores de apoyo en act. Administrativas 74698 87665 57020 73594 -0.17
% 1.68 171 1.18 1.26

gg;‘geég'i't‘;gs empleados de comercioy 988964 1132632 1064183 1239430 2.54
% 22.26 22.07 22.03 21.20

10. Vendedores y trabajadores ambulantes en servicios | 538810 711748 695097 1041830 7.60
% 12.13 13.87 14.39 17.82

g}};{:&i‘gﬁfgﬁtgg servicios personales 287422 302683 293059 323034 131
% 6.47 5.90 6.07 5.53

12. Trabajadores en servicios domésticos 169878 9725 8467 0 0
% 3.82 0.19 0.18 0.00

Otras ocupaciones 127952 172487 175260 172243 3.36
% 2.88 3.36 3.63 2.95

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI.

En el caso contrario y aunque supuestamente las ocupaciones de vendedores y

trabajadores ambulantes en servicios y trabajadores en servicios personales son de baja calidad,

las mismas registraron incrementos ocupacionales del 7.6% y 1.3% anual respectivamente (ver

tabla 9). Aqui también podria haber indicios de racionalidad econémica-laboral, sin embargo se

necesita verificar esto con las tendencias del ingreso y asi realmente poder afirmar

categéricamente lo anterior.
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En suma, el analisis de las tendencias estructurales de esta seccion han mostrado que a
pesar del decrecimiento registrado por empleo en el sector informal urbano, al analizar
desagregadamente por categorias de actividades econdmicas y por ocupaciones se localizan
algunas actividades con indices de ocupacion claramente dindmicos. Asi mismo también mostro
que el dinamismo ocupacional tendié se concentr6 mayormente en algunas divisiones y sub-
ramas de actividad, las cuales agruparon a la mayoria de los ocupados de este tipo de empleo. Sin
embargo, lo més significativo es que se localizé una tendencia a la racionalidad econémica-
laboral por parte de los empleadores. Igualmente se conjeturé que estos cambios estructurales

podrian afectar positivamente la situacion laboral de estas ocupaciones.

Bajo este contexto y en la busqueda de probar que tanto la racionalidad econémica-laboral
de los empleadores ha logrado mejorar la situacion laboral de estas ocupaciones, en la siguiente
seccion se analizan las tendencias del ingreso real diario, las equivalencias del corriente diario
con el Salario Minimo Diario (SMD) y de las horas trabajadas a la semana desde la vision de la
posicion en el trabajo y asi constatar la relacion entre las tendencias ocupacionales y las posibles

mejoras en las variables mencionadas.
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4.4. Tendencias de la situacion laboral del empleo en el sector informal urbano de México

4.4.1. Tendencias del ingreso real diario y del Salario Minimo Diario (SMD)

Segun estudios realizados en México sobre el empleo en el sector informal, las tendencias
del ingreso y la cantidad de horas laboradas a la semana son indicadores confiables sobre la
precariedad o no de dicho sector (Zenteno, 1993; Pacheco, 1995; Amescua, 1998; Sill, 1999;
Salas y Renddn, 2000). En el contexto de esta apreciacion, en el presente apartado se prueba que
al menos desde una perspectiva descriptiva existe una relacion entre la racionalidad econémica-
laboral de los empleadores y las dindmicas ocupacionales del empleo del sector informal sobre
las tendencias del ingreso real diario®, en la equivalencia del corriente diario con el Salario
Minimo Diario (SMD) y las horas laboradas en este tipo de empleo. El andlisis se desagrega sélo
por posicion en el trabajo, ya que desde esta vision se podré constatar los efectos de la
racionalidad econdmica-laboral de los empleadores sobre estas variables, asi como el efecto en

los otros segmentos de trabajadores.

En el andlisis de las tendencias del ingreso real diario a partir de la vision de la posicion
en el trabajo se detectan las primeras muestras de una relacion positiva entre racionalidad
econdmica-laboral y el dinamismo ocupacional sobre el incremento en el ingreso real diario.
Aunque el crecimiento del ingreso de los empleadores sélo crecié un 1.3% anual en todo el
periodo, el de los trabajadores asalariados y por cuenta propia obtuvo un crecimiento mayor del
2.5% anual, asi mismo los trabajadores a destajo también registraron un incremento en su ingreso

de 1.7% anual (ver tabla 10). Sin embargo, cabe destacar que el ingreso de los empleadores

3 Todas las mediciones de ingreso que se mencionan y correlacionan en la investigan son promedios ponderados. El ingreso
corrientes diario se calcula directamente por el SPSS. El ingreso real diario con una formula de deflactacion y los Salarios
Minimos Diarios se tomas de los datos oficiales.
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corresponde; analizado desde la equivalencia del ingreso corriente diario con el SMD, 6.5
salarios minimos, mientras que el de los asalariados es de 2.1 SMD vy el de los trabajadores por
cuenta propia es de 2.6 SMD. Es decir, el ingreso mensual promedio de los empleadores; a pesar
de su menor crecimiento anual (ingreso real diario), se coloca en casi 8 mil pesos mensuales (ver
tabla 11). Este ingreso total ubicaria a los empleadores de este tipo de empleo entre ese 8% de
trabajadores del total del mercado de trabajo que ganan de 5 a 10 SMD y que son la excepcion
entre los trabajadores en el 2004, ya que la mayoria (60%) gana menos de 3 SMD (ENE, 2004).
Esta posicion de los empleadores aportaria un elemento adicional a la tesis de racionalidad-
econdmica-laboral que se esta planteando, ya que sugeriria que este segmento laboral ha tendido
a obtener ganancias considerables al seguir operando microempresas y por ende creando
empleos, con lo cual es previsible que su permanencia en estas actividades tenga una base de
racionalidad econdmica-laboral amplia, ya que sin la misma no se podria explicar el porqué

siguen invirtiendo en este tipo de empleo e incluso han incrementado la inversion.

TABLA 10
INGRESO REAL DIARIO DE LOS OCUPADOS EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL
EN MEXICO POR POSICION EN EL TRABAJO

(PESOS 2002)
Afio 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual
Trabajadores por cuenta propia 83.75 79.11 93.79 105.32 2.58
Empleadores 230.47 195.81 244.43 260.76 1.38
Trabajadores asalariados 68.12 59.06 68.26 85.33 2.53
Trabajadores a destajo 90.58 81.03 93.64 105.87 1.75

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

Como se constata, al comparar las tendencias de la tabla 10 con las de la 8 se revela una
relacion directa entre el dinamismo de ocupacional (impulsado méas probablemente por la
racionalidad econémica-laboral) de los segmentos por posicion en el trabajo con los incrementos

en el ingreso real registrados por los mismos, aunque como se menciond en la tabla 10 los
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empleadores obtuvieron un menor incremento. En este aspecto el menor incremento de los
empleadores no es significativo, ya que este segmento esta colocado entre los que ganan un

mayor ingreso, no sélo del empleo en el sector informal, sino de todo el marcado laboral.

TABLA 11
EQUIVALENCIA DEL INGRESO CORRIENTE DIARIO CON EL SMD
DE LOS OCUPADOS EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO
POR POSICION EN EL TRABAJO

(PESOS 2002)
Afio 1995 1999 2000 2004 Eq/1995 | Eq/2004
Trabajadores por cuenta propia 31.25 65.34 83.95 113.88 2 2.6
Empleadores 93.68 160.08 218.79 281.95 5.8 6.5
Trabajadores asalariados 25.42 48.28 61.1 92.26 15 2.1
Trabajadores a destajo 33.8 66.24 83.82 114.47 2 2.6
Promedio total 29.72 57.77 79.13 105.24 1.8 2.4

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

En suma, desde las perspectivas ya mencionadas, la dinamica de crecimiento ocupacional
de los empleadores ha sido satisfactoria, pues no solamente han logrado incrementar sus ingresos,
sino también los ha colocado entre los que obtienen ingresos mas altos por encima de los 6.5
SMD. En este aspecto puede correlacionarse que el incremento en el ingreso real de los
empleadores ha inducido probablemente un incremento del ingreso de los trabajadores
asalariados y por cuenta propia y a destajo en términos reales, contradiciendo la tendencia general
de caida de los salarios minimos en un - 69% y los salarios contractuales en un - 51% en el 2006
(IINSO, 2007:67). Incluso en la tabla 10 se observa que la tendencia de crecimiento de los
asalariados fue mayor que la de los empleadores manteniéndose por supuesto el marcado abanico
salarial entre ellos: 6.5 salarios minimos para los empleadores y 2.1 para los asalariados como lo
indica el cuadro 11. Estas tendencias y consecuentes estrategias son prueba sugerentes de que
estos segmentos instrumentan una racionalidad econémica-laboral para crear y al parecer para

ocupar determinados empleos. Estrategia que al parecer les han resultado mayormente a los
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empleadores y en menor medida al resto de los trabajadores anotados. Por tal razon, al parecer
estas ocupaciones estan tendiendo a ofrecen ventajas similares o mayores al de sus pares del
empleo formal, a pesar de no contar con prestaciones sociales y de salud. Es decir, que algunos
segmentos del empleo en el sector informal el ingreso obtenido permiten solventar esta falta de

prestaciones sefialada.

Hasta este punto los andlisis pueden sugerir y sostener dos aspectos: Primero, la probable
existencia de una correlacion entre la racionalidad econdmica-laboral de los empleadores y la
dinamica ocupacional de las sub-ramas con mayores incrementos de estas ocupaciones. Segundo,
esta racionalidad de los empleadores puede estar provocando un incremento en los ingresos
reales, no sélo de este segmento, sino también de los trabajadores asalariados, por cuenta propia y
a destajo. Asi mismo estos incrementos han posicionado a los empleadores entre los trabajadores
que mas ingresos ganan desde una vision del mercado de trabajo total. Sin embargo, en este
punto surge la duda de cuél ha sido el efecto de los incrementos salariales sobre las horas
trabajadas a la semana, es decir, si los mismos han afectado o beneficiado a estas variables, ya
que si los incrementos han sido acompafiados de un aumento de horas, es posible que la
perspectiva de la racionalidad econdmica-laboral se pueda cuestionar. En este contexto, en la
proxima parte de la seccion se analizan las tendencias de las horas laboradas y se verifica su

relacion con las perspectivas ocupacionales y racionales que se han mencionado.
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4.4.2. Tendencias de las horas trabajadas a la semana

La jornada de legal de horas de trabajo en México es de 48 horas a la semana, bajo este
parametro y en relacion a la dinamica ocupacional y a la racionalidad econémica-laboral se
analizan las tendencias de las horas laboradas a la semana en el empleo en el sector informal
urbano de México. Este andlisis tiene como objetivo el mostrar los posibles efectos positivos de
la racionalidad econdmica-laboral sobre el tiempo laborable de estas ocupaciones y sus

implicaciones para las perspectivas planteadas por la investigacion.

Contrario a lo que se menciona en la literatura clasica (PREALC, 1987, Tokman, 2001 y
2004) sobre esta tematica, las tendencias de las horas trabajadas a la semana en el empleo del
sector informal urbano de México se han mantenido constantes y en promedio son menores a las
horas oficiales ya sefialadas. EI promedio de horas trabajadas a la semana en este tipo de empleo
fue de 41.4 horas en todo el periodo investigado y el mismo se mantuvo técnicamente constante,
ya que sélo registrd un incremento anual del 0.19%. En este contexto los promedios de los
segmentos por posicion en el trabajo variaron poco durante el periodo, debido principalmente a
los bajos incrementos y decrementos que registraron: Trabajadores por cuenta propia un 0.09%
anual, empleadores un 0.15%, trabajadores asalariados un 0.13%, a destajo un 0.63 y los

trabajadores sin pago con un menos 0.19% (ver tabla 12).
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TABLA 12
PROMEDIO DE HORAS TRABAJADAS DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL DE MEXICO
POR POSICION EN EL TRABAJO

Afio 1995 1999 2000 2004 | Crecimiento anual Promedio
Trabajadores por cuenta propia 36.43 38.13 37.79 36.73 0.09 37.49
Empleadores 50.06 50.25 49.61 50.73 0.15 50.14
Trabajadores asalariados 4491 44.99 44.95 45.45 0.13 44.97
Trabajadores a destajo 46.41 48.61 48.58 49.09 0.63 48.29
Trabajadores sin pago 32.43 31.86 34.06 31.88 -0.19 32.34
Promedio total 40.64 41.66 41.91 41.33 0.19 41.43

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI

En sincronia con la dinamica ocupacional registrada en la tabla 8, el segmento de los
empleadores tiene el mayor promedio de horas laborables a la semana, lo cual indica que la
sobrevivencia de un negocio en este tipo de mercado implica una atenciéon muy alta y
previsiblemente personalizada del duefio del negocio, sin embargo la constante del promedio
también indica una adaptabilidad de los empleadores a las circunstancias del mercado laboral, ya
gue no ha provocado un incremento del tiempo laboral de atencién, es pues técnicamente el
mismo registrado en 1995 que en el 2004, aunado a que como se mostrd en la tabla 10 y 11 este
segmento de trabajadores registrd incrementos del ingreso real que lo posicionan en un sector de
altos ingresos, incluso en el contexto del mercado laboral general. En el caso de los trabajadores
asalariados, por cuenta propia y sin pago siguen la misma tendencia de los empleadores, minimos
incrementos de horas que poco afectaron el promedio final, de manera diferente esta el caso de
los trabajadores a destajo, en los cuales el incremento si redund6 en un aumento del promedio de

horas, ya que el mismo paso de 46 a 49 en 1995 y 2004 respectivamente (ver tabla 12).

Lo mas importante de la informacion consignada en la tabla 12, es que con base en ésta se
puede deducir el impacto de las horas trabajadas a la semana sobre el ingreso real de los
segmentos de trabajadores por posicion en el trabajo; al multiplicar las horas por el ingreso real y

calcular el ingreso total mensual. Acorde con lo que se ha sefialado los empleadores tienden a
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trabajar mas horas a la semana, jornada que no ha variado entre 1995 y 2004, sin embargo esta
constante les reditud un incremento en los ingresos reales mensuales en el 2004 (8,522 pesos
reales). En el mismo sentido la constante de las horas trabajadas de los trabajadores asalariados y
por cuenta propia también les significo un incremento en sus ingresos en el 2004 (3,506 y 2,581
pesos respectivamente). De igual manera el segmento de trabajadores a destajo; que incremento

sus horas trabajadas, también registré aumentos en sus ingresos mensuales (ver tabla 13).

TABLA 13
VARIACION DEL INGRESO POR HORA, LAS HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA Y EL INGRESO MENSUAL
OCUPADOS EN EL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO 1995-2004

1995 2004
*Ing/hora | Hor/traba/sem | x Sem. Ing/mensual | Ing/hora | Hor/traba/sem | X Sem. | Ing/mensual*
Trabajadores por cuenta propia 19.42 36.43 4 2,829 23.87 36.73 4 3,506
Empleadores 38.10 50.06 4 7.629 42 50.73 4 8,522
Trabajadores asalariados 11.44 4491 4 2,055 14.20 45.45 4 2,581
Trabajadores a destajo 15 46.41 4 2,784 16.55 49.09 4 3,249
Promedio total 17.7 40.64 4 2,877 21.06 41.33 4 3,481

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI
* Ingreso real en pesos del 2002.

Los resultados de la tabla 13 sugieren que la instrumentacion de la racionalidad
econdémica-laboral por parte de los empleadores puede inducir el incremento del ingreso y
menores horas laboradas a la semana, al menos en los trabajadores asalariados y por cuenta
propia. En el caso de los trabajadores a destajo el incremento de horas trabajadas no es muy alto y
su aumento de ingreso real mensual es equivalente al registrado por los asalariados, por lo tanto
la influencia de la racionalidad-econdmica laboral de los empleadores ha sido técnicamente igual.
En este aspecto es muy probable que este ultimo tipo de trabajadores esté formado también por
trabajadores con cierta calificacion, tal como lo indican los registros que se han obtenido en las
tablas 11, 12 y 13, es decir, al parecer este segmento de trabajadores también se ha beneficiado de
las estrategias de los empleadores y han logrado seguir bien colocados en este tipo de
ocupaciones.
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En este contexto se ha mostrado que probablemente la dinamica de ocupacion de algunas
sub-ramas es causada principalmente por la instrumentacion de una racionalidad econdémica-
laboral de los empleadores y que ésta a su vez puede incentivar un incremento del ingreso real de
todos los trabajadores; el cual mayoritariamente se concentra en el mismo segmento de
empleadores. También se ha mostrado que el incremento en el ingreso real no ha provocado un
aumento mayor en las horas trabajadas a la semana. Por lo tanto, estos tienden a fortalecer la
perspectiva de que la instrumentacion de una racionalidad econdmica-laboral de parte de los
empleadores ha sido el motor para cambiar estructuralmente la fisonomia de estas ocupaciones y
que al menos tendencialmente la situacion laboral de las mismas estd mejorando. Asi mismo
dicha mejora ha empezado a afectar positivamente las variables de ingreso y horas trabajadas de
los trabajadores asalariados, por cuenta propia y a destajo y las tendencias sefialan que las
mismas continuaran mejorando. En este contexto y con el objetivo de fortalecer la vision de la
investigacion en la proxima parte se analiza desde la misma perspectiva que se ha aplicado, las
tendencias del promedio de afios de educacion y de los afios experiencia laboral y cémo estos

pueden reflejar la existencia de una racionalidad econémica-laboral.

4.5. La educacion y experiencia laboral

Acorde con las perspectivas dejadas por los resultados de las tablas 4 y 5, los analisis
sobre las tendencias del promedio de afios de educacién y de experiencia laboral* de los
trabajadores desde la vision de posicién en el trabajo sugieren la existencia una racionalidad

econdmica-laboral que sustenta la dinamica ocupacional de algunas sub-ramas de actividades.

“ La experiencia laboral se calculo mediante la formula “edad menos afios de educacién menos seis (E-AE-6) y se instrumento
con el SPSS.
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Como era de esperarse los empleadores registraran el mayor promedio de afos de educacion (8.9
afios) y un crecimiento anual del 1.35%. (ver tabla 14), lo cual indica que estos trabajadores
dominan esta importante variable sociodemografica y es mas probable que el segmento sea la
base principal de la racionalidad econdmica-laboral. Aunado a lo anterior cuando se verifican sus
afios de experiencia laboral se refuerza la afirmacion sefialada, ya que los empleadores tienen el
segundo mayor promedio de afios de experiencia laboral, con casi de 28 afios (ver tabla 15). En
contraste con la elevada rotacion que se registra por ejemplo con los trabajadores que tienen un

promedio de 15 afios de experiencia laboral.

Esta combinacién de fortalezas de las variables de educacién y experiencia laboral tiende
a mostrar que los empleadores pueden reunir las caracteristicas suficientes para instrumentar una
racionalidad econdmica-laboral en el empleo del sector informal y que la misma provoque el
dinamismo ocupacional de algunas sub-ramas de actividades, asi como la propensién a contratar
a trabajadores mas calificados en ocupaciones de la misma indole y que esta conlleve una mejora
sustancial de la situacion laboral (ingreso y horas trabajadas). Ahora bien como se probara estas

variables registran tendencias diferenciadas desde la vision del andlisis del resto de los

segmentos.
TABLA 14
PROMEDIO DE ANOS DE ESCOLARIDAD POR POSICION EN EL TRABAJO DEL
EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO 1995-2004
Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual Promedio

Trabajadores por cuenta propia 6.0 6.7 6.8 7.3 2.18 6.7
Empleadores 8.4 8.7 8.9 9.4 1.35 8.9
Trabajadores asalariados 7.1 7.3 7.3 7.9 1.16 7.4
Trabajadores a destajo 7.5 7.7 7.8 8.0 0.76 7.8
Trabajadores sin pago 7.6 7.9 7.9 8.3 1.03 8.0
Total 7.0 7.3 7.4 7.9 1.42 7.4

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI
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Al analizar las tendencias de estas dos variables en los trabajadores asalariados y por
cuenta propia se encuentra también la propension a la mejora de las mismas. Para el caso del
promedio de afios de educacion, tanto los trabajadores asalariados como por cuenta propia
registraron incrementos anuales que aumentaron sus afios de educacion: el primero pasé de 7.1 a
7.9 anos, en 1995 y 2004 y el segundo de 6 a 7.3 afios en promedio de educacién, en los mismos
afos, teniendo una mayor tendencia al incremento los trabajadores por cuenta propia (ver tabla
14). Por el lado de los afios de experiencia laboral las tendencias son méas diferenciadas, aunque
con la propension al incremento. A diferencia de lo registrado en la tabla 14, los afios de
experiencia laboral de los trabajadores por cuenta propia tienen un mayor promedio que los
asalariados, 29.4 y 14.6 afios respectivamente. Esto significa que los trabajadores por cuenta
propia tienen una menor rotacion en las ocupaciones de este tipo de empleo y por el contrario los
trabajadores asalariados tienen una mayor rotacion laboral, lo cual les impide acumular
experiencia en estas ocupaciones. Por lo tanto, también se puede sefialar que la racionalidad
econdmica-laboral de los empleadores afecta a la permanencia de los trabajadores en este tipo de
empleo y que por ende los que tienen mayor experiencia laboral en estas ocupaciones son los que
realmente se han estado beneficiando de esta estrategia y que a final de cuentas la misma les

reditla mayores ingresos, asi como encontrar un empleo con mejor situacion laboral.

TABLA 15
PROMEDIO DE ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL POR POS!CION EN EL TRABAJO
EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE MEXICO 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual Promedio
trabajadores por cuenta propia 29.3 29.3 29.2 30.0 0.25 29.4
Empleadores 27.0 27.1 28.2 28.0 0.38 21.7
trabajadores asalariados 13.9 14.5 15.2 15.1 0.89 14.6
trabajadores a destajo 18.1 19.5 19.9 215 1.93 19.9
trabajadores sin pago 14.5 15.3 17.3 16.7 1.60 15.7
Total 21.2 215 225 22.7 0.79 21.9

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI
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Como se ha comprobado la fortaleza de las variables de afios promedios de educacion y
de experiencia laboral por parte de los empleadores sugiere mas fuertemente que la
instrumentacion de la racionalidad econdmica-laboral de los mismos ha modificado la
conformacion estructural de este tipo de empleo. Dicha modificacion al parecer ha tendido a
cambiar la situacion laboral de las ocupaciones, de ser actividades que demandaban trabajadores
con bajos niveles educativos, a ser empleos que exigen cierto nivel de afios de educacion. En
cuanto a los afios de experiencias laborales, estd variable esta cambiando la perspectiva de
permanencia en estas ocupaciones, ya que es claro que la misma también esta ligada al
incremento en los ingresos y al nivel de afios de educacion. Es decir, la racionalidad econdémica-
laboral de los empleadores ha beneficiado mas a los trabajadores que han logrado una
combinacién eficiente entre las variables antes mencionadas. Y aunque las tendencias no son
contundentes es posible que en los proximos afios los trabajadores por cuenta propia, asalariados
y destajo puedan dejar de estar dentro de los pardmetros de sobrevivencia y entren en los de

acumulacion, donde se encuentra hasta ahora soélo los empleadores.

En sintesis los resultados de esta seccidn sugieren méas fuertemente y apuntalan en parte
los anteriores analisis (dindmicas ocupacionales, ingreso real y horas trabajadas), los cuales
mostrarian que de la instrumentacion de una racionalidad econémica-laboral por parte de los
empleadores del empleo en el sector informal urbano de México y que la misma es la fuente
principal de dinamismo ocupacional de algunas actividades de este tipo empleo y de una mejora
de la situacion laboral de las ocupaciones. Dicha mejora como se ha mencionado se reflejo en el
incremento del ingreso (principalmente de ellos mismos) de los trabajadores (por cuenta propia,
asalariados y a destajo), el cual tiene una tendencia clara al incremento en los proximos afios

(fuera del limite de esta tesis) y como se mostré las racionalidad econémica-laboral y los ingresos
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tienen una sinergia positiva para algunos trabajadores en las variables de horas laboradas a la
semana, afos de educacion y experiencia laboral, asi como que las mismas pueden determinar
cual trabajador es mas beneficiado o no con esta racionalidad. En conclusion es probable que las
perspectivas mencionadas tiendan a cambiar la percepcion que se tiene sobre las ocupaciones en
las microempresas del empleo en el sector informal urbano de Meéxico, asi como servir de base
para ampliar el analisis en el contexto de la ZMM vy ayudar a probar las hipotesis de la

investigacion.

5. Perspectivas de la racionalidad-econémica-laboral en el empleo del sector informal

urbano de México

Los estudios de la informalidad tienen mas de treinta afios acumulados en torno a la
construccion de un cuerpo tedrico orientado a la construccion de un campo de conocimiento
delimitado dentro de los estudios de los mercados laborales. Diversos investigadores han
colaborado a crear un paradigma tedrico metodolégico que permite reflexionar sobre las diversas
categorias y las caracteristicas que tipifican al empleo en el sector informal (capitulos 1y 2).
Estas tesis vienen desde los primeros postulados de Hart (1971) y del Informe de Kenia (1972) de
la OIT vy las reinterpretaciones que realizaron los tedricos del PREALC, asi como las diferentes
aportaciones que se han incluido en la discusion del tema los Gltimos 15 afios, no solo de parte de
OIT, sino de otros organismos internacionales. En términos generales los postulados emanados
en la CIET 15/1993 fueron la culminacion de muchos afios de reflexion sobre las particularidades

de este problema del mundo laboral.
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Para el caso de México las aportaciones metodologicas de la CIET 15/1993 contribuyeron
a identificar al problema del sector informal, como el empleo tipico de las microempresas. Las
ocupaciones en las microempresas tienen las caracteristicas de empresas de hogares que cumplen
con algunos requisitos: Emplear de 5 a 10 trabajadores y no contar prestaciones sociales y de
salud. En este aspecto, también es claro que estos postulados metodologicos han sido
fundamentales en la modificacién de los cuestionarios de los distintos tipos de encuestas
laborales que se aplican en México. Modificacion que ha servido para lograr cuantificar de una

manera mas exacta este tipo de empleo.

Asi mismo, estos postulados han clarificado que la manera més exacta de llamar al sector
informal es denominarlo como empleo en el sector informal, ya que esta ocupacion se refiere
exclusivamente a las microempresas. En este sentido, se corroboro que el INEGI y la STPS han
seguido hasta ahora los parametros marcados por la OIT para cuantificar la problematica
informal. Y aunque han contextualizado estos postulados a la realidad de México, la esencia

tedrica metodoldgica de los mismos no se ha perdido.

El caso méas ilustrativo de esta sinergia, es la metodologia del estudio OSNEM 95-03
(INEGI-STPS, 2004), la cual tiene como base los postulados emanados en la CIET-OIT 15/93.
Sin embargo, la misma busco incluir modificaciones que ayudan a una mejor cuantificacion del
empleo en el sector informal, al menos para el caso de México. Las principales modificaciones se
enfocan principalmente al orden analitico de las ocupaciones, ya que separaron las mismas entre
manufactureras y no, otra fue marcar un limite nuevo de empleados (el limite maximo llega hasta

15 empleados), el cual también se predetermina por la actividad ocupacional.
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Con base en lo anterior, se puede afirmar que la metodologia de la OSNEM 95-03, es
hasta la actualidad (2006) la manera mas coherente y significativa para cuantificar el empleo en
el sector informal, asi como para identificar sus tendencias principales (sociodemograficas y
situacionales). Otro aspecto que aumenta su significancia en la cuantificacion del empleo del
sector informal, es que dispone de las mejores fuentes de informacion sobre la ocupacion en
México, como lo son las bases de datos de la ENEU y ENE, con lo cual su factibilidad de
aplicacion esta solventada. Asi mismo, los resultados conseguidos por esta encuesta han

demostrado una alta coherencia con la realidad laboral de México.

En este sentido y desde la vision de esta investigacion la seleccion de la metodologia de la
OSNEM 95-03 fue la més adecuada para resolver los objetivos de la misma. Aunado a lo anterior
y con el objetivo de mejorar los alcances de la metodologia se modifico la seleccion de fuente
datos, para disponer de informacion mas periddica de las zonas urbanas. La modificacion tendio a
homogeneizar las bases de datos de la ENEU y ENE vy asi lograr un analisis mas uniforme del

problema en las ciudades de 100 mil y més habitantes.

Se puede afirmar, que la seleccion de la metodologia y las modificaciones realizadas
dieron buenos resultados en el analisis que se realiz6. Como se constata, el planteamiento
metodoldgico es la base para resolver las hipdtesis de la investigacion y contribuye con algunos
conocimientos que ayudan a comprender desde otra perspectiva esta problemética. En este
aspecto el estudio realizado en el &mbito nacional urbano mostré que es probable la factibilidad y
significancia de la metodologia, asi como los alcances analiticos de la misma, desde la

perspectiva de la investigacion.
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Como se habia planteado en la introduccidn del presente capitulo, en el andlisis sobre el
ambito nacional urbano del empleo en el sector informal de México se probaria primariamente
las hipotesis de la investigacion, y los resultados serian la guia para ampliar el anélisis en el
contexto de la ZMM. En primer lugar y en el contexto de la primera hipotesis (Los cambios
estructurales del mercado de trabajo estimulan tendencias ocupacionales que han beneficiado al
empleo en el sector informal de la ZMM entre 1995 y 2004, y lo han transformado en una opcion
viable de empleo) se mostré que probablemente las transformaciones de los mercados de trabajo
afectaron directamente las tendencias estructurales de los diferentes tipos de empleo en México y
principalmente provocaron que el empleo en el sector informal registrara algunas
particularidades. Dichas particularidades transformaron y dieron caracteristicas propias y
distintivas a este tipo de empleo, las cuales lo distinguen de sus pares en América Latina. Asi
mismo se observd que algunos cambios pueden ser calificados como positivos; al menos en el
contexto de las variables sociodemogréficas y laborales examinadas. En el mismo sentido estos

cambios indujeron a pensar que este tipo de empleo estd mejorando.

En segundo lugar y desde la vision de la segunda hipotesis (los cambios estructurales del
mercado de trabajo han influido sobre la dindmica de ocupacion del empleo en el sector informal,
lo cual tendi6 a concentrar en pocas actividades los beneficios que estos han provocado (mejores
salarios y condiciones de trabajo) los analisis resultantes mostraron que algunas actividades de
este tipo de empleo registran indices de ocupacién en constante crecimiento, los cuales pueden
ser calificados como dinamicas (desde la vision de la division de actividades y de las sub-ramas
de actividad) y las mismas se concentran mayormente en algunas actividades especificas. Asi
mismo, las dindmicas ocupacionales registradas en estas actividades sugieren la posible

existencia de una estrategia de racionalidad econdmica-laboral de los trabajadores, ya que sin la
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misma seria complicado encontrar una causa de esta dindmica. Por esta razén y ya dentro del
contexto de la tercera hipdtesis (los cambios en la dinamica ocupacional de las diversas
actividades del empleo en el sector informal han provocado el surgimiento de una racionalidad
econdémica-laboral de los trabajadores, la cual tiende a valorar este tipo de empleo desde una
perspectiva de costo-beneficio) se mostré mediante el andlisis desde la vision de la posicién por
el trabajo que la dindmica ocupacional de las actividades de este tipo de empleo es provocada

muy probablemente por las perspectivas que tienen los empleadores sobre esta ocupaciones.

Las estrategias instrumentadas por empleadores pueden calificadas como de racionalidad
econdmica-laboral (cumpliendo con los parametros del concepto), ya que la misma les ha
ayudado a adaptarse a las cambiantes circunstancias del mercado laboral y a encontrar las
actividades que mejores utilidades les representen. Esta perspectiva de los empleadores se vio
fortalecida en los posteriores analisis, donde se mostr6 que la racionalidad de los mismos les
significd un incremento en sus ingresos reales y que dicho incremento los posicioné entre los
segmentos laborales que mayor ingreso perciben (entre 6 y 10 SMD), no so6lo del empleo en el
sector informal, sino de todo el mercado laboral. En el mismo contexto los registros de horas
trabajadas a la semana, de promedios de afios de educacion y de experiencia laboral revelaron
tendencias idénticas, las cuales fortalecieron la vision de que los empleadores aplican una
estrategia de racionalidad econdmica-laboral y como también se mostrd la mencionada estrategia
ha tendido a mejorar la situacion laboral de los demas segmentos de trabajadores. Cabe destacar
que la racionalidad econdmica-laboral de los empleadores no sélo se refleja en sus caracteristicas
sociodemogréficas que los tipifican, sino ademas en el dinamismo que imprimieron al espacio
socio-productivo de las microempresas generando un crecimiento de los asalariados, los

trabajadores a destajo y un decrecimiento de los trabajadores sin pago. Asi mismo, se destaca que
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a diferencia de la caida de los salarios minimos y contractuales que se verificaron a nivel
nacional, estos segmentos de trabajadores del sector informal aumentaron levemente su salario
real. Por Gltimo la demanda de trabajo cada vez més calificado y experimentado indica que la
racionalidad economica de dicho sector, pudiese mantener la misma tendencia a un estadio de
acumulacion mas alto, con lo cual estas ocupaciones tendrian posibilidades de transformarse en

espacios socio-productivos de la economia formal.

Asi entonces, en el marco de este dinamismo, la mejora de la situacién laboral ha afectado
positivamente; aunque de manera diferenciada, a los trabajadores por cuenta propia, asalariados y
a destajo en las variables de ingreso real diario, horas laboradas a la semana, afios promedio de
educacién y en la experiencia laboral. Estas mejoras de la situacion laboral deben de contribuir a
cambiar la fisonomia que se tiene de los ocupados en este tipo de empleo e inducir una

revaloracion de estas actividades.

En conjunto, todos estos analisis pueden probar las hipétesis de la investigacion, por lo
que forman una base sélida para tratar de probar las mismas en el &mbito de la ZMM. Tal como
se habia planteado y aun méas de lo pronosticado, las hipdtesis de la investigacion se probaron en
el dmbito nacional urbano de México y se demostr6 fundamentalmente que la metodologia
construida para esta investigacion es significativa y ayuda a comprender una vision alternativa de
la realidad del empleo en el sector informal. En este contexto es claro que la perspectiva de la
investigacion (racionalidad econdmica-laboral) puede ser clave para comprender el porqué
existen ocupaciones que desarrollan algunas actividades en el empleo del sector informal urbano
de México (aun y cuando las mismas carezcan de las prerrogativas basicas de todo trabajo) las

cuales en algunas ocasiones registran una dindmica ocupacional que rompe la légica de este tipo
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de empleo. Es decir al parecer, para explicar las singularidades del empleo en el sector informal
la vision de la racionalidad economica-laboral es fundamental, ya que como se mostré es
probablemente la base sobre la cual giran las dinamicas de ocupacion de este empleo, asi como
las mejoras de la situacion laboral y que la misma influye sobre la dinamica de los trabajadores.
Finalmente este escenario serd la base para ampliar y desagregar mas focalizadamente al empleo
en el sector informal de la ZMM vy asi tratar comprobar las hipétesis de la investigacion y sugerir

un reenfoque para este problema, asi como nuevas politicas para su solucion.
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4. ANALISIS DEL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL DE LA ZONA
METROPOLITANA DE MONTERREY 1995-2004

1. Introduccién

Como se ha mostrado las transformaciones del mercado de trabajo en México han
presentado una particular evolucion de las tendencias del empleo en el sector informal urbano
(capitulo 3). Dichas transformaciones indujeron una reconfiguracion de las estructuras de este
tipo de empleo, las cuales afectaron directamente las dindamicas ocupacionales de algunas de sus
actividades y provocaron mutaciones en las principales variables sociodemogréaficas-laborales de
estas ocupaciones. En este mismo contexto, dichos cambios sugieren el surgimiento de una
racionalidad econémica-laboral de los trabajadores®, la cual se organiza y se desarrolla en torno
a un actor principal que es el de los empleadores y al parecer genera un dinamismo importante
que fortalece a los otros actores econdmicos de las microempresas, particularmente a los

trabajadores por cuenta propia, asalariados y a destajo.

En este sentido también se comprobdé que probablemente la instrumentacién de la
racionalidad econémica-laboral que generd el mejoramiento de las principales variables de este
tipo de empleo, fundamentalmente la del ingreso que se percibe o se espera recibir (utilidades
desde la vision de los empleadores), lo cual invariablemente cambia la perspectiva que se tiene
sobre estas ocupaciones; la permanencia en el empleo habla de arraigamiento de los empleadores
y trabajadores por cuenta propia, pero nos revela también una mediana rotacion entre los

trabajadores asalariados y los de destajo, contrastando las tendencias principales que se registran

% Recuérdese que para esta investigacion la racionalidad econdmica-laboral se refiere a aquella estrategia que aplican los
trabajadores (empleadores y demds) para adaptarse a los cambios del mercado de trabajo y que fundamentalmente estd
encaminada a encontrar nichos de produccidon que les den mayores utilidades y un mejor ingreso, y que colateralmente
contribuyan con la mejora de la situacion laboral de los empleos del sector informal.
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en América Latina en torno a la inestabilidad laboral. En suma, el analisis en el ambito nacional
urbano de México del empleo en el sector informal mostro la existencia de tendencias laborales
poco estudiadas y valoradas en un contexto amplio. Asi mismo se demostro que estas tendencias
y comportamiento econémico-laboral pueden ayudar a clarificar desde una perspectiva diferente
la situacion de los trabajadores en estas actividades, asi como los factores que inducen su entrada

y permanencia en las distintas ocupaciones.

Con este escenario como base, en el presente capitulo se aplica mas ampliamente la
metodologia propuesta por esta investigacion en la ZMM en el periodo 1995-2004. La aplicacién
tiene como objetivo fundamental comprobar la significancia de las tres hipdtesis planteadas por la
investigacion y verificar como las perspectivas encontradas en el analisis nacional urbano de
México tienen correspondencia con las realidades de este tipo de empleo en el ambito de una
zona urbana que alcanza los 3.9 millones de habitantes. Para lograr estas metas se implementan
todas las fases mencionadas en la metodologia, las cuales se instrumentan de manera amplia y
con una desagregacion directa mas profunda. La desagregacion se realiza de manera directa,
desde las divisiones de actividad hasta las sub-ramas y del resultado estas se verificaran los
analisis de posicion en el trabajo y tipo de ocupacion principal. Y por ultimo desde la posicion
por en el trabajo se analizaran las tendencias de los segmentos de trabajadores desde la visién de
las dindmicas ocupacionales y con la racionalidad econdémica laboral, asi como su influencia en
las variables fundamentales del mercado de trabajo (ingreso, horas trabajadas, afios de educacion,

de experiencia y regularidad laboral).

Para operacionalizar lo anterior, el capitulo se divide en tres secciones. En la primera, se

aborda la primera fase de la metodologia, se prueba la pertinencia de la hipétesis uno: El analisis
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explica como las transformaciones de los mercados de trabajo nacional e internacional afectaron
las dinamicas ocupacionales de los mercados laborales locales y de los empleos formales e
informales. Ademas, en esta seccion se analiza la percepcion sobre la relacion entre las
fluctuaciones del empleo formal y el informal en el marco de las tendencias del empleo en el

sector informal de la ZMM vy su efecto sobre algunas variables sociodemogréaficas y laborales.

En la seccidn dos en el marco de la segunda fase y como prueba de la hipotesis dos (sera
complemento probatorio también de la primera), se implementa un analisis sobre la gran division
de actividad econdmica, cuya finalidad es detectar las divisiones que registraron crecimientos
ocupacionales positivos en el periodo y analizar sus posibles causales. Seguido de este analisis
(desagregacion directa solo de las divisiones con registros ocupacionales positivos), se identifican
las sub-ramas de actividades que se consideran dinamicas, sélo las que obtuvieron crecimientos
de ocupacidn positivos. Directo de estas sub-ramas se desagregan los segmentos de ocupaciones
que tienen (por posicion en el trabajo) y las ocupaciones principales predominantes (en este punto
se definirdn ampliamente las actividades de cada sub-rama), asi como se establecen las bases de
la racionalidad econdmica-laboral y sus efectos en la dinamica ocupacional y el paralelismo con
lo mencionado en el analisis nacional urbano. Con la informacion que se obtenga se prueba la

totalidad de la primera hipotesis y una parte de la segunda.

En la seccién tres (dentro del marco de la tercera fase de la metodologia) y en con
desagregacion directa de los tipos de trabajadores (por posicion en el trabajo) se analiza desde la
perspectiva de la racionalidad econdmica-laboral la correlacion de ésta con los cambios en los
niveles de ingreso real, en las tendencias del ingreso minimo por segmentos (Salario Minimo

Diario —SMD), en las horas trabajadas, en los afios de educaciéon, en los de experiencia laboral y

216



regularidad laboral, y asi identificar los segmentos de trabajadores que son los causales de este
fenomeno laboral y la implicacion de la racionalidad en la mejora general de este tipo de
ocupaciones y actividades. En conjunto los exdmenes completan la significancia de la segunda

hipdtesis y prueban totalmente la tercera hipotesis.

En suma, este capitulo representa la culminacion de la investigacion pues demuestra la
significancia de las hipétesis planteadas y cdmo estas pueden describir las tendencias del empleo
en el sector informal de la ZMM a la luz de las transformaciones de los mercados de trabajo, asi
como la incidencia de la racionalidad econdmica-laboral de los trabajadores sobre las

perspectivas que se tienen de este tipo de empleo.
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2. Mercado de trabajo de la ZMM 1995-2004: Tendencias

Nuevo Leon es un estado que ha destacado por su gran dinamismo econémico, impulsado
fundamentalmente por la actividad industrial, servicios financieros y educativos; en el contexto
nacional ocupa el segundo lugar referido al indice de Desarrollo Humano. La Zona Metropolitana
de Monterrey (ZMM) se encuentra integrada por los municipios de Monterrey, Guadalupe, San
Pedro, San Nicolads, Santa Catarina, Escobedo, Apodaca, Garcia y Juarez, los cuales han
integrado un tejido socio productivo que se manifiesta en indicadores sociales, culturales y
ambientales que le han otorgado el segundo lugar en dicho indice®®. Estas caracteristicas se
reflejan en el crecimiento y diversificacion del mercado de trabajo de la ZMM que registro en el
periodo 1995-2004 tendencias crecientes en la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) y la

Poblacion Economicamente Ocupada (PEO) (Garcia, 2000).

En el contexto de estas transformaciones de la poblacion, el primer nivel del analisis
planteado en la metodologia, precisamente tiene como objetivo el explicar los cambios y
transformaciones que tuvo el mercado de trabajo de la ZMM entre 1995-2004 y como estas
incidieron sobre las dinamicas de ocupacion del mismo (sobre la PEA y la PEO) y en sentido
particular las mutaciones en el empleo formal, el informal y en el empleo en el sector informal. El
analisis sera la base para probar la primera parte de la hipdtesis de investigacion y para proseguir

con el posterior andlisis de las tendencias del empleo en el sector informal.

6 En orden descendente son San Pedro (0.8897), San Nicolas (0.8634), Monterrey (0.8486), Apodaca (0.8253), Santa Catarina
(0.8129), Juarez (0.8122), Escobedo (0.8111) y Garcia (0.7664). La fuente de informacion es el Informe sobre Desarrollo
Humano en México 2004 (PNUD).
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Por lo que respecta a la PEA de la ZMM ésta varid de 1 millén 288 mil personas en 1995
a 1 millon 567 mil personas en el 2004, con un crecimiento anual del 1.8%, acumulando un
incremento de 282 mil personas activas en todo el periodo. Acorde con estas tendencias la PEO
pas6 de 1 millon 185 mil personas a 1 millon 505 mil personas en 1995 y en el 2004
respectivamente y registré un crecimiento anual ligeramente mayor que el de la PEA, de un 1.9,
acumulando, lo cual significd un mayor nimero de ocupados en el periodo, 320 mil personas (ver
tabla 1). Estos incrementos, fundamentalmente el de la PEO, indicarian en este primer

acercamiento que el fomento de la ocupacion en la ZMM se recuperd durante el periodo

investigado.
~ TABLA1
ESTRUCTURA DE LA POBLACION DEL MERCADO DE TRABAJO ZMM 1995-2004
Afios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 | Cregmiento
Poblacién total de 12 y mas afios 2167097 | 2223770 | 2306068 | 2377608 | 2398952 | 2435039 | 2452707 | 2509891 | 2606146 | 2687985 |  2.40

Poblaciéon Econémicamente Activa (PEA) 1288470 1354395 1427614 1447650 1410533 1456042 1430193 1410034 1449500 1567666 1.84

% * | 59.46 60.91 61.91 60.89 58.8 59.8 58.31 56.18 55.62 58.32

Poblacion Econémicamente Ocupada (PEO) | 1185650 1289384 1370509 1402483 1380912 1426921 1388431 1360683 1392970 1505273 1.95

%* | 5471 57.98 59.43 58.99 57.56 58.6 56.61 54.21 53.45 56

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
* Porcentaje sobre la poblacién total de 12 y mas afios

Sin embargo, estos incrementos no reflejan algunas inconsistencias en las tendencias de la
PEA y la PEO que se detectan al verificar su porcentaje de representacion sobre el total de la
poblacion de 12 o mas afios. Para esto el andlisis se divide en dos periodos 1995-2000 y 2001-
2004, ya que de esta manera se detectan de mejor forma las tendencias. Mientras en el primer
periodo la PEA y la PEO incrementaron su representacion sobre el total de la poblacion de 12
afios 0 mas, del 59.4% al 59.8% la primera y la segunda del 54.7% al 58.6% (ver tabla 1). Para el

periodo 2000 al 2004 se invierte drasticamente esta tendencia, ya que tanto la PEA como la PEO
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pierden representatividad, la primera pasa del 59.8% al 58.3%, en tanto la segunda baja del

58.6% al 56%.

Estas tendencias del mercado de trabajo estan en correlacion directa con las tendencias de
crecimiento del PIB que durante el primer periodo tuvo una tasa de crecimiento promedio anual
de 4% mientras que en el segundo se presentd una desaceleracion econémica, en parte derivada
del estancamiento vivido en esos afios en Estados Unidos, pero también por la perdida de
posicionamiento como pais exportador a dicho pais y sus desplazamiento por China.
Consecuentemente, el crecimiento del empleo en el mercado de trabajo es mucho menor que el
aportado por la dindmica demografica principalmente desde el afio 2001. Desde esta perspectiva
se comprueba que por periodos la PEA acumulé 111 mil personas y la PEO solo 78 mil, es decir
la ocupacion crecié menos desde esta vision y provoco un incremento en la Tasa de Desempleo

Abierto de la ZMM en el 2004.

La Tasa de Desempleo Abierto (TDA) ha tenido una tendencia acorde a los vaivenes de la
PEO. Después de la crisis econdmica del 94-95, la TDA en la ZMM llego casi al 8% de la PEA
en 1995. Pero conforme se estabilizé la economia nacional desde 1996, los efectos a nivel local
empezaron a notarse en la TDA, la cual tuvo su menor registro en el afio 2000 con un poco mas
del 2%. Sin embargo, aunada a la desaceleracion econdémica antes mencionada el mercado de
trabajo perdi6 su dinamismo (de ocupacion) y a partir del 2001 la TDA inicié6 un aumento

constante, el cual para mediados del 2004 Ilegd a representar casi el 4% de la PEA. A pesar de
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registrar altos niveles la TDA desde el afio 2001, es muy probable que realmente el desempleo se

més alta en la ZMM, y se necesite la aplicacion de otro tipo de tasas’’ para verificar lo anterior.

GRAFICA 1
POBLACION DESEMPLEADA MONTERREY 1995-2004
%PEA
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FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999)
y de la ENE (2000-2004) del INEGI.

Es claro que el aumento de la TDA en la ZMM indica el estancamiento en la creacién de
empleos y por consecuencia la posible diversificacion de los mismos. Desde la perspectiva de la
investigacion el aumento de la TDA provocaria un aumento del empleo informal, asi como, del
empleo en el sector informal (microempresas). Sin embargo, pareciera que las particularidades
del mercado de trabajo de la ZMM caracterizado por un nivel de vida alto y una cultura laboral
que se ha estado desarrollando, conducen a la tendencia contraria, es decir, a pesar del
decrecimiento de la PEO, el mercado de trabajo formal (desde una vision de todo el periodo)
continud creciendo, ya que aumento su representacion del 53.4% en 1995 al 58% en el 2004, asi
mismo tendié a diversificarse sectorialmente y se incrementd la incorporacion de la mujer en el

mercado de trabajo.

47 Debido a que el INEGI (guia de concepto: 21-37) acepta que la Tasa de Desempleo Abierto (TDA) no es una medicién confiable para
identificar el desempleo real del mercado de trabajo, el mismo organismo propone el uso de cuando menos otras seis tasas complementarias del
desempleo, sin embargo, ninguna de estas garantiza la continuidad o el alcance a nivel local de la TDA, por esta razén en esta investigacion se
utiliza la mencionada.
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En este contexto, en el proximo apartado de la seccion se analiza desagregadamente la
estructura del mercado de trabajo en la ZMM por tipos de empleos (formales e informales) y de
manera particular se realiza el examen amplio del empleo en el sector informal, para identificar

sus tendencias y particularidades.

2.1. Estructura formal e informal del mercado de trabajo ZMM 1995-2004

Las tendencias por tipo de empleo tienen afinidad con las encontradas en la tabla 1. Tal
como marca la tendencia de la ocupacion, el empleo formal (aquellos trabajadores que estan
inscritos en el IMSS, ISSSTE vy otros servicios de salud) registraron un crecimiento anual del
3.6%; pasando de 633 mil trabajadores 872 mil trabajadores en el periodo 1995-2004
acumulando 240 mil trabajadores en dicho periodo. Sin embargo, esta perspectiva técnicamente
positiva se modifica cuando se separa el analisis en dos periodos (1995-2000 y 2001 al 2004),
pues el empleo formal registr6 un periodo de franco crecimiento entre 1995-2000, donde la
ocupacion crecié un 6% anual promedio anual (acumulando 227 mil empleos), y otro de
estancamiento, entre el 2001 al 2004, donde creci6 al 1% anual y provoco que solo se crearan 35
mil ocupaciones formales (ver tabla 2). Esto indica, que el mercado de trabajo formal de la ZMM
tendio a estancarse fuertemente desde el afio 2000, en el marco de la desaceleracion de la
economia norteamericana y su impacto en la economia nacional, en donde el crecimiento del PIB
fue de 3% promedio anual es esos afios (2001-2004), teniendo como contrapartida el incentivar el

empleo informal.

En cuanto al empleo informal; tomando como referencia al total de trabajadores que no

cuentan con los servicios de salud, registré un minimo crecimiento anual del 0.47% en el periodo
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(acumulando so6lo 25 mil empleos). Sin embargo, al igual que con la perspectiva del empleo
formal esta medicién general de todo el periodo no refleja la realidad de las dinamicas
ocupacionales del mercado de trabajo de la ZMM, por lo cual hay que separar su analisis en dos
por periodos y asi lograr una vision mas clara de las tendencias. EI empleo informal decrecio
mayormente en el periodo 1995-2000 pasando de 590 mil a 470 mil personas ocupadas en dicho
sector acumulando una pérdida de 120 mil empleos en dicho periodo (una tasa promedio anual de
-3.3%), pero para el periodo 2001-2004; acorde con el estancamiento de creacion de empleo
formales, registr6 un crecimiento del 6.6% anual y aumento a 615 mil personas (acumulando un
incremento de 126 mil ocupaciones (ver tabla 2). En sentido comparativo, al focalizar el anélisis
de ocupacidn al segundo periodo, se veria que del 100% de los 163 mil empleos generados en el
mercado de trabajo de la ZMM, el 73% fueron trabajos informales y so6lo el 27% formales (ver
tabla 2). Estos datos confirman una tesis ampliamente difundida de cémo el mercado informal
sirve de valvula de escape a la falta de generacién de empleo derivada del modelo de desarrollo,
caracterizado por el estancamiento en México y que resalta cuando aparecen periodos de mayor
desaceleracion. Y contraria a esta vision y debido a que el crecimiento anual del empleo informal
en el periodo 2001 al 2004 es mayor al de la TDA (3.9% en el 2004) es probable que muchos de
ellos no elijan estas actividades como valvula de escape o como estrategias de sobrevivencia, sino
que posiblemente lo elijan como un empleo con buenas perspectiva econdémicas. Esta perspectiva
surge del analisis comparativo entre el empleo informal y el empleo en el sector informal de la

ZMM 8

8 Se debe mencionar que en el mercado de trabajo de la ZMM se ha formado desde principios de los afios noventa una
polarizacion de ocupaciones, la cual se concentra mayoritariamente en las grandes industrias (34%), en las medianas (17%) y en
las microempresas (33.5%), lo cual provoca que existan pocas empresas medianas.
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ESTRUCTURA FORMAL E INFORMAL DEL MERCADO DE TRABAJO DE LA ZMM 1995-2004

TABLA?2

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

Crecimiento anual

Total PEO

1224321

1289384

1370509

1402483

1380912

1426921

1388431

1360683

1392970

1505273

1.95

Empleo formal

% *

633895
51.36

658058
51.04

696696
50.83

778260
55.49

805180
58.31

860726
60.32

837805
60.34

817628
60.09

851014
61.09

872204
57.94

3.58

Empleo informal

590426
47.80

593065
46.00

592780
43.25

547377
39.03

481821
34.89

470125
32.95

486566
35.04

514650
37.82

524948
37.69

615773
40.91

0.47

O **

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
* Porcentaje sobre el total de la PEO
** Porcentaje sobre el total de la PEO. Este tipo de empleo incluye al empleo en el sector informal desde la perspectiva de esta investigacion

Los resultados comparativos de las tendencias entre el empleo formal e informal
mostrarian esta hipdtesis. En 1995 ante la crisis de 1994 y sus repercusiones dramaticas en la
economia, donde el PIB sufrid una contraccién y su crecimiento fue de -6% el empleo informal
representd el 47.8% de la PEO. A medida que la economia se recuperé el empleo formal también
y los empleos informales cayeron de representar el 47.8% de la PEO en 1995 a s6lo 41% Este
dato tiene otras lecturas. En primer lugar se inscribe dentro de la tendencia general de que el
empleo formal en México es mas dindmico que el empleo informal en contraste con lo ocurrido
en la mayoria de los paises de América Latina. En segundo lugar, se observa que no existe un
tejido socio productivo suficiente entre los micronegocios del empleo informal y el sector formal,
pues el crecimiento economico de este sector es bajo. En tercer lugar que en los afios 2001-2004
de franco estancamiento en la economia nacional, la tendencia vuelve a invertirse y el empleo
informal presenta un crecimiento 6.6% promedio anual aumentando su representacion al 41%,
pero sin lograr su posicionamiento de 47% del afio 1995 (ver tabla 2). No obstante en la compleja
realidad de los mercados de trabajo, debe de sumarse la existencia progresiva del deterioro de las
salarios en el mercado de la ZMM, detectado en un estudio analitico (Ortega, 2006). Esta
investigacion sefiala que los bajos salarios en el empleo formal, obligan a los trabajadores a
buscar otro empleo que les garantice un mejor salario, siendo el empleo informal el que en
muchos casos les proporciona esa satisfaccion. Tan caotica es la situacion que segun este estudio,
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varias empresas de la localidad tienen que importar mano de obra de otros estados para cubrir las
vacantes existentes y las pocas que se crean, ya que los trabajadores de la zona se niegan a
laborar por tampoco salario y prefieren las actividades informales, aunque estas no les

proporcionen prestaciones de ley.

Tomando como base estas tendencias ocupacionales, en la tabla 3 se despliega el
empleo en el sector informal (ver tabla 2 y 3). Se observa que en 1995, el empleo en el sector
informal (microempresas) representaba el 53% del empleo informal y para el 2004 su
participacion bajo al 49% del total (ver tabla 3). Efectivamente, el empleo en el sector informal,
contrario al empleo informal, registr6 un decrecimiento del 0.43% anual, el cual provocé una
pérdida de representacion sobre el total de ocupados en el empleo informal en todo el periodo.
Este decrecimiento guarda mayor correspondencia a las tendencias del empleo formal que del
informal y demuestran primariamente los lazos (débiles) que posiblemente existen entre estos
empleos. Sin embargo, estas tendencias generales de este tipo de empleo tienen una diferente
lectura desde la perspectiva por periodos. En el periodo 1995-1999 cuando el empleo informal
cay6 fuertemente; llegando el maximo crecimiento del empleo formal, el empleo en el sector
informal disminuyd en menor medida, lo cual le significd llegar a su maximo nivel de
representacion del empleo informal (58% en 1999). De ahi baj6 a su menor nivel de ocupacion en
el afio 2000, después se estancO hasta el 2003 y, al 2004 tendid a crecer y casi llego a las

pardmetros que tenia en 1995.
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TABLA3
EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL DEL EMPLEO INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afos

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

Crecimiento anual

Empleo informal

590426

593065

592780

547377

481821

470125

486566

514650

524948

615773

0.47

Empleo en el sector informal

% *

313727

53.14

323695

54.58

333319

56.23

291563

53.27

279751

58.06

249879

53.15

246283

50.62

261569

50.82

254104

48.41

301727

49.00

-0.43

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
* Sobre el total del empleo informal

Estas oscilaciones en la dinamica ocupacional indican que el empleo en el sector informal
de la ZMM no estd completamente ligado a la dindmica de ocupacion del empleo informal, como
se menciona generalmente en la literatura (Freije, 2001; Tokman, 2004), mas bien, como ya se
sefialo, se demuestra que también tiene vinculos con el empleo formal, sin embargo los mismos
no han provocado un crecimiento de este tipo de empleo, por el contrario se ha registrado un
decrecimiento progresivo respecto al mercado de trabajo informal como lo muestra la tabla 3.
Esta particularidad de la dinamica ocupacional del empelo en el sector informal indicaria que
estas microempresas registran una ldgica particular, la cual estaria ligada al tipo de actividades
que se desarrollan y en consecuencia al mercado que atienden (oferta y demanda) (Maloney,
2000). Esta logica ayudaria a que estas microempresas se adaptasen a las variabilidades del
mercado de trabajo, tanto al formal como al informal, asi como, a la tendencia general del
crecimiento econdmico del pais y de la regién. Asi mismo, es previsible que la dinamica
ocupacional tienda a concentrase en s6lo algunas actividades, principalmente en las que
garanticen mejores incentivos econémicos a los actores econdémicos (empleadores, trabajadores
por cuenta propia, asalariados, trabajadores a destajo y trabajadores sin remuneracién) tal como
se detecto en el analisis del &mbito nacional urbano y sus respectivos procesos de transformacién

y racionalidad econdmica-laboral.
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Segun Saavedra y Chong (1999), este tipo de transformaciones en los sectores informales
indican su adhesion a las dindmicas de los mercados capitalistas y por ende su transformacion de
sectores de subsistencia a sectores generadores de ganancia, no solo para los empleadores, sino
también para el resto de los trabajadores. Este nuevo escenario cuestiona el estereotipo que
generaliza al empleo en el sector informal como refugio de los desempleados, los cuales tienen
altos niveles de precariedad en la ocupacion (bajos ingreso, muchas horas de trabajo, sin
prestaciones sociales o de salud) (PREALC, 1987; Zenteno, 1993; Amescua, 1998) sino que

también puede existir un polo dindmico de ingresos altos y ocupaciones calificadas.

En este contexto, es previsible que dichas mutaciones y légicas ocupacionales influyan
sobre las tendencias de algunas variables sociodemograficas y laborales (recuérdese las
tendencias registradas en el analisis del &mbito urbano nacional). Por lo tanto, en los dos
préximos apartados de la seccion se analizan los efectos de estas transformaciones sobre las
tendencias de algunas variables seleccionadas, con lo cual se ha configurado un empleo en el

sector informal con particularidades y dinamicas propias.

2.1.1. Tendencias sociodemograficas del empleo en el sector informal: Género y edad

Como se ha mostrado en el capitulo 3, las variables sociodemogréaficas de género y edad
registran en el caso del empleo en el sector informal urbano de México particularidades que lo
distinguen de las tendencias prevalecientes en América Latina, dichas tendencias ya habian sido
mencionadas en otras investigaciones (Zenteno, 1993; Pacheco, 1995; Parker, 1995; Sill, 1999)

de los afios noventa, pero no se habia ahondado en ellas. En este contexto las tendencias de la
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edad del empleo del sector informal en la ZMM son coincidentes con las registradas en el ambito

nacional urbano.

En el andlisis sobre las tendencias de edad (por segmentos) de los ocupados en el empleo
en el sector informal se encontro casi la misma concentracion localizada en el ambito nacional.
Inducida por los decrementos en los segmentos de 12 a 20 afios (4% anual) y de 21 a 29 afios
1.6% anual), la ocupacion se concentrd entre las edades de 30 afios y 60 mas afios (ver tabla 4).
El incremento mayoritario se dio en el segmento de los ocupados de 40 a 59 afios. Esto sugeriria
una tendencia clara a atraer trabajadores de mayor edad, lo cual matiza la vision de algunos
investigadores en el sentido de que este tipo de empleo es un refugio de gente joven y con baja
experiencia (Amescua, 1998, Sill, 1999)*°. Los resultados indicarian que las transformaciones en
los mercados de trabajo han afectado de igual forma al empleo en el sector informal urbano
nacional y local (ZMM), en las tendencias de esta variable. Es decir, al parecer este tipo de
empleo sigue las pautas de su igual en el &mbito nacional y también del propio empleo formal, al
concentrar a personas de mayor edad en las ocupaciones y por lo tanto es probable que en donde
se encuentren jovenes de menos de 30 afios sea en el empleo informal, lo cual ya ha sido probado

por otras investigaciones (Pacheco, 1995).

* Sin embargo, también esto podria indicar la existencia en el mercado de trabajo de la ZMM de un gran nimero de personas mayores que no
tienen jubilacion y que por tal motivo necesitan desarrollar alguna actividad para subsistir, asi mismo sugeriria la existencia de una estrategia de la
gran industria que tiende a expulsar a los trabajadores de cierta edad.
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TABLA 4
PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR SEGMENTOS DE EDAD
EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afios 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | Crecimientoanual

Empleo en el sector informal | 318727 | 323695 | 333319 | 291563 | 279751 | 249879 | 246283 | 261569 | 254104 | 301727 -043

12 220 afios 65540 | 76089 | 78264 | 59841 | 46711 | 44269 | 43201 | 47086 | 38773 | 45581 -3.95
o | 2089 | 2351 | 2348 | 2052 | 1670 | 1772 | 1758 | 1800 | 1526 | 15.11

21229 afios 66916 | 66872 | 62171 | 55716 | 61462 | 49565 | 47048 | 48724 | 46364 | 57544 -1.66
o | 2133 | 2066 | 1865 | 1911 | 2197 | 1984 | 1910 | 1863 | 1825 | 19.07

30 239 afios 64414 | 66146 | 62417 | 58389 | 61830 | 55836 | 57495 | 61768 | 56713 | 60221 -0.75
0| 2053 | 2043 | 1873 | 2003 | 2210 | 2235 | 2335 | 2361 | 2232 | 19.96

40 259 afios 92297 | 88356 | 96642 | 87638 | 87494 | 81345 | 76757 | 81539 | 90097 | 111479 212
o | 2042 | 2730 | 2899 | 3006 | 3128 | 3255 | 3117 | 3117 | 3546 | 36.95

60 afios 0 més 24560 | 26232 | 33825 | 20979 | 22254 | 18864 | 21602 | 22452 | 22157 | 26902 1.02
w| 78 810 | 1015 | 1028 | 795 7.55 8.81 8.58 8.72 8.92

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.

Por otra parte los resultados del analisis en las tendencias por género de la ZMM registran
algunas coincidencias, asi como algunas divergencias con las tendencias de edad registradas en el
ambito nacional (ver tabla 5). Acorde con la tendencia nacional los hombres en la ZMM
ocupaban mayoritariamente este tipo de empleo en el 2004 (66.4%). Aungue este ha venido
decreciendo anualmente (0.67%), lo cual ha provocado un descenso en su participacion sobre el

total del empleo en el sector informal, del 68% en 1995 al 66% en el 2004.

En cuanto al segmento de las mujeres de la ZMM este ha registrado incrementos anuales
minimos (0.06%), que han incidido en el aumento de su participacién porcentual; en relacion
directa al decremento de los hombres, de 32% al 33% en 1995 y 2004 respectivamente (ver tabla
5). Esto indicaria, que en el contexto de esta variable, los efectos de las transformaciones en los
mercados de trabajo son diferenciados y modifican de una manera distinta la estructura del
empleo en el sector informal. Es decir, si en el &ambito nacional urbano la tendencia a la llegada
de mujeres no es tan notoria; aunque existe, en la ZMM la tendencia es mas fuerte,

principalmente en los dos Gltimos afios de la investigacion (2003 y 2004), por lo cual seria
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previsible, que el &mbito de la ZMM se llegara més pronto; que en el nacional, a tener una mayor
participacion de la mujer y en un lejano plazo, a que esta sea mayoritaria, lo cual empataria con la

tendencia que se tiene en América Latina.

TABLAS
PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR GENERO
EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afio 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | Crecimientoanual
Empleo en el sector informal | 318727 | 323695 | 333319 | 291563 | 279751 | 249879 | 246283 | 261569 | 254104 | 301727
Hombre 213120 | 210382 | 212245 | 198607 | 190769 | 176595 | 176751 | 184759 | 179035 | 200616 -0.67
o | 6793 | 6499 | 6368 | 6812 | 6819 | 7067 | 7L77 | 7063 | 7046 | 66.49
Mujer 100607 | 113313 | 121074 | 92956 | 88982 | 73284 | 69532 | 76810 | 75069 | 101111 0.06
o | 3207 | 3501 | 3632 | 3188 | 3181 | 2033 | 2823 | 2037 | 2054 | 3351

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.

TABLA 6
PARTICIPACION DE LA POBLACION OCUPADA POR GENERO Y SEGMENTOS DE EDAD
EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afios | 1095 | 1996 | 1997 [ 1998 | 1999 | 2000 | 2000 | 2002 | 2003 | 2004 | Crecimientoanual
HOMBRES

Total ocupados | 213120 | 210382 | 212245 | 198607 | 100760 | 176595 | 176751 | 184750 | 179035 | 200616 067

lpas0afos | 47873 | 53235 | 50403 | 44843 | 33202 | 33738 | 28920 | 28950 | 29258 | 33765 380
% | 2246 | 2530 | 2375 | 2258 | 1745 | 1910 | 1636 | 1567 | 1634 | 1683

slazoaios | 47766 | 45423 | 41237 | 38457 | 40456 | 33092 | 37720 | 34897 | 31780 | 38606 234
w| 2241 | 2150 | 1943 | 1936 | 2121 | 1925 | 2134 | 1889 | 1775 | 1924

s0a30afios | 37668 | 36680 | 36577 | 34319 | 39845 | 40603 | 38950 | 43755 | 37492 | 37380 009
w| 1767 | 1744 | 1723 | 1728 | 2089 | 2299 | 2204 | 2368 | 2094 | 1863

40a50aios | 62306 | 56222 | 59244 | 59933 | 61352 | 54601 | 54014 | 58604 | 64601 | 71849 160
w| 2924 | 2672 | 2791 | 3018 | 3216 | 3092 | 3056 | 3172 | 3608 | 3581

Soafosomss | 17507 | 18813 | 24784 | 21085 | 15824 | 13661 | 17138 | 18553 | 15904 | 19016 0.92
% | 821 8.94 1168 | 1060 829 774 9.70 1004 | 888 9.48

MUJER

Total ocupados | 100607 | 113313 | 121074 | oz056 | ssos2 | 7acs4 | eosa | 76810 | 75069 | 101111 0.06

l2as0aios | 17667 | 22854 | 27861 | 14998 | 13419 | 10531 | 14371 | 18136 | 9515 | 11816 437
w| 1756 | 2017 | 2301 | 1613 | 1508 | 1437 | 2067 | 2361 | 1268 | 1169

slasoafos | 19150 | 21449 | 20934 | 17250 | 21006 | 15573 | 9328 | 13827 | 14584 | 18938 012
w| 1903 | 1893 | 1729 | 1857 | 2361 | 2125 | 1342 | 1800 | 1943 | 1873

s0a30afos | 26746 | 20457 | 25840 | 24070 | 21985 | 15233 | 18536 | 18013 | 19221 | 22841 174
%| 2658 | 2600 | 2134 | 2589 | 2471 | 2079 | 2666 | 2345 | 2560 | 2259

M0a50aios | 29991 | 32134 | 37308 | 27705 | 26142 | 26744 | 22743 | 22935 | 25496 | 39630 314
%| 2081 | 2836 | 3089 | 2980 | 2038 | 3649 | 3271 | 2986 | 3396 | 39.19

60 afios o mas | 7053 7419 9041 8924 | 6430 5003 | 4554 3899 6253 7886 125
w| 701 655 747 9.60 723 710 655 5.08 833 7.80

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
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En concordancia con las tendencias registradas en las tablas 4 y 5, los resultados del
analisis por segmento de edad y género prueban que las mujeres estan confluyendo en mayor
numero a laborar en este empleo. Como se mencionod en la tabla 4, entre 1995 y 2004, se ha
gestado una concentracion de trabajadores entre los 30 afios y 60 afios. Dicho proceso también se
ve reflejado en el andlisis por género y por segmentos de edad, ya que primordialmente los
segmentos entre los 30 afios y 60 afios, tanto de los hombres como de mujeres, registraron
incrementos positivos. En estos incrementos solo existe una discordancia, en el segmento de entre
30 y 39 afios de la mujer registré decrementos anuales minimo. A pesar del dltimo sefialamiento,

los mayores incrementos se dieron en los segmentos de las mujeres (ver tabla 6).

En este mismo orden de ideas, al comparar la representatividad sobre el total del empleo
en el sector informal por género se constata que la mujer tendié a concentrar un mayor porcentaje
de participacion de la ocupacién de los segmentos dominantes (sobre su propio total). Mientras
que en 1995 el segmento de la mujer entre 30 afios y 60 afios representaba el 62% de toda su
ocupacion, el hombre solo llegaba al 54% del total de su ocupacion. Para el 2004 esta tendencia
crecid, la mujer entre esos segmentos llego al 70% de los ocupados y el hombre sélo al 61% (ver
tabla 6). Esto también puede sugerir que la participacion de la mujer en este tipo de empleo ha
registrado tendencias claras a incrementarse. Lo significativo es que estas tendencias se apartan
en buena medida de las registradas en el &mbito nacional urbano. Por lo tanto se afirmaria que las
transformaciones en los mercados de trabajo tienen efectos diferenciados segun el ambito del

analisis que se aplique al empleo en el sector informal.

%0 Cabe mencionar que otras investigacion (Salas y Rendén, 2000) ha probado que el empleo formal (1995-2000) se esta dando
una concentracion similar de las mujeres, por lo que al parecer la llegada del genero femenino al mercado de trabajo es una
tendencia general y no especifica del empleo en el sector informal.
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En suma, estas tendencias configurarian; aunado a las particularidades de la dindmica
ocupacional ya sefialadas, una serie de caracteristicas propias del empleo en el sector de la ZMM,
las cuales podrian indicar que este tipo de empleo ha tenido cambios que no estaban previstos y
que los mismos provocan una reestructuracion de estas ocupaciones. En este sentido en la
siguiente parte se examinara las tendencias en las variables de afios de educacion y de experiencia

laboral y asi completar esta perspectiva.

2.1.2. Tendencias socio-laborales del empleo en el sector informal: Educacion y experiencia

laboral

Como se habia mencionado en el capitulo 3, segun Zenteno (1993), el incremento de los
niveles de educacion es un buen indicador de la mejora de las condiciones laboral de alguna
actividad. En este sentido las tendencias de los niveles de educacion del empleo en el sector
informal de la ZMM han cambiado ampliamente y se puede asegurar que han mejorado. En
concordancia con las tendencias del ambito nacional urbano, la educacion primaria (incompleta y
completa) y la secundaria completa registraron indices decrecientes anuales (entre el 0.43% vy el
4.9%). Lo anterior provocé que su representacion sobre el total de ocupados bajara ampliamente,
ya que en 1995 estos segmentos tenian el 54% y en el 2004 el 43%. En este mismo sentido los
trabajadores sin instruccion registraron un alto decremento anual y representan en el 2004 sélo el

4% del total de ocupados en este tipo de empleo (ver tabla 7).

En contraste con estos decrementos, los niveles de secundaria completa y educacion
media superior (preparatoria), superior (licenciatura) y posgrado registraron incrementos anuales

altos, de entre el 2.5% y el 3%. Dichos incrementos indujeron un amplio aumento en la
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representacion de estos niveles sobre el total del empleo en el sector informal: En 1995 llegaba
apenas al 40%, para el 2004 este rebasé el 52% y registra una clara tendencia a expandir la
misma (ver tabla 7). Estas tendencias serian un indicativo fuerte del cambio que se gestd en los
niveles educativos de los ocupados en estas actividades y sugeria que en alguna ocupacion las
condiciones laborales (llamese ingreso) han estado mejorando y por lo tanto atrayendo a
trabajadores mejor preparados. En este sentido, si en este tipo de empleo existen ya trabajadores
mas preparados, es de esperarse que los mismos deben de contar con una mayor experiencia
laboral, recuérdese que un porcentaje mayoritario de los mismos esté entre los 30 afios y 60 afios

y mas (principalmente entre los 40 y 59 afios).

TABLA7
NIVEL DE ESCOLARIDAD POR SEGMENTOS DE EDAD
DEL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afios 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | Crecimiento anual
Primaria incompleta 60158 | 52351 | 50030 | 48781 | 42607 | 35389 | 36425 | 32031 | 30628 | 38144 -4.94
0| 2222 | 1910 | 1803 | 1962 | 1731 | 1587 | 1620 | 1409 | 1358 | 14.24
Primaria completa 61697 | 67907 | 68037 | 59414 | 62564 | 47543 | 48927 | 50699 | 58717 | 59373 -0.43
o | 2279 | 2478 | 2408 | 2390 | 2542 | 2132 | 2176 | 2169 | 2603 | 22.17
Secundaria incompleta 24020 | 24899 | 29086 | 21634 | 15958 | 15007 | 15064 | 14121 | 13082 | 19130 -2.50
o | 887 | 909 | 1029 | 870 | 648 | 673 | 670 | 604 | 580 | 714
Secundaria completa 58177 | 58932 | 63586 | 59127 | 60069 | 59448 | 62016 | 76477 | 64434 | 74625 281
0| 2149 | 2151 | 2250 | 2378 | 2441 | 2666 | 27.58 | 3272 | 2856 | 27.86
Media superior, superior y posgrado | 52002 | 60383 | 62736 | 48365 | 54864 | 54531 | 48037 | 45273 | 47435 | 65437 259
0| 1921 | 2004 | 2220 | 1946 | 2229 | 2446 | 2136 | 1937 | 21.03 | 24.43
Sin instruccion 14712 | 9559 | 8186 | 11270 | 10022 | 11052 | 14374 | 14207 | 11303 | 11128 -3.05
543 | 349 | 290 | 453 | 407 | 49 | 639 | 608 | 501 | 415

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.

Acorde con estas perspectivas y en coincidencia con lo encontrado en el &mbito nacional
urbano (capitulo 3, seccion 4.2.2), en los resultados de la tabla 8 se detecta en principio un
decremento de los ocupados que tienen entre 0 y 20 afios de experiencias laboral. En sentido
contrario los ocupados con méas de 20 afios y hasta 50 afios de experiencia registraron

incrementos anuales (entre el 1% y el 1.4%) y detentan mas del el 55% del total de trabajadores
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en este sector. Lo mas significativo de estas cuantificaciones, es que si se verifican las tendencias
de crecimiento en el periodo 2001 al 2004, se constataria la existencia de una propension clara al

incremento de los segmentos entre 20 afios y 50 afios de experiencia (ver tabla 8).

i TABLA 8
ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL POR SEGMENTOS
DEL EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afios 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 | Crecimiento anual

0210 afios 62577 75057 75214 54867 43046 56502 51202 56056 48988 61505 -0.19
o | 214 246 238 20.1 16.1 226 208 214 19.3 20.4

11a20afi0s | 69297 64893 67213 61733 61110 58456 58611 55012 55858 64540 -0.79
0| 237 213 21.2 226 22.9 234 238 21.0 22,0 214

21a30afos | 54533 57513 56078 51460 63470 48534 49927 60980 49817 59223 0.92
0| 187 18.9 177 188 238 194 203 233 19.6 196

31ad0afios | 45207 43903 41694 45451 38172 35857 36977 42667 44505 49457 1.00
w| 155 144 132 16.6 143 143 15.0 163 175 16.4

41a50afios | 50452 53352 64425 47071 51344 41021 40241 36378 43461 57406 1.45
0| 173 175 204 17.2 19.2 16.4 16.3 139 17.1 19.0

51y mas afios | 9761 10117 11825 12831 9819 9509 9325 10476 11475 9596 -0.19
w| 33 33 37 4.7 3.7 38 3.8 40 45 32

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.

Estos analisis indicarian que en paralelo a las tendencias al incremento en la edad y en los
niveles de educacion, la experiencia laboral de los trabajadores ha aumentado y por lo tanto se
podria afirmar que los cambios suscitados en estas variables pueden ser calificados como
positivos, ya que los mismos tienden a transformar las perspectivas generales que se tienen sobre
este sector. En este sentido, los estudios que niegan en absoluto las posibilidades de progreso
laboral en este sector informal son tan inexactos como los que pretenden ver en este tipo de
empleo una alternativa laboral sustentable. Siendo innegable el caracter precario de gran parte de
este tipo de empleo, los resultados de esta investigacion han permitido ubicar segmentos de
actividades que estan generando niveles de ingreso superiores a muchas ocupaciones del empleo
formal. Bajo esta perspectiva se podra llegar a comprender mas ampliamente la realidad y

evolucion de esta problematica en los ambitos nacionales y en el de la ZMM.
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En suma y desde la perspectivas planteadas por la investigacion se puede afirmar que con
los resultados analizados y explicados en esta seccion (2), que en sus apartados se ha avanzado en
la comprobacion de una parte de la primera hipotesis (Los cambios estructurales del mercado de
trabajo han beneficiado al empleo en el sector informal): Como se constato, las transformaciones
de los mercados laborales han inducido que el empleo en el sector informal de la ZMM tenga un
dinamismo ocupacional propio, en relacion a la oferta con caracteristicas de diversificacion de
género, permanencia laboral y calificacion permite el fortalecimiento del sector informal. Esto
obviamente en el contexto crecimiento-estancamiento que caracterizé el desarrollo econémico
del pais. En este sentido se puede afirmar que este tipo de empleo se ha beneficiado por las
transformaciones estructurales en dos aspectos principales: El primer aspecto fue el efecto que
tuvieron estos cambios en las variables sociodemogréficas seleccionadas, las cuales tendieron a
modificarse y prefiguraron unas caracteristicas propias de este tipo de empleo en la ZMM, el cual
se ha nutrido de gente de mayor edad y se ha diversificado por género (tendencias a una mayor
presencia de mujeres). El segundo es, sin duda, el cambio més positivo detectado ha sido en las
variables socio-laborales seleccionadas, donde el incremento en los niveles de educacién y los
afios de experiencia han prefigurado una clara mejora de las cualidades de los ocupados en estas

actividades.

En abono a la prueba de la primera hipétesis, es indudable que estos resultados inducen a
pensar que este tipo de actividades, cuando se pueden presentar como una opcion viable de
empleo y no como una entrada obligada por las precarias circunstancias del mercado, seria menos
comprensible que trabajadores con un buen nivel educativo y con un alta experiencia laboral
entraran y permanecieran en las mismas. Es decir, algunas actividades del empleo en el sector

informal ha logrado adaptarse a las voragines del mercado de trabajo y previsiblemente los que
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laboran en él han aplicado algin tipo de racionalidad econdmica-laboral para fomentar y

encontrar la mejor ocupacion.

En este contexto, en la siguiente seccion se implementa la segunda fase de la metodologia
y se buscara a probar la segunda hipdtesis y a complementar la primera. Los andlisis desagregan
el empleo en el sector informal, desde la vision de las variables estructurales y asi identifican
aquellos segmentos que registraron tendencias ocupacionales dinamicas y que concentran la

mayoria de estas actividades, asi como las caracteristicas ocupacionales de las mismas.

3. Manufactura y comercio: Escenarios de la racionalidad econémica-laboral y el subsector

informal dindmico

Como ya menciond, en la primera parte de esta seccion se analiza desagregadamente el
empleo en el sector informal y se explican sus tendencias principales. Al hacer referencia al
empleo en el sector informal se estara indicando la ocupacion que generan las microempresas o
micronegocios que cumplen con las caracteristicas anotadas en la metodologia propuesta para
esta investigacion (capitulo 3). Como se recordard las caracteristicas diferenciales de los
conceptos de empleo informal y empleo en el sector informal son principalmente que el primero
engloba a todos los empleos sin prestaciones sociales y el segundo sélo a las microempresas que
cumplen los siguientes requisitos: Estar en la manufactura o no, tener de 1 a 15 empleados, ser
empresa ligada a los hogares, poseer local 0 no (OSNEM 95-03, 2004). Desde esta perspectiva el
empleo en el sector informal represent6 el 49% del total del empleo informal de la ZMM en el

2004.
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Asi mismo, como ya se constatd el decrecimiento anual registrado (0.43) por el empleo en
el sector informal, no es tal cuando se desagrega el periodo total en dos partes. En una primera de
1995 a 1999 se desacelero de manera diferenciada del empleo informal, por lo que llego a
representar el 58% de toda esta ocupacion. En la segunda, tiende a estancarse y se recupera para
el 2004, con que llega a rondar los parametros del 1995 (ver tabla 3). Las prospectivas del empleo
en el sector informal de la ZMM son de un crecimiento minimo, pero constantes en los afios

posteriores al limite de la investigacion.

En este contexto y en la basqueda de identificar los segmentos dindmicos del empleo en el
sector informal que registran indices crecientes en la ocupacion, a continuacion se desarrolla el
segundo nivel de andlisis planteada en la metodologia. Dicha fase tendrd como base la previa
identificacion del total de los micronegocios del empleo en el sector informal, la cual fue
construida de manera indirecta, ya que de forma directa era imposible. La construccién inicio
sobre la pregunta P3e (cuéntas personas en total, incluyendo al duefio trabajan para la empresa)
de la base de datos, donde se aisl6 los segmentos entre 1 y 15 ocupados, después de la pregunta
P5a (la persona para la que trabajé es) se sumaron todas las categorias para formar una sola, la
cual identifica a los duefios de los micronegocios. Finalmente se realiz6 una tabla de contingencia
que refleja las tendencias de los micronegocios, desde la perspectiva de la cantidad de ocupados

que tienen.

Estudios previos sobre el empleo en el sector informal en México; los cuales han
empleado la perspectiva de los micronegocios, detectaron que la gran mayoria de estas tienen de
2 a 5 empleados (Salas, 2003; STPS, 1984 y 1995; Sill, 1999), Acorde con estos estudios, las

microempresas del sector informal de la ZMM se concentran casi totalmente entre 2 y 5
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ocupados, y han mantenido una tendencia creciente a lo largo del periodo de estudio de un 0.31%
anual. La tendencia ha sido constante, al grado de que estas microempresas (entre dos y cinco
ocupados) han llegado a representar en el 2004 casi el 100% de la ocupacion (ver tabla 9). Esta
perspectiva podria incentivar la formacion de una imagen de crecimiento casi constante de las
empresas de este tipo de empleo, sin embargo, en el andlisis posterior se demostrara que esto no
es asi y que no todas las microempresas o especificamente sus ocupaciones y actividades son

dinamicas en el periodo de estudio.

TABLAY9
PARTICIPACION TOTAL DE MICROEMPRESAS POR CANTIDAD DE TRABAJADORES
EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM 1995-2004

Afios 1995.00 1999.00 2000.00 2004.00 Cr e;::]rlr;;l;nto
Total microempresas 57655 =9454 ] 555 o
1 Trabajador 8% 9% L1 o o
De 2 a 5 trabajadores 96.8% 97.3% 96.7% 55,59 =
De 6 a 10 trabajadores 1.5% 1.5% 2 2% oo 1o
De 11 a 15 Trabajadores 1.0% 3% 0% % oo

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Como ya se menciono el segundo nivel de la secuencia metodoldgica tiene como objetivo
primordial identificar los segmentos dindmicos en la ocupacion (con indices anuales crecientes).
La secuencia inicia con la desagregacion de la gran divisién de actividad econdémica y la
identificacién de las tendencias de cada categoria. En principio, dichas tendencias se alejan de la
que tiene el empleo en el sector informal a nivel nacional urbano, donde todas las divisiones
crecieron (ver capitulo 3, apartado de andlisis nacional), ya que en la ZMM solo las divisiones de
la manufactura (0.74% anual) y del comercio, restaurantes y hoteles (0.26% anual) tuvieron
incrementos, en tanto los decrecimientos de las otras divisiones fueron del 0.62% en

construccion, del 1.23% en transporte, del 100% en servicios financieros y del 2.18% en servicios
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comunales (ver tabla 10). Ademas, las divisiones con indices de ocupacion crecientes acaparan la

mayoria de los empleos.

TABLA 10
PARTICIPACION DE LA OCUPACION POR GRAN DIVISION DE ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL
EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL ZMM 1995-2004

AROS 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Total sector informal 313727 279751 249879 301727 -0.43

Industria manufacturera 50287 43683 44061 53755 0.74
% *| 16.00% 15.60% 17.60% 17.80%

Construccion 34232 41749 34051 32374 -0.62
% *| 10.90% 14.90% 13.60% 10.70%

ﬁg;‘;fer:'o' GRS 137043 126064 106729 140309 0.26
% *| 43.70% 45.10% 42.70% 46.50%

Transporte, almacenamiento y 3694 4457 2363 3306 1.23

Comunicaciones )
% * 1.20% 1.60% 0.90% 1.10%

Servicios financieros, seguros y 714 751 903 0 0

bienes inmuebles
% * 0.20% 0.30% 0.40% 0.00%

Servicios comunales, sociales y 87757 63047 61772 71983 218

Personales '
% *| 28.00% 22.50% 24.70% 23.90%

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI
* Porcentaje sobre el total de ocupados en el empleo del sector informal

Las divisiones de manufactura y comercio, restaurantes y hoteles representan en el 2004
el 64% (194 mil trabajadores) del total de ocupados del empleo en el sector informal de la ZMM,
lo cual les proporciona una alta significancia y representatividad en dicho sector, asi como de las
dinamicas que éste pueda tener. Las causales de estas tendencias en el empleo en el sector
informal en la ZMM se pueden localizar primariamente en la precaria recuperacion del mercado
de trabajo de la zona, ligadas a las circunstancias econémicas nacionales e internacionales (ya
sefialadas) que indujeron una recesion en la creacion de empleos formales, principalmente desde
el afio 2000. Dichos procesos impulsaron la quiebra de muchas microempresas del sector formal,

las cuales no pudieron responder a las exigencias del entorno econémico y laboral: Una mayor
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productividad en un mercado competitivo, ligada con bajos salarios minimos y contractuales y la
exigencia de mayores prestaciones sociales para sus trabajadores. En este aspecto, es previsible
que la implementacion de parte del Instituto Mexicano del Seguro Social de una politica de
mayor vigilancia hacia el cumplimiento de esta prestacion haya sido otro factor que incentivo la
poca generacion de empleos formales y obligd a muchas microempresas de este tipo a cerrar

formalmente y empezar a generar empleo en el sector informal.

Con base en este escenario, se consideran a las divisiones de la manufactura y del
comercio como los segmentos dindmicos estructurales base, sobre los cuales se busca identificar
especificamente s6lo aquellas ocupaciones, que contrario a las tendencias generales del empleo
en el sector informal han seguido fomentado la creacion de empleos y contribuido a la formacion
de una dinamica laboral propia del sector. En general a estas ocupaciones se les denomina como

sub-ramas-dindmicas para el resto de la investigacion.

Conforme a lo planteado en la metodologia y de manera directa de las divisiones
dindmicas® se identifico las sub-ramas de actividades que registraron incrementos en la
ocupacion a lo largo del periodo de investigacion. De las divisiones ya analizadas, la manufactura
registro tres sub-ramas dinamicas y la de comercio dos; en este caso las mismas representan la
totalidad de la division (ver tabla 11). Desde la perspectiva del crecimiento anual las sub-ramas
de la manufactura, respectivamente la molienda de trigo y otros cereales, fabricacion de otros
productos de madera y corcho, y productos metalicos estructurales obtuvieron mayores

porcentajes de crecimiento anual (0.84%, 12% y 13%) que las sub-ramas del comercio (comercio

%! Recuérdese que en el analisis en el &mbito nacional urbano, las desagregaciones se realizaron de forma separada y no se ligo
ninguna categoria a otra, debido a que la intencion de ese analisis era s6lo formar una base para ampliar la perspectiva en el
ambito de la ZMM.
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un -0.12% vy restaurantes y hoteles un 1.74% anual). En este punto hay que sefialar, que a pesar
del estancamiento registrado por la sub-rama de comercio, la misma sera considerada para los
analisis posteriores como dindmica, debido a su alta representacion en la division respectiva y a
que se considera como un actividad con atraccion laboral fuerte dentro del empleo en el sector

informal de la ZMM.

TABLA 11
TASA DE PARTICIPACION POR SUB-RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS POR GRAN DIVISION DE ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL EMPLEO DEL SECTOR INFORMAL DE LA ZMM

1995-2004
Afio 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Industria manufacturera (totales) 50287 43683 44061 53755 0.74
Molienda de trigo y otros cereales 2041 3383 2726 6134 13.01

%*| 4.10% 7.70% 6.20% 11.40%
Fabrlf(:jaaén de otros productos 8609 4801 5532 9285 0.84

e madera y corcho

%*| 17.10% 11.00% 12.60% 17.30%
Productos metélicos estructurales 2986 4537 8409 8322 12.06

% *| 5.90% 10.40% 19.10% 15.50%
Comercio, restaurantes y 137043 | 126064 | 106729 | 140309 0.26

hoteles (totales)

Comercio 110588 109790 87764 109421 -0.12

% *| 80.70% 87.10% 82.20% 78.00%
Restaurantes y hoteles 26455 16274 18965 30888 1.74

% *| 19.30% 12.90% 17.80% 22.00%

FUENTE: Elaboracidn propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI.
* Tasa porcentual sobre el total de ocupados en cada gran division de actividad

Si bien las sub-ramas calificadas como dinamicas son solo cinco, estas representan mas
del 54.3% (164 mil ocupados) sobre el total de la ocupacion en el empleo en el sector informal
(las de la manufactura representan el 14% del total y las del comercio el 76%), por esta razon la
dindmica ocupacional de la mismas incide sobre la conformacion estructural de este tipo de
empleo. Asi mismo, esta formaciéon estructural del empleo en el sector informal esta ligada a la
propia dindmica del mercado de trabajo de la ZMM, ya que el crecimiento de las sub-ramas
formales; y de las propias divisiones, no ha inhibido el fomento de las ocupaciones en las sub-

ramas del empleo en el sector informal, por el contrario ha permitido que ciertas actividades
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microempresariales sigan subsistiendo a pesar de que la mayoria de ellas no ofrezcan las
prerrogativas que la ley laboral exige y como se ha constatado ha crecido ocupacionalmente

cuestionando diversas interpretaciones sobres estas actividades.

Aunque las condiciones laborales de las sub-ramas dindmicas del empleo en el sector
informal todavia no son descritas; lo serdn méas adelante, es claro que las mismas incentivan la
creacion de empleos y de alguna manera coadyuvan al funcionamiento del mercado de trabajo.
Asi mismo, es significativo que la dindmica de estas sub-ramas haya mantenido un crecimiento
casi uniforme durante todo el periodo de la investigacion, con lo cual se puede conjeturar que
estas actividades son una evidencia de que existen en este tipo de empleo microempresas
dinamicas, al menos en el nivel ocupacional. Dicha dinamica tiene que ser explicada con mayor
amplitud e identificar sus variables de situacion laboral y el efecto de estas sobre las perspectivas

del empleo en el sector informal de la ZMM.

En suma, los analisis han mostrado e identificado las divisiones y sub-ramas dindmicas de
este tipo de empleo y que han mantenido un dinamismo ocupacional alto y que concentran un
porcentaje de representacion elevado sobre el total de la ocupacién. En conjunto su alta
representatividad puede ser interpretada como un reflejo de los efectos de las transformaciones en
los mercados de trabajo nacional y local, asi como también un indicio de qué tipo de
microempresas han logrado sobrevivir y adaptarse en estos mercados de productos y servicios

competitivos, tal y como qued6 demostrado en el analisis en el ambito nacional urbano.

Asi como ya se identificaron las particularidades del dinamismo sectorial, las

caracteristicas (sociodemogréficas y laborales) y las actividades que concentran una mayor
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dindmica de ocupacion, en los proximos apartados se clarificara cuales son las ocupaciones (por
posicion en el trabajo y por ocupacién principal) que provocan esta situacion de las sub-ramas
(aunado a que se identificara ampliamente las actividades que se realizan) y asi comprobar la
tesis de la existencia de una racionalidad econdmica-laboral que incide sobre el fomento del
empleo en el sector informal en al ambito de la ZMM. Para una mayor claridad en los analisis
préximos, los mismos se realizardn de manera separada, primero las sub-ramas dinamicas de la

manufactura y después las del comercio.

3.1. Sub-ramas dindmicas manufactureras: Molienda de trigo, productos de madera y
productos metdlicos estructurales

3.1.1. Empleadores y tendencias de la racionalidad econdémica laboral

Debido a que el anélisis por posicion en el trabajo se realiza de manera directa sobre las
sub-ramas dinamicas, los resultados reflejan con mayor claridad las tendencias de todos los
segmentos de esta clasificacion, por lo mismo se identifican mas nitidamente sus relaciones e
interrelaciones. Recuérdese que el andlisis en el &mbito nacional urbano se realiz6 de manera
separada. Asi mismo para clarificar el analisis, éste tendra como base la definicion del tipo de
actividades (Clasificacion de Actividades Econdmicas-Encuesta Nacional de Empleo CAE-ENE,

1998) que incluyen las sub-ramas dindmicas ya sefialadas.

La definicion de la sub-rama dindmica de molienda de trigo y otros cereales, sefiala que
esta incluye a trabajadores que se dedican a la molienda de trigo y que llevan a cabo operaciones
de depurado, cepillado, lavado, desecado, triturado, molienda, descascarado y cribado (cernido)

final (CAE-ENE, 1998: 26). Acorde con el crecimiento anual que tuvo la sub-rama los
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empleadores mantuvieron técnicamente constante su crecimiento ocupacional (-0.07) y lograron
fomentar empleos, a pesar de que no aumentaron tampoco la cantidad de microempresas, en 1995
tenian 315 y en el 2004, 313. Como prueba de lo anterior estan los indices de crecimiento anual
registrado por los demas segmentos: Los trabajadores por cuenta propia un 22%, los asalariados
un 6%, los a destajo un 3% Yy los sin pago un 2.5% anual. En este mismo sentido, estos
crecimientos modificaron estructuralmente las proporciones de las ocupaciones, ya que en 1995
estaba formada mayoritariamente por trabajadores asalariados (36%), un 24% de por cuenta
propia y un alto porcentaje de sin pago (23%) y para el 2004 se invirtieron las proporciones: los
trabajadores por cuenta propia llegan al 49% del total de ocupados, los salariados bajan al 20%,
aparecen los a destajo con el 14% y los sin pago bajan considerablemente hasta el 9% del total de

ocupados de la sub-rama (ver tabla 12).

Estas modificaciones estructurales serian un claro ejemplo del cambio de estrategia de los
empleadores, cambio que les dio resultados y lograron sobrevivir a pesar de las contingencias que
debieron enfrentar en el cambiante mercado de molienda de granos de la ZMM. Es claro también
que dichas estrategias debieron estar guiadas por la racionalidad laboral econémica-laboral de los
empleadores, la cual les ayud6 a identificar las fortalezas de estas actividades y a continuar
fomentando empleos, aunque al parecer modificaron la l6gica de las ocupaciones en la busqueda

de mayores utilidades.
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TABLA 12
PARTICIPACION DE LA OCUPACION POR POSICION EN EL TRABAJO SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA DE MOLIENDA DE TRIGO Y OTROS CEREALES

Afio 1995 | 1999 | 2000 2004 | Crecimiento anual

Trabajadores por cuenta propia 499 1824 698 3061 22.33
%* 24.45 53.92 25.61 49.90

Empleadores 315 335 373 313 -0.07
%> 15.43 0.00 13.68 5.10

Trabajadores asalariados 749 1310 918 1278 6.12
%> 36.70 38.72 33.68 20.83

Trabajadores a destajo 0 0 204 882 2.92
%* 0 0 7.48 14.38

Trabajadores sin pago 478 249 533 600 2.56
%> 23.42 7.36 19.55 9.78

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI
* Porcentaje sobre el total de ocupados en la sub-rama

En conjunto lo anterior también indicaria que en contra de todo pronostico las
microempresa molinos de granos (trigo) han logrado subsistir en las cambiantes dinamicas del
mercado. Estos negocios se han adaptado a las nuevas circunstancias del mercado y
previsiblemente han enfocado sus servicios a los negocios de produccién de pan y de tortillas de
harina; los cuales se han incrementado en gran numero los ultimos 6 afios, asi como a ser
proveedores (en menor escala) de los grandes negocios formales (panaderias de los super

mercados), ya que al parecer todavia garantizan un precio competitivo en sus servicios.

En el mismo contexto, las microempresas de la sub-rama de fabricacion de otros
productos de madera y corcho aplicaron las mismas estrategias que la sub-rama precedente, con
resultados casi iguales. Segun la definicion técnica estas sub-ramas ocupan a trabajadores que se
dedican a la elaboracion de todo tipo de articulos de madera, corcho, palma, mimbre y similares
tales como muebles, ataldes, puertas y persianas (CAE-ENE, 1998: 30). Desde una vision
empirica estas actividades ha sido de las golpeadas por las crisis econdmicas; principalmente los
de negocios de corcho, mimbre y palma, sin embargo al parecer los fabricantes de muebles han

logrado adaptarse y sobrevivir en el mercado. En el mismo tono que la primera sub-rama
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analizada, en esta los empleadores han mantenido casi constante el nimero de microempresas, de

mejor manera ya que éstas si han registrado un minimo crecimiento anual del 0.07%. Este

crecimiento también impulsé incrementos del resto de los trabajadores: Los por cuenta propia un

6.8%, los a destajo un 3.7%, los asalariados un minimo del 0.39% y los sin pago desaparecieron.

En el mismo sentido de la sub-rama de molienda, estos incrementos han provocado un cambio

estructural en los porcentajes de representacion; aunque en menor medida, porque se detentan

modificaciones en la mayoria porcentual que tenian los asalariados en 1995 (50%) y a que estas

ocupaciones en el 2004 sean también de tipo por cuenta propia y a destajo, destacando la primera

con un alto aumento que le significd pasar del 19% en 1995 al 32% en el 2004 (ver tabla 13).

TABLA 13

PARTICIPACION DE LA OCUPACION POR POS[CION EN EL TRABAJO SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Trabajadores por cuenta propia 1646 574 1094 2989 6.85
% | 19.12 11.96 19.78 32.19

Empleadores 1249 1376 1015 1257 0.07
% | 1451 28.66 18.35 13.54

Trabajadores asalariados 4345 2133 3423 4499 0.39
% | 50.47 44.43 61.88 48.45

Trabajadores a destajo 403 288 0 556 3.7
% 5 6 0 6

Trabajadores sin pago 938 427 0 0 0
% 10.9 8.9 0 0

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Estas tendencias son otro ejemplo del cambio de estrategias de los empleadores, los

cuales han buscado la mejor manera de incrustarse en el competitvo mercado de muebles de la

ZMM (previsiblemente de madera como ya se habia sefialado) y su adapacion a los cambios

que tuvo el mismo desde 1995. Cambios, como el decaimiento del mercado de productos de

madera (principalmente muebles), asi como el aumento de la demanda de productos de otros

materiales (aglomerados, plasticos y metalicos), y la expansion de grandes empresas
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muebleras (FAMSA y COPPEL). En este sentido es previsible que la adaptacion tiene como
sustento la todavia existencia de un mercado de productos de madera tecnicamente lucrativo y
en escencia poco competitivo, donde a pesar de la poca demanda, la mercancia se puede
ofrecer a precios bajos o accesibles para las personas de menores recursos monetarios, aunado
que muy posiblemente muchos de estos negocios han pasado a ser maquiladores de empresas

muebleras mayores y por lo tanto han encontrado un nicho donde obtener mayores utilidades.

Como ya se habia dicho la adaptacién a estas nuevas realidades de este tipo de
mercado conllevan, es factible que la aplicacion de una racionalidad econémica-laboral por
parte de los empleadores sea la que alla impulsado su crecimiento ocupacional (a pesar de ser
solo del 1%) y a su vez ha tendid6 a incrementar la ocupacion de trabajdores asalariados, por
cuenta propia y a destajo. Algo sobresaliente es que en esta sub-rama han desaparecido los
trabajadores sin pago. Aunado a estos registros positivos es muy probable que los empleadores
han conseguido generar utilidades creando o manteniendo estas ocupaciones y es previsible
que esto incentive la mejora de las condiciones laborales, tanto del ingreso como de otras

variables, lo que se probard més adelante.

Por ultimo, esté el andlisis de la sub-rama de productos metélicos estructurales, la cual
registrd tendencias diferentes a las anteriores sub-rama que le confieren algunas particularidades.
Esta incluye a los trabajadores o microempresas que se dedican a la fabricacion de elementos
estructurales de acero u otros metales para puentes, depositos, chimeneas, edificios, puertas y
marcos de ventanas, escaleras y otros elementos arquitectonicos de metal, asi como tanques
metalicos (CAE-ENE, 1998: 49). Como se constata la produccion o servicios de estas

microempresas estd previsiblemente ligada a ser maquilador de pequefias, medianas y
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probablemente grandes industrias formales (lo méas probable al servicio de constructoras). Estas
caracteristicas les confieren una diferente dinamica ocupacional, ya que en ésta los empleadores
registraron un crecimiento anual muy alto del 15%, que impulsé también altamente la ocupacion
de los trabajadores asalariados (14%), en menor medida la de los a destajo (1.75% anual) e indujo
un decremento de los por cuenta propia (5.41%). Estos incrementos, contrario que en las otras
sub-ramas, fortalecieron la proporcion de los trabajadores asalariados sobre el total de la sub-
rama, paso de tener el 44% en 1995 al 54% en el 2004, y debilitaron notablemente la presencia

porcentual de los trabajadores por cuenta propia (sélo un 3.7%) y de los a destajo (3.4%) (ver

tabla 14).
) ) TABLA 14
PARTICIPACION DE LA OCUPACION POR POSICION EN EL TRABAJO SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA PRODUCTOS METALICOS ESTRUCTURALES®
Afios 1995 1999 | 2000 | 2004 Crecimiento anual

Trabajador por cuenta propia 508 1312 2479 308 -5.41
% 17 28.9 29.5 3.7

Empleadores 898 874 2892 3162 15.01
% 30.07 19.26 34.39 38.00

Trabajadores asalariados 1338 2258 2908 4569 14.62
% 4481 49.77 34.58 54.90

Trabajadores a destajo 242 0 130 283 1.75
% 8.10 0.00 1.55 3.40

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Estas dindmicas ocupacionales sugeririan que las estrategias de racionalidad econdmica-
laboral instrumentadas por los empleadores de esta sub-rama les han significado mayores
utilidades que sus contrapartes de las dos sub-rama precedentes. La sinergia entre el incremento
de los empleadores y el de los trabajadores asalariados indicaria que estas actividades se han

adaptado de mejor manera a los cambios del mercado de trabajo, ya que crear y sostener mas

52 Hay que sefialar que debido al factor de expansion aplicado en las encuestas (ENEU y ENE) los conteos que registran cerca de
300 muestran pueden ser no significativas, ya que las mismas indicarian que cuando menos 2 personas son las que respondieron al
cuestionario. Por esta razdn los resultados que ronden la cantidad referido deben ser tomados con cautela y se sugerira sus
posibles tendencias, este seria el caso de los datos de los trabajadores por cuenta propia y a destajo que muestra la tabla 14.
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microempresas que generen ocupaciones lo cual podria ser un signo de la posible mejora de las

condiciones laborales; ingresos y demas variables socio-laborales.

Hasta este punto lo que puede ser mas claro, es que el dinamismo de las ocupaciones tiene
como fuente la vision de los empleadores, y que el mismo debe de tener como base la
instrumentacién de una racionalidad econémica-laboral, con la cual han logrado adaptarse a las
cambiantes circunstancias de los mercados de mercancias y de trabajo. En este mismo sentido, el
incremento en las ocupaciones de los otros trabajadores (por cuenta propia, asalariados y a
destajo) indica que muy probablemente las condiciones laborales de estas ocupaciones han

mejorado y se han diversificado, con lo que han atraido a més trabajadores a estas actividades.

3.1.2. Dinamicas ocupacionales y su relacion con la racionalidad econémica-laboral

Para los andlisis de esta parte se deben de recordar los resultados obtenidos en el ambito
nacional urbano, los cuales indicaron que la racionalidad econémica-laboral de los empleadores
puede tender a incentivar la creacion de ocupaciones méas calificadas, por lo cual la dindmica
ocupacional se modifica. En este contexto al analizar el tipo de ocupacién principal de cada sub-
rama de la manufactura se registran coincidencias con lo encontrado en el ambito precedente de
andlisis. En la sub-rama de molienda trigo se registran ocupaciones mayoritariamente de alta
calificacion, como lo son los artesanos fabriles en actividades de reparacion, los cuales crecieron
en todo el periodo un 12% anual y representaron en el 2004, el 65% del total de ocupados en esta
sub-rama, asi mismo los ayudantes que también necesitan una cierta capacitacion crecieron un
9% anual y representan el 2004 casi el 10% de ocupados. Por su parte y aunque de manera

general las ocupaciones de comerciantes que requiere menos calificacion, crecié un 13% anual,
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en el periodo 2000 al 2004 perdio mas del 50% de su representacion y sélo llega al 15% en el
2004 (ver tabla 15). Esta dindmica de las ocupaciones también sugeriria la probabilidad de que la
racionalidad econdémica laboral de los empleadores estaria provocando la generacién con mayor
calificacion. Recuérdese en este punto que en las tablas 7 y 8 de este capitulo se encontrd un
incremento en los niveles de escolaridad y en los afios de experiencia, dentro del parametro del
total del empleo en el sector informal, lo cual podria indicar que a este tipo de empleo estan
arribando trabajadores con mayor calificacion y muy probablemente los mismos lleguen

incentivados por mejoras en la situacion laboral de las ocupaciones.

TABLA 15
PARTICIPACION DE LA OCUPACION PRINCIPAL SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA DE MOLIENDA DE TRIGO Y OTROS CEREALES

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Artesanos y trabajadores fabriles

S 1455 2572 1534 3991 11.86
act de reparacion

% | 71.29 76.03 56.27 65.06

Ayudantes, peones y similares en el

A 271 524 420 593 9.09
proceso de fabricacion
% | 13.28 15.49 6.20 9.67
Comerciantes, empleados de comercio 315 249 1015 947 13.01

Y agentes de vtas

% | 15.43 7.36 37.23 15.44

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

En el mismo sentido que la sub-rama anterior, la de fabricacion de otros productos de
madera también registr6 tendencias a concentrar ocupaciones mas calificadas. Aunque la
ocupacion de artesanos crecio un 0.78% anual, su representacion llega en el 2004 al 63% del total
de ocupados de la sub-rama; obteniendo un fuerte crecimiento en el periodo 2000 al 2004. En
tanto la ocupacién de ayudantes crecid un 1.67% Yy registré importantes variaciones en su
representacion, termind en el 2004 con una mayor a la que tenia en 1995; 22% y 20

respectivamente (ver tabla 16).
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TABLA 16
PARTICIPACION DE LA OCUPACION’PRINCIPAL SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA FABRICACION DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Artesanos y trabajadores fabriles

o, 5660 3616 3247 6072 0.78
en act. De reparacion

% | 65.75 75.32 58.69 65.40

Ayudantes, peones y similares en

N 1781 285 1736 2067 1.67
el proceso de fabricacion

% | 20.69 5.94 31.38 22.26

FUENTE: Elaboracidn propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Al igual que las tendencias registradas en la tabla 14 y en coincidencias a la dinamica de
ocupaciones de las dos anteriores sub-ramas, la de productos metélicos estructurales también
concentra actividades mas calificadas. Las ocupaciones de artesanos crecié un 7.4% anual, con lo
cual tiene una solida tendencia a representar y recuperar la mayoria de ocupados de esta sub-
rama: En 1995 estas ocupaciones llegaron al 78% del total, para el 2000 disminuyeron al 45% y
en el afio 2004 llegan al 53%. Por su parte la ocupacion de ayudantes registré una tendencia
mayor, ya que crecio un 26% anual, lo que le significo representar en el 2004 un 26% del total de

ocupados de la sub-rama (ver tabla 17).

) TABLA 17
PARTICIPACION DE LA OCUPACION PRINCIPAL SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA PRODUCTOS METALICOS ESTRUCTURALES

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Artesanos y trabzy}adores fabriles 2330 2899 3849 4433 741
en act de reparacion

% | 78.03 63.90 45.77 53.27

Ayudantes, peones y similares en

ST 258 934 951 2205 26.92
el proceso de fabricacion

% 8.64 20.59 11.31 26.50

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Como se ha mostrado, los resultados sugieren la probabilidad de que la instrumentacion
de una racionalidad econémica-laboral por parte de los empleadores ha fomentado la creacion de
empleos mas calificados; en estas sub-ramas de la manufactura, y ha consolidado una tendencia a

fortalecer estas actividades con trabajadores mas preparados, desde una visién educativa y de
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experiencia laboral. Esta correlacion podria indicar también que las ocupaciones de las sub-ramas
dindmicas registran tendencias a mejorar y por lo tanto esto contribuye debe contribuir a mejorar
la situacion laboral de las mismas. Para completar el analisis de las sub-ramas dindmicas, en el

proximo apartado se explican las de la division de comercio.
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3.2. Sub-ramas dindmicas del comercio: Comercio, restaurantes y hoteles

En el empleo en el sector informal de la ZMM la division de comercio concentra la
mayoria de los ocupados; casi el 47% (140 mil trabajadores)®® en el 2004, en cuanto al total de las
sub-ramas dinamicas (164 mil trabajadores) representa el 85% del total de ocupados en el mismo
afio. En este sentido, cuando se desagregd por sub-ramas de actividad se constatd que la de
comercio registré un minimo decrecimiento anual (0.12) y en el caso contrario la de restaurantes
y hoteles obtuvo un crecimiento de casi el 2% anual. Sin embargo y como ya se menciond la alta
representacion de la sub-rama de comercio sobre el total de la division de comercio (78% en el
2004), la misma también se consideré como dinamica y entr6 en el analisis que se realiz6 en la

anterior parte (por posicion en el trabajo) y esta por ocupacion principal.

El siguiente analisis complementa lo ya sefialado sobre las sub-ramas dindmicas de la
manufactura y completa la percepcion de la existencia de una racionalidad econémica-laboral

como causa base para explicar las dindmicas de ocupacién de estas actividades.

3.2.1. Empleadores y tendencias de la racionalidad econémica-laboral

Las sub-ramas de actividades del comercio (comercio y restaurantes y hoteles) han
registrado tendencias similares a sus contrapartes de la manufactura, al menos desde la vision de
la posicion en el trabajo. La sub-rama de comercio ocupa principalmente a trabajadores y

establecimientos (micronegocios) que se dedican a la compra-venta, ya sea al por mayor, o al

% Por razones inherentes a la metodologia aplicada en esta investigacion la division de comercio no se desagregd més
ampliamente y solo registré dos sub-ramas.
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menudeo, de todo tipo de productos o articulos para consumo, o uso personal, siempre y cuando
no lo fabriquen, cultiven o crien (CAE-ENE, 1998: 116). A diferencia de las microempresas o
trabajadores de la manufactura las sub-ramas de comercio s6lo venden mercancia que estas no
producen o prestan un servicio determinado. La mayoria de estos negocios o trabajos se
concentran en los tianguis o mercados semi-fijos o fijos que venden distintos articulos para uso
personal (ropa nueva o usada nacional y extranjera, asi como articulos de belleza, diversion o de
uso cotidiano), o de consumo (comida perecedera, enlatada) y un minimo de ellos tienen locales
fijos en sus hogares o probablemente en el de sus patrones. En este sentido los empleadores
crecieron un 1.66% anual, lo cual increment6 la creacidén o sostenimiento de la microempresas,
ya que en el 2004 representa el 10.29% del total de ocupados de la sub-rama, mayor al 8% que

tenian en 1995 (ver tabla 18).

TABLA 18
PARTICIPACION DE LA OCUPACION POR POSICION EN EL TRABAJO SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA DE COMERCIO

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Trabajadores por cuenta propia 37184 48352 37172 54027 4.24
%> 33.62 44.04 42.35 49.38

Empleadores 9709 12497 9733 11256 1.66
% 8.78 11.38 11.09 10.29

Trabajadores asalariados 26731 17390 18986 18391 -4.07
% 24.17 15.84 21.63 16.81

Trabajadores a destajo 3402 1652 1209 2121 -5.11
% 3.08 1.50 1.38 1.94

Trabajadores sin pago 33562 29899 20664 23626 -3.83
% 30.35 27.23 23.54 21.59

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

A diferencia de las sub-ramas de la manufactura, la influencia directa de los empleadores
sobre las tendencias de los trabajadores en esta sub-rama de comercio es muy diferenciada.
Mientras que los trabajadores por cuenta propia obtuvieron indices de crecimiento positivo, del

4%, los asalariados, los a destajo y sin pago registraron crecimientos negativos, del 4%, 5% y 3%
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respectivamente. Estos incrementos diferenciados incentivaron el dominio de los trabajadores por
cuenta propia cuya representacion sobre el total de ocupados de la sub-rama fue de 33% en 1995
al 49% en el 2004. En el caso contrario el resto de los trabajadores disminuy0 su porcentaje de
representacion en el 2004. En este punto se debe sefialar que los trabajadores a destajo y sin pago
han logrado aumentar su ocupacion en términos absolutos, fundamentalmente en el periodo 2000
al 2004 (ver tabla 18). Esto sugeriria que la estrategia de racionalidad econémica-laboral de los
empleadores ha estado encaminada a bajar los costos laborales al no fomentar mas empleos
asalariados y si fomentar las actividades por cuenta propia, las a destajo y en cierta medida las sin
pago (mas cuando estos son familiares). Con esta estrategia es previsible que se logre conseguir
mayores utilidades, sin embargo también podria abrir la posibilidad de que la situacion laboral de
las ocupaciones mejore, principalmente las cuestiones del ingreso, porque sin ellas seria dificil

mantener tal dindmica de crecimiento ocupacional.

Por lo que respecta a la sub-rama de restaurantes y hoteles, la misma tiene también sus
particularidades en la dindmica ocupacional, aunque estas acentlan la fortaleza de los
empleadores. Esta sub-rama comprende a los establecimientos o trabajadores que se dedican a la
preparacion y a dar servicio de alimentos y bebidas, tales como: restaurantes, cafés, fondas,
cocinas economicas, loncherias, taquerias y similares, asi como bares, cervecerias y pulquerias
(CAE-ENE, 1998: 117). En esta sub-rama el crecimiento de los empleadores es muy alto, casi el
13% anual, el mismo impulsa que estos doblaran su representacion sobre el total de ocupados en
la subrama, ya que tenian en 1995 un 3.8% y pasaron al 10% en el 2004. El dinamismo de los
empleadores indujo que el resto de las categorias crecieran minimamente: Trabajadores por

cuenta propia (0.51% anual), asalariados (0.80% anual) y sin pago (1.96% anual), lo cual
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mantuvo casi igual la distribucion proporcional de cada segmento y el mismo continua siendo

mayoritariamente dominado en el 2004 por trabajadores por cuenta propia (ver tabla 19).

Estos resultados sugeririan, al igual que en la anterior sub-rama de comercio que
probablemente la racionalidad econdmica-laboral de los empleadores ha logrado adaptarse a las
nuevas necesidades que demanda el mercado, fundamentalmente las de consumo de alimentos (y
bebidas) con precios accesibles y de forma rapida para la creciente poblacion que se integra a
practicas consumistas. Aunado a lo anterior, como la venta de comida o bebidas no implica en la
mayoria de los casos la instalacién de un restaurante en forma, sino mas bien de fondas pequefas,
taquerias o solo cocinas econdmicas, los cuales se instalan en las propias casas del empleador o
en la via publica. Otra ventaja de este tipo de negocios es que en la mayoria de los casos requiere
s6lo un permiso municipal para funcionar. Asi mismo, el empleo que ofrecen, casi siempre se
Ilena con familiares o personas muy cercanas y en muchos casos no existe un ingreso por sus
labores, s6lo se les garantiza la comida y alojamiento sino fueran familiares; por esta razon la

sub-rama registra un alto porcentaje de trabajadores sin pago.

TABLA 19
PARTICIPACION DE LA OCUPACION POR POSICION EN EL TRABAJO SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA DE RESTAURANTES Y HOTELES

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual
Trabajadores por cuenta propia 14515 6472 9313 15201 0.51
% 54.87 39.77 49.11 49.21
Empleadores 1015 827 1120 3007 12.83
% 3.84 5.08 5.91 9.74
Trabajadores asalariados 5142 5025 4389 5524 0.80
% | 19.44 30.88 23.14 17.88
Trabajadores sin pago 5783 3950 3885 6885 1.96
% 21.86 24.27 20.49 22.29

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI
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Desde una perspectiva individual, los trabajadores que se ocupan en estos negocios
Ilamense restaurantes o similares, desempefian actividades de meseros, cantineros, vigilantes,
cocineros, lavaplatos, intendentes o cajeros y por lo general las ocupaciones no garantizan un
ingreso monetario fijo, sino que el mismo depende de las propinas a recaudar en el negocio y de
alguna cierta cantidad de servicios prestados, por lo que frecuentemente el ingreso es mayor al
registrado. Asi mismo en estas ocupaciones mayormente son trabajadores por cuenta propia y

asalariados que aceptan un salario limite s6lo por el incentivo de las propinas.

En la siguiente y Gltima parte se relacionan estos andlisis con las tendencias de la
ocupacion principal de las sub-ramas dindmicas de comercio (comercio y restaurantes y hoteles)
y se muestra si estas guardan correspondencia con lo detectado en las sub-ramas de la

manufactura.

3.2.2. Dinamicas ocupacionales y su relacion con la racionalidad econémica-laboral

Acorde con las actividades que se desarrollan en estas ocupaciones, es previsible que las
mismas se hayan reacomodado a las nuevas circunstancias del mercado de trabajo. Dentro de la
sub-rama de comercio la ocupaciéon de comerciantes, empleados de comercio (sub-rama de
comercio) decrecié un 2.41% anualmente, lo cual representd que esta ocupacion bajard
drasticamente su porcentaje de representacion sobre el total de ocupados en la sub-rama, del 70%
que tenia en 1995 paso al 57% en el 2004. Y por el contrario una ocupacion como la de
vendedores y trabajadores ambulantes en servicios tendié a crecer fuertemente, en un 8%, con lo

que dobl6 su representacion de 16% en 1995 al 33% en el 2004 (ver tabla 20). En sentido estricto
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estas ocupaciones serian de menor calificacion, pero es posible que las mismas respondan a las

necesidades de este tipo de ocupaciones y por lo tanto estas no necesiten una alta calificacion.

TABLA 20
PARTICIPACION DE LA OCUPACION PRINCIPAL SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA DE COMERCIO

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Comerciantes, empleados de comercio

y agentes de vtas 77742 72252 64237 62409 -2.41

% | 70.30 65.81 73.19 57.04

Vendedores y trabajadores ambulantes

. 18634 22325 9178 36963 791
en servicios

% | 16.85 20.33 10.46 33.78

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI
Nota: La sumatoria de los datos no dan el 100% debido a que en la desagregacion resultan muchos tipos de trabajos con minimos porcentajes.

Al parecer la influencia de la racionalidad econdmica-laboral de los empleadores ha
incentivado que las tendencias de las ocupaciones principales de la sub-rama de restaurantes y
hoteles han registrado mayoritariamente indices de crecimiento. En principio la ocupacion con
mas alta calificacion crecié un 18% anual (artesanos) y las demés con un poco menos de
calificacion crecieron un 4.7% (trabajadores en apoyo en actividades administrativas), un 4%
(ayudantes), un 1.22% (vendedores y trabajadores ambulantes), una ocupacién decrecié un 2%
anual (trabajadores en servicios personales). En contra de estos indices de crecimiento, las
ocupaciones mayoritarias son de menor calificacién, ya que en el 2004 los vendedores y
trabajadores en servicios personales engloban al 70% del total de ocupados y su tendencia es al
incremento. Asi mismo las més calificadas (artesanos) también incrementaron su proporcion, ya
que pasaron de solo tener un 6% en 1995 al 23% en el 2004 (ver tabla 21). Esto podria ser un
indicativo de que la racionalidad econdémica-laboral de los empleadores; al igual que en el caso
de la sub-rama de comercio, ha cambiado el contexto de ocupaciones de alta calificacion y las

mayoritarias pueden ser de buena calificacion, ya que las mismas responden a las caracteristicas
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que busca el empleador. Aunado a lo anterior las ocupaciones de alta calificacion tienen

tendencias claras a aumentar su porcentaje de representacion.

TABLA 21
PARTICIPACION DE LA OCUPACION PRINCIPAL SOBRE EL TOTAL DE
OCUPADOS EN LA SUB-RAMA DE RESTAURANTES Y HOTELES

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual

Artesanos y trapgjadores fabriles en 1662 6302 4508 7959 17.80
Act. de reparacion

% 6.28 38.72 23.77 23.50

Ayudantes, peones y similares en

L 277 457 1271 398 4.11

El proceso de fabricacion

% 1.05 2.81 6.70 1.29
Trabajadores de apoyo en 1069 1069 445 1624 4.76
act. Administrativas

% 4.04 6.57 2.35 5.26
Vendedores y traba_Ja_dores 8451 2906 5684 9424 1.22
ambulantes en servicios

% 31.9 17.9 30.0 30.5
Trabajadores en servicios personales 14491 5540 6529 12183 191

En establecimientos

% | 54.78 34.04 34.43 39.44

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

En suma el anélisis de las apartados 3.1 (tendencias sub-ramas manufactura) y 3.2
(tendencias sub-ramas comercio) sugieren que la dinamica ocupacional positiva de las sub-ramas
seleccionadas, puede estar correlacionada directamente con la implementacion de una
racionalidad econdmica-laboral por parte de los empleadores. Dicha racionalidad necesita
invariablemente un analisis costo-beneficio para crear empleos, lo cual también ayuda a localizar
el mejor nicho de mercado para invertir. Asi mismo, como se ha mostrado esta racionalidad
econdémica-laboral que probablemente impulsa la dinamica ocupacional de las sub-ramas ha
provocado la creacion de ocupaciones de alta y buena calidad, las cuales obligan a que los
trabajadores que llegan a estas actividades deban de tener ciertas caracteristicas de calidad del

trabajo (nivel educativo y experiencia laboral).
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Hasta este punto, se puede sefialar que con los andlisis realizados en esta seccién han
logrado probar sustancialmente la primera parte de la segunda hipdtesis (los cambios
estructurales del mercado de trabajo han influido sobre la dindmica del empleo en el sector
informal) y se ha continuado en la busqueda de complementar las pruebas de la primera (los
cambios estructurales del mercado de trabajo estimulan tendencias ocupacionales que han
beneficiado al empleo en el sector informal de la ZMM entre 1995 y 2004, y lo han transformado
en una opcién viable de empleo). Los resultados de estos andlisis han confirmado que las
transformaciones del mercado de trabajo y sus efectos han provocado la concentracion de la
dinamica laboral en sélo dos divisiones y en 5 sub-ramas especificas, las cuales registraron las
mayores tasas de participacion y tienen una alta representacién sobre el total de la ocupacion. Asi
mismo, se ha semblanteado los primeros datos para probar la tercera hipétesis (Los cambios en la
dinamica ocupacional de las diversas actividades del empleo en el sector informal han provocado
el surgimiento de una racionalidad econémica-laboral de los trabajadores, la cual tiende valorar a
este tipo de empleo desde una perspectiva de costo-beneficio y ésta transforma positivamente su
situacion laboral). En este contexto, se ha mostrado que la instrumentacion de una racionalidad
econdmica-laboral por parte de los empleadores puede ser la causa principal de dinamica laboral
de las sub-ramas seleccionadas, y que la misma sugiere la inducciéon de una mutacion de las
ocupaciones de este tipo de empleo y que probablemente este cambio provoque la llegada de

trabajadores con mayor calificacion.
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3.2.3. Subsector informal dinamico de la ZMM

Aun y cuando los resultados presentados no son todavia concluyentes, es factible que la
instrumentacion de una racionalidad economica-laboral por parte de los empleadores se
constituya como el nucleo detonador de un subsector informal dinamico. Esta racionalidad
econdmica-laboral es uno de los comportamientos que permite analizar los procesos de
adaptacion individual en entornos econdmicos deprimidos, que tratan de ser resueltos por
préacticas emprendedoras., particularmente en las sub-ramas anteriormente presentadas. En este
contexto el subsector informal dinamico se formaria por las ocupaciones y actividades que han
logrado adaptarse a las cambiantes circunstancias del mercado de trabajo de la ZMM y que han

encontrado nichos de produccion o servicios en el mercado de trabajo.

El subsector informal dindmico tendria como base de su funcionamiento la racionalidad
econdmica-laboral de los empleadores en las sub-ramas siguientes: Molienda de trigo, productos
de madera, productos metélicos estructurales, comercio, restaurantes y hoteles. En este sentido es
totalmente factible que el subsector informal dindmico instrumente su funcionamiento alrededor
de los siguientes aspectos socio-econémico-laborales que deben de tomar en cuenta los
empleadores cuando implementan la racionalidad econdmica-laboral, con la cual logran
fortalecer la formacién del sector mencionado:

1. La mayor experiencia laboral proporciona un mayor conocimiento del mercado
2. Laexperiencia les ayuda a localizar nichos de mercado con mejor perspectiva
3. El mejor negocio significa mayor rentabilidad

4. Larentabilidad con una prospectiva de mayores utilidades

5. Las mayores utilidades permiten mayor capacidad de inversion
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6. Los negocios son vistos con una visién a largo plazo

7. Larelacién utilidades y largo plazo, los induce a buscar trabajadores con mayor
cualificacion y experiencia laboral

8. Al ofrecer ocupaciones mas calificadas pueden tender a mejorar las condiciones laborales
(ingreso)

9. Larelacidn entre mejora de las condiciones y trabajadores calificados les puede aumentar
la productividad en los negocios

10. Una mayor productividad les ayuda a relacionarse mas facilmente con empresas del
mercado formal

11. Las sinergias con el mercado formal tienden a acelerar las mejoras de este tipo de empleos

12. Se busca expandir los negocios por los buenos resultados

Esta légica de la racionalidad econdmica-laboral indudablemente incentiva la formacion
de un subsector informal dinamico, donde las ocupaciones se van adaptando a las circunstancias
del mercado y tienen como vision basica la obtencion de mayores ingresos desde la perspectiva

de los trabajadores y de utilidades desde la perspectiva de los empleadores.

En este contexto, la tesis mencionada también se puede aplicar a los resultados que se
encontraron en el ambito nacional urbano de México (capitulo 3), es decir, desde la vision de esta
investigacion es factible que en ese &mbito se este desarrollado el mismo fendmeno ocupacional,
el cual como se ha estado probando ha modificado estructuralmente la formacion del empleo en
el sector informal y contribuido a matizar las ideas que se tienen sobre las actividades en dicho
sector. En este mismo orden de ideas y siguiendo los parametros marcados en el analisis nacional
urbano de México, en la proxima seccion se analizan los efectos de la racionalidad econémica-

laboral del subsector informal dinamico asi como sus principales caracteristicas.
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4. Situacion laboral y tendencias de la racionalidad economica-laboral en el subsector

informal dindmico

En este apartado hay que sefialar que para el resto de la investigacion las sub-ramas
dindmicas ya sefialadas (manufactura y comercio) seran denominadas como subsector informal
dindmico y son la base de los andlisis siguientes. Acorde con los planteamientos de la
metodologia, esta seccion esta dentro de la tercera fase ya sefialada (implica un analisis amplio de
cémo las condiciones de trabajo (ingreso y horas trabajadas) pueden estar correlacionadas con las
transformaciones estructurales del empleo en el sector informal y principalmente con el
dinamismo ocupacional de los segmentos que concentraron la mayoria de la ocupacién en este
tipo de empleo) y mostrard desde la vision de posicion en el trabajo como la racionalidad
econdmica laboral de los empleadores ha configurado algunas modificaciones estructurales en la
dinamica de las ocupaciones en estas sub-ramas de industria y servicios. Como se habia sefialado
en lineas precedentes el examen se focaliza en las tendencias del ingreso real diario, del ingreso
corriente diario y sus equivalencias con el SMD por segmentos, asi como en las horas trabajadas
a la semana, los afios promedio de educacion, la experiencia laboral y finalmente la regularidad

laboral.

En la busqueda de lograr una mayor comprension de los efectos de la racionalidad
econdmica-laboral en el subsector informal dindmico, se aborda en primer lugar a los
empleadores; ya que como se ha sefialado constituyen el nicleo detonador de la racionalidad y
previsiblemente deben ser los mayores beneficiados de este proceso. En segundo lugar se
analizan a los trabajadores asalariados, los a destajo y sin pago. Por Gltimo y con una vision

especial se examina la situacion de los trabajadores por cuenta propia.
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Acorde con esta perspectiva y con el objetivo de tener un contexto para comparar los
avances del los ingresos diarios del subsector informal dindmico se analizaron las tendencias del
ingreso minimo general en el mercado de trabajo de la ZMM (total), bajo el supuesto de que
ambos se pagan a diario y por lo tanto es una medida homogénea, asi como para que esto sirva
como base en el anlisis de equivalencias que se realiza en uno de los apartados de la seccion. En
este sentido, el ingreso minimo diario (pesos corrientes) en el mercado de trabajo de la ZMM
entre 1995 y 2004 (zona B) pas6 de 16.96 pesos a 43.73 pesos; es decir, registrd un crecimiento
anual del 11.32%. Sin embargo, la anterior medida no es significativa y para conocer mas
exactamente las tendencias del ingreso se debe verificar el ingreso real diario (se deflacta el
ingreso corriente con base en el afio 2002°%), desde este aspecto el ingreso vari6 de 45.45 pesos

en 1995 a 40.44 pesos en el 2004, registrando un decrecimiento anual del 1.29% (ver grafica 2).

Los datos muestran que al menos dentro del periodo de estudio, el ingreso real minimo
diario de la ZMM decreci6 altamente y se deteriord el poder adquisitivo de los trabajadores,
principalmente de los que ganan entre 1 y 2 salarios minimos, lo cual afectd la dindmica
ocupacional del mercado de trabajo. Asi mismo, es previsible que muchos trabajadores buscaran
subsanar este estancamiento y optardn por dos estrategias: Buscar otro empleo en el propio

empleo formal o cambiar al empleo informal y en caso especifico al empleo en el sector informal.

> La formula de la deflactacion fue elaborado por el economista Jests Sanchez (auxiliar investigacion 1INSO-
UANL) vy ya ha sido verificado por otros investigadores como significativa en el calculo del ingreso real.
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GRAFICA 2
TENDENCIAS DEL INGRESO MINIMO DIARIO EN LA ZMM 1995-2004
(CORRIENTE Y REAL - BASE 2002)
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FUENTE: Elaboracién propia con informacion de la Comision Nacional de Salarios Minimos (2004)

Si muchos trabajadores optaron por la segunda estrategia y especificamente llegaron a las
ocupaciones del empleo en el sector informal, principalmente en las actividades que les ofrecian
mejores ingresos, entonces debieron de seleccionar algunas de las que estan en el subsector
informal dindmico, que como ya se mostro tiene una buena dindmica ocupacional y demandan

empleo calificados que probablemente garantice un mejor nivel de ingresos.

4.2. Los empleadores: Nucleo articulador de la racionalidad econdmica-laboral

Siendo los empleadores los que tienen el mayor dinamismo en el seno del subsector
informal dindmico son también los que méas podrian incentivan los cambios estructurales. Bajo
esta orientacion es el grupo de empleadores los que estarian gestando ocupaciones con mayor
calidad o como el caso planteado las que mejor se adaptan a las necesidades del mercado y que

presumiblemente pueden ser de buena calidad. Con esta perspectiva es indispensable analizar

265



primeramente el efecto de la misma racionalidad economica-laboral sobre ellos mismos y asi
lograr detectar la amplitud de los efectos positivos o negativos que conlleva la instrumentacion de
esta racionalidad y cémo esto puede predeterminar la infiltracion de los mismos al resto de los

trabajadores de subsector informal dinamico.

4.2.1. Ingreso real diario, Salario Minimo Diario (SMD) por segmentos

Como se habia sefialado en la grafica 2 el ingreso minimo real diario del total del mercado
de trabajo de la ZMM decrecié un 1.29% anualmente entre 1995 y 2004, tendiendo a precarizar
los ingresos de los trabajadores con menos de 2 salarios minimos. A diferencia de lo anterior, el
ingreso real diario del total de ocupados del empleo en el sector informal tendié a estancarse, ya
que solo registrd un minimo incremento del 0.09%. En contraste con estos registros, cuando se
focaliza el andlisis al subsector informal dindmico la panoramica tiende a modificarse, ya que el
conjunto de las ocupaciones de este tipo de empleo creci6é un 3.06% anualmente, pasando de 80
pesos reales diarios en 1995 a 106 pesos reales diarios en el 2004 (ver gréafica 3). Como se
muestra de manera comparativa el crecimiento del ingreso real diario del subsector informal
dinamico fue ampliamente mayor al que registraron el mercado de trabajo en general y el empleo
en el sector informal de la ZMM, lo cual sugeriria probablemente que la racionalidad econémica-

laboral de los empleadores influye en una mejora del ingreso.

266



GRAFICA 3
TENDENCIAS DEL INGRESO REAL DIARIO EN LA ZMM 1995-2004
(BASE 2002)

FUENTE: Elaboracion propia con informacién de la Comisién Nacional de Salarios Minimos (2004) y las
Bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Al focalizar el andlisis en la perspectiva de los empleadores se verifica que también el
crecimiento anual del ingreso real diario fue mayor al promedio del mercado de trabajo y del
empleo del sector informal de la ZMM, ya que registré un crecimiento del 1.29% anual. Sin
embargo, aunque este crecimiento anual no tenga una gran diferencia con el registrado en el
mercado general y en el empleo del sector informal de la ZMM, el mismo ha incentivado que el
ingreso real diario de los empleadores se mantenga en parametros altos, ya que paso de 351 pesos
en 1995 a 394 pesos reales diarios en el 2004 y contribuyd a incrementar el promedio del ingreso
del subsector informal dinamico (ver tabla 22). En consecuencia para el 2004 el ingreso real
diario de los empleadores es 300% mayor al que registran cualquiera de los otros segmentos de
trabajadores y esto le garantiza (tal y como se mostro en el ambito nacional urbano) concentrar
entre 6 y 9 salarios minimos de ingreso y estar entre solo el 5% de los trabajadores que tienen

estos ingresos en el &mbito de la ZMM y ganar méas de 10 mil pesos mensuales.
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TABLA 22

INGRESO REAL DIARIO )
EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL Y SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO POR POSICION EN EL TRABAJO

ZMM 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual
Empleo en el sector informal 115.56 92.79 123.15 116.53 0.09
Subsector informal dindmico 80.34 81.69 120.2 106.35 3.16
Trabajador por cuenta propia 93.63 85.45 116.49 100.16 0.75
Empleadores 351.46 348.74 463.71 394.44 1.29
Trabajador asalariado 62.84 60.06 80.59 99.15 5.2
Trabajadores a destajo 79.81 58.78 73.37 106.35 3.24

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Como sustento de lo anterior al revisar los resultados de tabla 23, en cuanto a los ingresos
corrientes diarios, se ve que los empleadores han mantenido una equivalencia de 9 SMD, y se ha
incrementado durante el periodo de la investigacion, pasando de 8.1 a 9.9 SMD en el 2004 (ver
tabla 23). Esto mostraria que acorde con el incrementos de los ingresos reales, la equivalencia de
los corrientes diarios ha sido mayor de lo esperado y en el 2004 ganaban en promedio 10 SMD,
lo cual indicaria que la racionalidad que han aplicado los mismo ha redituado un mayor
concentracion del ingreso de este tipo de empleo, consolidandose el grupo de empleadores como

base fundamental que soporta la dindmica del subsector informal dinamico.

TABLA 23
SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO
INGRESO CORRIENTE EN TANTOS DE SALARIO MINIMO POR POSICION EN EL TRABAJO
ZMM 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004 Eq/1995 Eq/2004
Empleo en el sector informal 43.12 75.86 110.23 126.57 2.6 2.9
Subsector informal dindmico 29.98 66.78 107.59 114.99 1.8 2.6
trabajadores por cuenta propia 34.94 69.86 104.27 108.30 2.1 2.5
Empleadores 131.15 285.10 415.07 426.49 8.1 9.9
trabajadores asalariados 23.45 49.10 72.14 107.21 14 24
trabajadores a destajo 29.78 48.05 65.67 195.59 1.8 45

FUENTE: Elaboracién propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

En abono de esta perspectiva, cuando se verifican las tendencias de los SMD por

segmentos, nuevamente se registra la tendencia al alza de los empleadores. En 1995 tan solo el
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30% del total de empleadores ganaba 2 y menos SMD y el 69% estaban entre méas de 2 y hasta 10
SMD, sin embargo para el 2004, esta composicion se revirtio completamente, ya el 100%
ganaban arriba de 2 SMD. Lo mas significativo en esta tendencia fue que del 100% el 43%
obtenia entre 3y 5 SMD y el 45% entre 5 y hasta 10 SMD (ver tabla 24). Por lo tanto los
empleadores registran tendencias a la concentracion e incremento de sus ingresos, desde
cualquiera de las visiones analizadas: ingreso real y equivalencia de SMD y por segmentos de los

mismos.

TABLA 24
TENDENCIAS DEL INGRESO EN TANTOS DE SALARIO MINIMO SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO
ZMM 1995-2004

TRABAJADORES Por cuenta propia Empleadores Asalariados A destajo

AROS 1995 2004 1995 2004 1995 2004 1999 2004

Sin pago % 2 5 0 0 3 1 0 0

Menor a 1 SM % 41 29 6 0 37 11 31 9

Méasde1SMhasta2 % 28 27 24 0 45 17 43 9

Masde 2 SM hasta3 % 18 15 9 11 12 51 15 38

Mas de 3SM hasta5 % 9 15 24 43 3 17 11 35

Mas de 5 SM hasta 10 % 2 9 36 45 0 4 0 9
TOTAL OCUPADOS 52594 64235 9299 10237 38305 30903 3910 3226

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Dicho lo anterior, es menester el verificar si este ingreso guarda relacion positiva o

negativa con las horas trabajadas.

4.2.2. Las horas trabajadas a la semana

El limite legal de horas trabajadas a la semana en México es de 48 horas (LFT, 2005), sin
embargo hay que sefialar que dicho limite no se toma como referencia en las actividades

informales en general porque estas no cuentan con los contratos colectivos de trabajo. Contrario a
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la postura usual que menciona que los empleos informales en general requieren de muchas horas
de trabajo a la semana y que el exceso de horas es una muestra clara de la precariedad de los
mismos (Pacheco, 1995, Sill, 1999). Es importante sefialar que los resultados obtenidos por esta
investigacion sefialan una perspectiva distinta que contribuye a la nocion de racionalidad-

econémica-laboral.

TABLA 25
PROMEDIO DE HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA
TOTAL DE OCUPADOS POR POSICION EN EL TRABAJO SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO
ZMM 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual Promedio
Empleo en el sector informal 35.66 37.51 39.90 38.13 0.75 37.95
Subsector informal dindmico 35.31 35.26 39.75 36.60 0.40 36.89
Trabajadores por cuenta propia 35.08 36.50 39.13 33.48 -0.51 36.20
Empleadores 48.37 51.88 50.56 49.50 0.26 50.47
Trabajadores asalariados 40.73 38.30 41.54 40.28 -0.12 40.75
Trabajadores a destajo 23.46 21.89 27.71 33.95 4.19 30.30
Trabajadores sin pago 27.49 23.99 33.15 32.33 1.82 29.28

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Lo anterior puede observarse en la tabla 25 tanto el total del empleo en el sector informal,
como el subsector informal dindmico registraron incrementos anuales minimos (0.75% y 0.40%
respectivamente), que les aumentaron sus horas laboradas a la semana, el primero pasé de 35 a 38
en 1995 y 2004 respectivamente y en el segundo el incremento fue menor de 35.3 a 36.6 horas
semanales en los mismos afios. En coincidencia con el ultimo pardmetro mencionado los
empleadores registraron solo un incremento anual de 0.26%, lo cual aumento de 48.3 a 49.5 horas
trabajadas a la semana precisamente por contar con las jornada mas extensiva en el subsector
informal dindmico en el mismo periodo. Dicho incremento modifico minimamente (dos horas) el
total de tiempo trabajado a semana y si esto se correlaciona con los incrementos registrados en el

ingreso real, se puede pensar en su positiva correspondencia.
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Esto tiende a fortalecerse cuando se calcula el equivalente de las horas trabajadas por
ingreso mensual; multiplicadas por el ingreso real por hora. En 1995 los empleadores laboraban
48.3 horas a la semana, lo cual les significaba un ingreso mensual de 7,565 pesos (constantes); es
decir a $39.10 pesos la hora. Para el 2004 y aunque el incremento de horas trabajadas a la semana
fue poco, su total mensual de ingreso llegd a 11, 424 pesos (constantes), es decir, $49.5 horas
(ver tabla 26). Como se prueba, nuevamente los empleadores se han visto beneficiado mas que
afectados negativamente con el parametro de las horas trabajadas a la semana, ya que como se ha
mostrado la racionalidad econdémica-laboral que han instrumentado les ha significado
técnicamente mayores ingresos (reales por SMD) y lo mejor por casi las mismas horas de trabajo.
Asi mismo esta Ultima tabla 26 fortalece también la vision de que los empleadores en el 2004
estan entre los grupos de trabajadores que detentan un mayor ingreso, no sélo en el &mbito de la
ZMM, sino hasta (y con mucho) en comparacion con el del empleo del sector informal urbano de

México; recuérdese el ingreso mensual de este empleo fue de 8,522 pesos.

TABLA 26
INGRESO TOTAL MENSUAL POR HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA
TOTAL DE OCUPADOS POR POSICION EN EL TRABAJO SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO
ZMM 1995-2004

Afios 1995 2004
Ing/hora | Hor/traba/sem | x Sem. | Ing/mensual* | Ing/hora | Hor/traba/sem | x Sem. Ing/mensual*
Trabajadores por cuenta propia 18 35.66 4 2,567 22 3348 4 2,946
Empleadores 39.10 48.37 4 7,565 48 49.50 4 11,424
Trabajadores asalariados 12.30 40.73 4 2,003 17.16 40.28 4 2,764
Trabajadores a destajo 18 23.46 4 1,648 21.23 33.9 4 2,878
Promedio total 22,45 35.3 4 3,169 25.06 36.60 4 3668

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de las bases de datos de ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) INEGI
* Ingreso real

Hasta este punto, es factible asegurar que los empleadores articulan en buena medida la
formacion del subsector informal dinamico, ya que ellos mismos han logrado instrumentar de tal

manera la racionalidad para allegarse mayores ingresos sin un mayor tiempo laboral de
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dedicacion. En este aspecto y con el objetivo de mostrar mas ampliamente la fortaleza
articuladora de los empleadores, en la siguiente parte se analiza las tendencias de sus afios de

educacion, de experiencia laboral y de regularidad laboral.

4.2.3. Afos promedio de educacion, de experiencia laboral y regularidad laboral

Si el incremento en el ingreso de los empleadores desde los distintos andlisis realizados, y
el poco incremento de horas de trabajo pueden ser indicativos de los efectos positivos de las
transformaciones de los mercados de trabajo sobre el empleo en el sector informal, la
focalizacién de los mismos; causada por la racionalidad econdmica-laboral en el subsector
informal dindmico sugeriria también que se han modificado positivamente las variables
sociolaborales de afios de educacion, de experiencia laboral y de regularidad laboral. Recuérdese
que tanto en el analisis en el &mbito nacional urbano de México como en el de la ZMM se ha
mostrado que existe una mutacion de los niveles de educacion y en el promedio de afios de los
trabajadores del empleo en el sector informal, cambios que dentro de lo razonable pueden ser

atribuibles a la racionalidad econdmica laboral.

Aunado a que el promedio de afios de educacion de todo el subsector informal dindmico
varié de 7.3 a 8.6 afios en 1995 y 2004 respectivamente (promedio 7,9 afios), los empleadores
registraron un promedio mayor con tendencias al incremento. Los empleadores registraron en
1995 10.4 afios de educacién, variando minimamente y lleg6é a 10.6 afios en el 2004, con un
promedio total de 11 afios (ver tabla 27). Estos parametros muestran que el dominio de los
empleadores en el subsector informal dinamico y la instrumentacion de la racionalidad

econdmica-laboral deben tener como fuente precursora el mayor nivel de preparacion de los
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mismos, ya que al parecer el parametro de la educacion juega un rol importante en este proceso
de fomento de empleos. En el mismo sentido si los empleadores tienen en promedio de afios de
educacion altos, es previsible que sus afios de experiencia laboral estén en los mismos

parametros.

TABLA 27
PROMEDIO DE ANOS DE EDUCACION
TOTAL DE OCUPADOS POR POSICION EN EL TRABAJO SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO
ZMM 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual Promedio
Subsector informal dindmico 7.3 8.1 8.2 8.6 1.75 7.9
Trabajadores por cuenta propia 5.8 6.8 7.2 7.7 3.15 6.8
Empleadores 10.4 12.4 10.7 10.6 0.23 10.9
Trabajadores asalariados 8.1 7.8 8.4 9.4 1.69 8.2
Trabajadores a destajo 8.7 9.1 9.6 9.8 1.32 8.4
Trabajadores sin pago 7.4 8.7 8.4 8.3 1.17 8.1

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

En coincidencia con la anterior afirmacion, la experiencia laboral de los empleadote es
alta y mayor al promedio de todo el subsector informal dindmico. Los afios de experiencia laboral
del sector dinamico variaron minimamente de 25.6 afios en 1995 a 26.2 afios en el 2004
(promedio de 26 afios). En contraste los empleadores registraron pardmetros mayores, ya que sus
afios de experiencia laboral variaron de 27.8 afios a 29.7 afios en 1995 y 2004 respectivamente
(promedio total de casi 30 afios). Estos resultados indicarian claramente que el empleador posee
las caracteristicas suficientes para conocer ampliamente la realidad de estas ocupaciones. Estas
dos caracteristicas le confieren al empleador la fortaleza suficiente para ser catalogada como el
principal y fundamental articulador de la racionalidad econdmica-laboral y el sustentador de la
ocupacion del subsector informal dindmico. En este sentido, al parecer la combinacidon de afios de
educacion, de experiencia laboral inciden sobre una mayor permanencia de los empleadores en

estas actividades, es decir, la rotacion de los mismos podria ser baja.
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TABLA 28
PROMEDIO DE ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL
TOTAL DE OCUPADOS POR POSICION EN EL TRABAJO SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO
ZMM 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004 Crecimiento anual Promedio
Subsector informal dindmico 25.6 26.1 25.7 26.2 0.28 26.0
Trabajadores por cuenta propia 34.9 32.6 32.7 32.8 -0.70 33.8
Empleadores 27.8 26.2 315 29.7 0.74 29.8
Trabajadores asalariados 16.1 19.9 15.9 14.9 -0.91 16.9
Trabajadores a destajo 27.9 19.0 18.6 25.0 -1.20 23.7
Trabajadores sin pago 220 215 20.2 211 -0.46 215

FUENTE: Elaboracion propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI

Desde la vision de la regularidad laboral, la actividad de los trabajadores es cuantificada
por los periodos que permanece en determinadas ocupaciones: todo el afio, unos meses del afio y
s6lo algunas semanas®>. Es este contexto los empleadores se han concentrado casi unanimemente
en el reglon de trabaja todo el afio, en 1995 el 98% de los mismos laboraban todo el afio, para el
2004 el promedio bajé al 94% del total de empleadores (ver tabla 32). Esto sugeriria que la
sinergia provocada por la racionalidad econémica-laboral ha formado un nicho de empleadores
(96% en promedio) que muy probablemente han permanecido de manera permanente en estas
ocupaciones y que prueba que por lo general los empleadores tienden a permanecer por tiempo

indefinido en estas ocupaciones.

Como se ha mostrado y desde la perspectiva de los empleadores, la racionalidad
econdmica-laboral que ellos mismos instrumentan puede estar cambiando estructuralmente la

fisonomia de las ocupaciones del subsector informal dindmico. Los incrementos en los salarios

% Es menester sefialar que la cuantificacion de la regularidad laboral tiene dos perspectivas, la primera indica que la medicién con
esas variables no es un indicativo confiable o significativo sobre la permanencia o no del trabajador en algunas actividades o en
un solo sector econémico, ya que el mismo no indaga fehacientemente la movilidad el trabajador. En segundo lugar, la vision de
la OSNEM 93-04 (2004) sefiala que estos datos si son significados para detectar la movilidad de los trabajadores, incluso los del
empleo en el sector informal, en el mismo y con el uso de casi las mismas variables de la ENEU y ENE, el estudio STPS (2005)
“conciliacidn, vida familiar y vida laboral” encontré que la regularidad laboral de los trabajadores del sector informal que laboran
todo el afio es de aproximadamente el 90% (esta medicion abarca los ultimos cuatro afios). Es decir, desde la vision de estos dos
estudios es probable que la cuantificacion de la regularidad laboral del empleo en el sector si sea significativa y la misma indique
una cercana realidad de la movilidad laboral.
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reales diarios, en la variacion de las equivalencias con el SMD y las tendencias por segmentos de
los mismos SMD y su correlacion positiva con las variables de horas de trabajo a la semana, de
afios de educacion, de experiencia laboral y de regularidad laboral han probado ampliamente que
los empleadores son los articuladores y sostenedores de la dindmica ocupacional del subsector
informal dinamico. Asi mismo estos resultados semblantean la posibilidad de que los beneficios
de este proceso también se puedan filtrar diferencialmente al resto de los segmento de
trabajadores. En este sentido, en la siguiente parte de la seccidn se analiza ampliamente las
tendencias que registran los trabajadores asalariados, a destajo, por cuenta propia y sin pago en el
entorno de las variables que se han examinado desde la vision de los empleadores. El objetivo es
probar que no sélo los empleadores se han visto beneficiados por el proceso de racionalidad

econdmica-laboral de este tipo de ocupaciones.
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TABLA 29

PROMEDIO REGULARIDAD LABORAL i
TOTAL DE OCUPADOS POR POSICION EN EL TRABAJO SUBSECTOR INFORMAL DINAMICO DEL
EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL ZMM 1995-2004

Afios 1995 1999 2000 2004
Trabaja Trabajadores por cuenta propia
Todo el afio 51612 58037 49768 71546
95.0 99.2 98.1 94.7
Unos meses del afio 1009 497 622 2182
1.9 0.8 1.2 2.9
S6lo algunas semanas al afio 1731 0 366 1858
3.2 0.0 0.7 25
Empleadores
Todo el afio 12917 15574 15133 17855
98.0 100.0 100.0 94.0
Unos meses del afio 269 0 0 1140
2.0 0.0 0.0 6.0
Trabajadores asalariados
Todo el afio 36410 27592 29892 32905
95.1 98.1 97.6 96.0
Unos meses del afio 602 191 296 741
1.6 0.7 1.0 2.2
S6lo algunas semanas al afio 1293 333 436 615
3.4 1.2 1.4 1.8
Trabajadores a destajo
Todo el afio 3360 1531 1801 3267
85.9 92.7 100.0 91.8
Unos meses del afio 550 0 0 0
14.1 0.0 0.0 0.0
Sélo algunas semanas al afio 0 121 0 290
0 7.3 0 8.2
Trabajadores sin pago
Todo el afio 36980 34469 24096 28778
90.4 98.7 96.1 90.9
Unos meses del afio 1481 283 841 1696
3.6 0.8 3.4 5.4
S6lo algunas semanas al afio 2465 157 145 1177
6.0 0.4 0.6 3.7

FUENTE: Elaboracién propia con informacion de las bases de datos de la ENEU (1995-1999) y de la ENE (2000-2004) del INEGI
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4.3. Filtracion de la racionalidad econdmica-laboral de los empleadores hacia los segmentos

del subsector informal dindmico

El objetivo de tratar de probar si los beneficios de la racionalidad econdémica se han
filtrado al resto de los segmentos es fundamental para correlacionar la tesis sobre la formacion
del subsector informal dindmico. Si se prueba que los beneficios de la racionalidad econémica-
laboral encontrados ampliamente en los empleadores se ha filtrado positivamente a la mayoria de
los trabajadores, se sostendria la tesis de que se esta ante un nuevo segmento econémico que tiene
una serie de caracteristicas que los distinguen del resto de los empleos informales; incluyendo del
resto de empleos en el sector informal de la ZMM. Aunado a probar el objetivo sefialado, los
resultados de estos andlisis podrian completar la significancia de la hip6tesis 1 (Los cambios
estructurales del mercado de trabajo han beneficiado al empleo en el sector informal de la ZMM
entre 1995 y 2004, y lo han transformado en una opcion rentable de empleo), 2 (Los cambios
estructurales del mercado de trabajo han influido sobre la dindmica de ocupacion del empleo en
el sector informal, lo cual tendi6 a concentrar en pocas actividades los beneficios que estos han
provocado (mejores salarios y condiciones de trabajo)) y la 3 (Los cambios en la dindmica
ocupacional de las diversas actividades del empleo en el sector informal han provocado el
surgimiento de una racionalidad econémica-laboral de los trabajadores, la cual tiende a valorar
este tipo de empleo desde una perspectiva de costo-beneficio y que transforma positivamente su
situacion laboral) de esta investigacion y mostrarian méas fehacientemente las prospectivas que se

pueden generar con este tipo de analisis.

En esta primera parte el analisis se focaliza en los trabajadores asalariados, los a destajo y

los sin pago, dejando para un examen especial la situacion de los trabajadores por cuenta propia.
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4.3.1. Los trabajadores asalariados

Debido a los procesos que ha incentivado la racionalidad econdémica-laboral de los
empleadores, los trabajadores asalariados han cambiado su vision de estas ocupaciones. La
mutacion de la perspectiva de los trabajadores asalariados ha estado ligada primariamente a los
incrementos registrados en los ingresos: En cuanto al ingreso real diario, estos trabajadores
obtuvieron un alto incremento del 5% anual, lo cual indujo que sus ingresos diarios pasaran de 62
pesos en 1995 a 99 pesos en el 2004, es decir, tuvieron un incremento de casi el 60% (base 1995)
(ver tabla 22). En concordancia su equivalencia de SMD (sobre el ingreso corriente diario)
aumento, de representar 1.4 SMD en 1995 a 2.4 SMD en el 2004 (ver tabla 23). Esta mejora
también se ve reflejada en el examen por segmentos de SMD, ya que si en 1995 el 82% de los
ocupados ganaban menos de 2 SMD, para el 2004 ya el 72% ganaba méas de 2 SMD (ver tabla

24).

Estos incrementos y tendencias del ingreso no afectaron negativamente a las horas
trabajadas a la semana, por el contrario las mismas registraron un leve decrecimiento. Aunque las
horas trabajadas a la semana registraron un decrecimiento del 0.12%, el promedio de horas se
estanco técnicamente en 40 horas laboradas, ocho menos que el limite oficial en México (ver
tabla 25). Aun y con este estancamiento los ingresos total mensuales (horas de trabajo a la
semana por ingreso por hora) se incrementaron también (ingreso real), de 2,000 pesos en 1995 a
2,764 pesos en el 2004 (ver tabla 26). Es decir, aun y cuando se trabaja las mismas horas su
ingreso se ha incrementado de forma real casi un 40% (base 1995), lo cual es puede otro

indicativo de los efectos positivos la racionalidad econémica-laboral.
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En coincidencia con los efectos positivos en las variables anteriores, los afios de
educacion, de experiencia laboral registraron tendencias diferenciadas. Aunque el promedio de
afios de educacion fue de 8.2 afios en el periodo, la variacion del mismo fue mas fuerte, ya que
este paso de 8.1 afios en 1995 a 9.4 afios en el 2004 (ver tabla 27), lo que sefiala inequivocamente
una mejora en la calificacion de estos trabajadores. En contra de esta tendencia sus afios de
experiencia laboral decrecieron, pasaron de 16 afios en 1995 a 15 afios en el 2004; en este caso el
promedio llego hasta casi 17 afios (ver tabla 28). Aungue esta baja experiencia laboral podria
indicar una rotacién alta de estos trabajadores, cuando se verifica la situacion de la ocupacion por
regularidad laboral la vision se modifica. En el marco de esta variable los asalariados registran a
mas del 95% de los ocupados en el pardmetro de los que trabajan todo el afios (ver tabla 29), esto
indica que en el mismo sentido de los empleadores, la casi totalidad de los trabajadores

permanece en estas actividades y s6lo un minimo porcentaje tiene rotacion.

Es suma estos analisis sugieren que existe una filtracion de los beneficios positivos de la
racionalidad econdémica-laboral hacia los trabajadores asalariados. Dicha filtracion como se ha
mostrado puede influir en la mejora de las variables de la situacion laboral y como se anoté la
misma tiene tendencias a incrementarse en los proximos afios (ingreso). Asi mismo los cambios
inducidos por esta filtracién confirman que este segmento de trabajadores forma parte del
subsector informal dindmico, ya que refleja las tendencias que probablemente los empleadores le

han impreso a estas ocupaciones.
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4.3.2. Los trabajadores a destajo

De manera particular los trabajadores a destajo fundamentalmente integrado por
trabajadores especializados y técnicos se han posicionado positivamente en el sector informal de
la ZMM vy particularmente en el subsector informal dindmico. Estos trabajadores que tienen una
cierta calificacion para desempefiar alguna actividad especifica y que se contratan por resultados
0 trabajo entregado contribuyendo a fortalecer la racionalidad econdmica-laboral. Estos
trabajadores registraron el segundo mayor incremento del ingreso real diario, con un 3.24%
anual, pasando de ganar 79 pesos en 1995 a 106 en el 2004 (ver tabla 22). Donde se refleja de
mejor manera este incremento es en la variacion que tuvo de SMD, en su equivalencia con el
ingreso corriente diario, ya que paso de representar 1.8 SMD en 1995 a 4.5 SMD en el 2004 (ver
tabla 23). Acorde con la anterior tendencia, desde la vision de segmentos de SMD se reflej6 la
mejora de los ingresos debido a que en 1995 el 74% de los ocupados ganaban menos de 2 SMD y
para el 2004 ya el 82% de los mismos ganaban méas de 2 SMD (ver tabla 24). Lo significativo es

que las tendencias son claras en el sentido de mejorar aun mas los ingresos.

En el aspecto de las horas trabajadas a la semana, los trabajadores a destajo si registraron
un incremento sustancial, al pasar de 23 horas en 1995 a 34 horas en el 2004 (promedio 30 horas
a la semana (ver tabla 25). Aun y con este incremento sus horas laborables siguen estando muy
abajo de los parametros oficiales, sin embargo dicho incremento si les reditué un aumento de sus
ingresos mensuales (se multiplicé el namero de horas por el ingreso por hora), ya que el mismo
pasOd de 1,648 pesos en 1995 a 2,878 en el 2004 (ver tabla 26). Lo anterior indicaria un

incremento mayor al 75% de su ingreso (base 1995), por lo tanto aunque se registré un
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incremento en las horas trabajadas a la semana, el mismo beneficio méas que perjudico a estos

trabajadores.

En concordancia con estas tendencias positivas, las variables socio laborales de afios
promedio de afios de educacion y de experiencia laboral registraron parametros mayores que los
trabajadores asalariados, aunque diferenciados. En 1995 los afios de educacion promediaron 8.7
afios y para el 2004 se incrementd el promedio y llegd hasta los 9.8 afios (ver tabla 27), este
promedio los identifica como trabajadores bien calificados. Y en cuanto a los afios de experiencia
laboral, los mismos decrecieron entre 1995 y 2004, de 28 afios a 25 respectivamente, sin embargo
en una perspectiva del periodo 2000 al 2004, el mismo se ha incrementado ampliamente, de 18
afios a los 25 afios del 2004 (ver tabla 28). Es probable que estos afios de experiencia laboral
tiendan a formar un nicho de trabajadores mas permanente en estas ocupaciones. En este sentido
el analisis sobre la regularidad laboral confirma que més del 90% de los ocupados laboran todo el

afo en estas actividades; en 1995 eran el 85%. (ver tabla 29).

En suma, al igual que en los trabajadores asalariados, los analisis anteriores han mostrado
las filtraciones de los beneficios hacia los trabajadores a destajo. Es sugerente que las filtraciones
han beneficiado un poco méas a los trabajadores a destajo, principalmente en los rublos del
ingreso, sin embargo y al igual que se mencioné en el caso de los asalariados, lo significativo es
que se ha registrado la extension de los beneficios positivos provocados por la racionalidad
econdmica-laboral, la cual les esta confiriendo una serie de caracteristicas distintivas a las
ocupaciones, las cuales forman la base de los empleos en el subsector informal dinamico y hasta

este punto han beneficiado a una gran parte de los trabajadores.
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4.3.3. Los trabajadores sin pago

Lo significativo del andlisis sobre los trabajadores sin pago es probar como la
disminucion de los mismos ha beneficiado en algunos parametros a los que siguen en estas
ocupaciones. Tradicionalmente se menciona que los trabajadores sin pago del empleo en el sector
informal son en su gran mayoria familiares directos o indirectos, a los cuales se les paga con la
comida y con proporcionarles alojamiento en el negocio o en el hogar del duefio del negocio. Por
esta razon cuando se tabulan los ingresos, ya sean reales o corrientes, éstos no aparecen (analisis
con SPSS), pero si aparecen cuando se ve la tendencia por SMD. En este contexto la primera
evidencia sobre los trabajadores sin pago indica que los mismos han tendido a disminuir
ampliamente desde la vision de los trabajadores asalariados y a destajo, s6lo en los trabajadores
por cuenta propia han registrado incrementos; en 1995 tenian el 2% y en el 2004 el 5% del total
de ocupados (ver tabla 24). Esto sugeriria que la racionalidad econémica-laboral ha tendido
disminuir la precariedad de las ocupaciones, al fomentar que casi toda sea pagada con un ingreso
monetario determinado, lo cual probablemente mejorard la vision que se tenga sobre estas
actividades, lo cual habla de racionalidad econdmica no solo es dicha ocupacién sino también en

el subsector informal dinamico.

Aunque los trabajadores sin pago han disminuido notablemente (no sélo porcentualmente
sino también en términos absolutos), al parecer algunas caracteristicas de los todavia estan en las
actividades de este tipo de empleo han mejorado. La primera evidencia de lo anterior se detecta
en las horas trabajadas a la semana, las cuales se incrementaron de 27.4 horas en 1995 a 32.3
horas en el 2004 (ver tabla 25). Sin embargo a pesar del incremento, su promedio de horas es

menor al oficial (48 horas), lo cual podria ser indicativo de que los trabajadores sin pago son
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principalmente familiares, y probablemente muchos de ellos se dediquen a estudiar y ayudar en el

negocio de la familia, trabajando sélo una horas al dia.

En abono de la anterior afirmacion, los afios promedio de educacién aumentaron, pasaron
de 7.4 afios en 1995 a 8.3 afios en el 2004 (ver tabla 27), lo cual indicaria que conforme a las
tendencias detectadas en el empleo en el sector informal, estos trabajadores tienen cuando menos
la secundaria completa. En correlacion a sus afios de educacion, los afios de experiencia laboral
registraron (a pesar del decremento) un promedio mayor a de los trabajadores asalariados, tenian
en 1995, 22 afos y en el 2004 pasaron a 21.1 afios (ver tabla 28). Esto indica que a pesar de la
disminucion de los trabajadores sin pago, los que siguen en las ocupaciones han continuado
mejorando su calificaciéon laboral, mas educacion y una buena experiencia laboral, por lo tanto
estos trabajadores continGan teniendo un cierto valor agregado. En este contexto al verificar su
regularidad laboral, se detecta que la misma se ha mantenido estable entre los que trabajan todo el
afios, un 90%, a pesar de la disminucion en numeros absolutos que también aparece en la tabla

29.

Como se mostro, la disminucion de los trabajadores sin pago es una sefial clara de que las
ocupaciones del subsector informal dindmico han mejorado y ya casi garantizan un ingreso
monetario para todos los trabajadores. Sin embargo también es claro que los trabajadores que han
continuado en estas actividades (familiares 0 no) han mejorado su calificacién laboral (educacion
y experiencia laboral), con lo cual se afirmaria que la misma dinamica de las ocupaciones les ha
beneficiado, al menos aumentando su valor como trabajadores para empleos donde si les

proporcionen ingresos.
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4.4. Adaptacién o exclusién: Los trabajadores por cuenta propia

Debido a las particularidades diferenciadas que registran los trabajadores por cuenta
propia, es importante sefialar que dicho segmento del subsector informal dinamico no es
detonador de crecimiento, pero tampoco presenta el dinamismo que los sectores asalariados y a
destajo, sino mas bien tiene un comportamiento de marcado estancamiento o reproduccion simple
de su capital. Desde un analisis general la situacion de los trabajadores por cuenta propia
pareciera oscilar entre la exclusion y la adaptacion de las dinamicas sugerentemente producidas

por la racionalidad econémica-laboral en el subsector informal dinamico.

En este sentido, en un primer acercamiento, al revisar sus tendencias del ingreso real se
constata que estos trabajadores registraron el menor crecimiento de todos los segmentos (0.7%
anual), y su ingreso solo varié de 93 pesos en 1995 a 100 pesos en el 2004 (ver tabla 22). En el
mismo orden su tendencia de equivalencia de SMD (sobre el ingreso corriente diario) también
registrd el menor incremento, ya que paso de representar 1.8 SMD en 1995 a s6lo 2.5 en el 2004
(ver tabla 23). Aunado a esto dos registros de sus tendencias por segmentos de SMD fueron las
menos pronunciadas, en 1995 el 71% de los trabajadores ganaban menos de dos SMD vy para el
2004 el 62% seguia ganando menos de dos SMD (ver tabla 24), aunque hay que mencionar que
las tendencias de tres y mas SMD registra claras tendencias al alza. Al parecer estos resultados
indican que los trabajadores por cuenta propia estdn quedando excluidos de los probables
beneficios que se han filtrado al subsector informal dinamico por los procesos de la racionalidad
econdmica-laboral de los empleadores, sin embargo, existe un segmento del 25% de ocupados

que tienen tendencias a mejorar su ingreso, los cuales hay que sopesar en el analisis.
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Acorde con los menores ingresos registrados, las horas trabajadas a la semana de los
trabajadores por cuenta propia decrecieron, ya que pasaron de 35 horas en 1995 a 33 en el 2004
(ver tabla 25). Este decremento en las horas laboradas influye para que sus ingresos reales
mensuales tuvieran el menor incremento de todos los segmentos, el mismo pasé de 2,567 pesos
en 1995 a solo 2,946 pesos mensuales en el 2004 (ver tabla 26). Estos resultados sugieren que los
trabajadores por cuenta propia estan quedando al margen de los beneficios de los procesos de
racionalidad econdmica-laboral, lo cual delata que los mismos mayoritariamente siguen en la

precariedad.

A pesar de la situacion mencionada de estos trabajadores, el promedio de afios de
educacion aumento, de 5.8 afios en 1995 a 7.7 afios en el 2004, registrando paradojicamente el
mayor de todos los segmentos (ver tabla 27). Sin embargo, su promedio de afios de educacion

continua siendo el menor de todos los segmentos.

En correlacién con los bajos ingresos ya sefialados, asi como las menores horas trabajadas
a la semana, los afos de experiencia laboral han decrecido, de 35 afios en 1995 a 33 horas en el
2004 (ver tabla 28), lo cual indicaria que muchos trabajadores de este tipo han empezado a
abandonar el mismo, porque no han visto mejoras en sus situacion laboral o no se han acoplado a
las nuevas exigencias de estas ocupaciones. En contraste los datos de regularidad laboral
demuestran que a pesar de la situacion de bajos ingresos (mayoritaria) todavia el 95% del total de
ocupados sigue laborando todos los afios en el subsector informal dindmico. Lo anterior sugeriria
que estos trabajadores, dentro del contexto de la racionalidad econémica-laboral y del subsector
informal dinamico, estan quedando excluidos de la filtracion de beneficios que se han detectado

en los deméas segmentos de trabajadores.
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El conjunto de estos datos, muestran que al menos el 60% de los trabajadores por cuenta
propia no se han visto beneficiados por la filtracion de beneficios que ha provocado la
racionalidad econdémica de los empleadores, sin embargo también hay que sefalar que
probablemente el 25% de los mismos si estén recibiendo los beneficios de este proceso y en los
proximos afos el porcentaje tienda a incrementar, ya que es previsible que una mayor cantidad de
estos trabajadores logren adaptarse a las exigencias ocupacionales del subsector informal

dinamico.

5. Prospectivas de la racionalidad econémica-laboral y del subsector informal dinamico

Como se ha mostrado, los resultados analiticos de esta seccion (caracteristicas y
tendencias de la racionalidad econémica-laboral en el subsector informal dindmico) han tendido a
probar parcialmente las hipdtesis de la investigacion. Dentro de los pardmetros de la hipotesis
uno (Los cambios estructurales del mercado de trabajo han beneficiado al empleo en el sector
informal de la ZMM entre 1995 y 2004, y lo han transformado en una opcién rentable de empleo)
se ha mostrado que existe una tendencia a que las modificaciones del mercado de trabajo
beneficien més que afectar los trabajadores que estan en este tipo de empleo, claro que también se

ha constaté que los mayoritariamente beneficiados estan el subsector informal dinamico.

En este contexto y dentro de la hipotesis dos (Los cambios estructurales del mercado de
trabajo han influido sobre la dindmica de ocupacion del empleo en el sector informal, lo cual
tendié a concentrar en pocas actividades los beneficios que estos han provocado (mejores salarios
y condiciones de trabajo) se ha mostrado que la dinamica ocupacional de este tipo de empleo se

concentra en el subsector informal dindmico y que la causa méas probable es la racionalidad
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econdmica-laboral que instrumentan los empleadores. En el mismo contexto, se ha registrado que
esta dinamica ha transformado estructuralmente la situacion laboral de este tipo de ocupaciones.
Nuevamente los beneficios se han concentrado fundamentalmente en el subsector informal

dinamico y principalmente han tendido ha mejorar el ingreso de la mayoria de los trabajadores.

En cuanto a la hipotesis tres (los cambios en la dindmica ocupacional de las diversas
actividades del empleo en el sector informal han provocado el surgimiento de una racionalidad
econdmica-laboral de los trabajadores, la cual tiende valorar a este tipo de empleo desde una
perspectiva de costo-beneficio y ésta transforma positivamente su situacién laboral) se ha
mostrado parcialmente que la racionalidad-econdmica-laboral tiene como fuente articuladora la
vision de los empleadores y que la misma ha filtrado una serie de beneficios a los demas
trabajadores, lo cual ha tendido a mejorar la situacion laboral de este tipo de empleos. Es este
contexto, la mejora de la situacion laboral y los beneficios se han filtrado principalmente a la

mayoria de los trabajadores del subsector informal dinamico.

Aunque los resultados tienden a probar mayormente la primer y segunda hipétesis y
menor medida la tercera, lo méas relevante de la propuesta metodoldgica planteado por esta
investigacion es que ha revelado la existencia de un subsector informal dindmico dentro del
empleo en el sector informal de la ZMM. Como se ha mostrado la racionalidad econémica-
laboral instrumentado por los empleadores puede generar una dindmica ocupacional alta entre
algunas ocupaciones de este tipo de empleo, el cual se delimita en sub-ramas muy especificas. En
estas sub-ramas denominadas subsector informal dinamico se han filtrado més probablemente los
beneficios provocados por la estrategia y se han distribuido casi homogéneamente entre los

trabajadores asalariados y a destajo, asi como diferencialmente en los sin pago y en los por cuenta
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propia. Dichas filtraciones incentivan la vision de que estas ocupaciones pueden deben de ser

revaloradas desde esta perspectiva.

En suma, la perspectiva teorica-empirica de la instrumentacion de la racionalidad
econdémica-laboral de los empleadores y la consecuente formacién del subsector informal
dindmico son contribuciones de esta investigacion a las discusiones que prevalecen sobre el tema
y las mismas pueden de incentivar un diferente analisis sobre las causalidades de este problemas
y fundamentalmente sobre los beneficios positivos que tiene el mismo en las ocupaciones que

caen dentro de los parametros del subsector informal dinamico.
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5. CONCLUSIONES FINALES

Los estudios sobre los mercados de trabajo permitieron un conjunto de aproximaciones
que develaron las complejidades del mundo laboral y de los mismos empleos informales en
distintos ambitos. Desde los estudios sobre la marginalidad en América Latina de José Nun (masa
marginal) y de Anibal Quijano (polo marginal); pasando por las aportaciones (globales) de
Michael Piore con la introduccion de los sectores primario y secundario; hasta las propuestas de
la OIT y del PREALC que propusieron y extendieron la vision del sector informal (incluso las
perspectivas divergentes de Portes y De Soto). Este conjunto de aportaciones y acercamientos
metodolégicos han contribuido a la comprension de un fenébmeno que ha crecido
significativamente en el mundo y en América Latina durante los dltimos 30 afios. Dicha
comprension ensefid que dentro de las mismas complejidades de los empleos informales la vision
del sector informal guarda (todavia) muchas particularidades que deben ser explicadas a la luz de
los cambios que han tenido los mercados de trabajo en estos afios. Las transformaciones
mencionadas fundamentalmente se dieron en los afios noventa y sirvieron como base para que se
reformularan las visiones tedrico-metodoldgicas de la OIT sobre este fendmeno laboral y avanzar

en su mas amplia interpretacion y en la formulacion de politicas para lograr su solucion.

En este contexto de aportaciones tedrico-metodoldgicas de los afios noventa, los
documentos preliminares de la CIT-90 de la OIT (2002) presentan ampliamente los efectos que
las transformaciones de los mercados de trabajo provocaron sobre las actividades informales y
especificamente del sector informal durante los afios noventa (capitulo 2: 124-135) y constituyen
para esta tesis el marco conceptual de nuestra investigacion. Segun la CIT-OIT 90 (2002) los

efectos de las estrategias neoliberales en los mercados laborales son incuestionables, el problema
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es que muchos de ellos han provocado cambios estructurales en estos mercados (los mismos han
sido poco estudiados), principalmente en los paises en desarrollo. Asi mismo, los efectos de estas
estrategias han influido en la mutacion de las actividades informales y en la reconfiguracion del
Ilamado empleo informal y, para el caso de esta investigacion, sobre el empleo en el sector

informal.

Los documentos también revelaron que contrario a lo esperado las transformaciones
afectaron méas profundamente las estructuras de los empleos méas precarios y en mayor medida al
empleo en el sector informal. Con lo cual el Déficit de Trabajo Decente es mayor en la actualidad
(2007) que hace 15 afos y por lo tanto se debe de buscar su pronta solucion desde diferentes

perspectivas y con enfoques alternativos.

Aunado a esta perspectiva de la OIT (2002) y en el marco del aprendizaje dejado por la
revision de la literatura sobre este tema (capitulos 1 y 2), la investigacion no busco contradecir
esta vision sobre los efectos negativos, sino profundizar en el analisis sobre el empleo en el sector
informal, su dindmica y caracteristicas. Se pretendié presentar una vision alternativa a la vision
tradicional que consideraba como un hecho consumado los efectos negativos de las estrategias
neoliberales sobre los mercados de trabajo, particularmente las del empleo informal y del empleo
en el sector informal. En este sentido, la perspectiva del estudio no trat6 de probar los efectos
negativos (evidentes e inobjetables y ya reflejados por muchas investigaciones) de las reformas
neoliberales, sino identificar a aquellas actividades que por las mismas circunstancias del
mercado han logrado adaptarse, sobrevivir y prosperar en el cambiante mercado capitalista, desde
una vision colectiva o individual e identificar las posibles tendencias dinamicas que se han

desarrollado.
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Con estos parametros, la investigacion enfocd su analisis en una gran zona urbana
industrial, la Zona Metropolitana de Monterrey (ZMM), entre los afios 1995 y el 2004. Donde a
raiz de la crisis de 1994 y la desaceleracion economica subsecuente se formo una alta
heterogeneidad de ocupaciones, las cuales podrian configurar situaciones atipicas dentro del
empleo en el sector informal. Dicha contextualizacion fue la adecuada para cumplir con las
perspectivas de la investigacion, ya que a pesar de ser aparentemente un empleo con
decrecimientos ocupacionales anuales a lo largo del periodo de investigacion, en su
desagregacion por periodos y por caracteristicas ocupacionales, dicho empleo registr6 otra

dinamica que tiende a modificar la perspectiva del mismo.

Dentro de este marco analitico, el estudio sobre las transformaciones de los mercados de
trabajo y su efecto sobre la composicion, dinamica y perspectivas del empleo en el sector
informal de la ZMM; desde una perspectiva macro y micro, ha mostrado la factibilidad de que
algunas tendencias ocupacionales puedan tener una interpretacion positiva y de que las mismas
estén influenciadas por estrategias de racionalidad econdémica-laboral. La vision positiva se
refiere a no catalogar la dindmica ocupacional del empleo en el sector informal como causa
directa del incremento del desempleo del empleo formal, sino como una posible estrategia de las
microempresas que responda mas a las necesidades del mercado (productos) y la basqueda de
una utilidad, asi como de una mejora en la situacion laboral de este segmento del tejido socio-

productivo.

Esta vision positiva de la ocupacion del empleo en el sector informal, ayud6 a comprender
cémo la dindmica de la misma tiende a concentrarse en algunas actividades muy especificas y

cémo esta puede ser causada por la instrumentacion de una racionalidad econémica-laboral de los
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trabajadores, principalmente los empleadores. Es decir, se desarrolla; aunque de forma
segmentada, la viabilidad de que la dindmica ocupacional sea causada por la racionalidad de los
empleadores, y que esta filtre sus posibles (mostrados en tendencias) beneficios al resto de los
trabajadores de este tipo de empleo, asi como que la misma tenga como referencia fundamental el

ingreso (utilidad) que se puede conseguir al crear 0 mantener este tipo de ocupaciones.

Lo paradigmatico de esta perspectiva, es que no descubre nada nuevo o que no se haya
registrado anteriormente en otras investigaciones, ya que desde el contexto de América Latina
(De Souza, 1984: Pérez, 1998: Saavedra y Chong, 2000; Freije, 2001) al ambito de México
(Salas, 1992; STPS, 1995; Pacheco, 1995: Amescua, 1997: Sill, 1999; Salas, 2003; OSNEM 95-
04, 2004) habian surgido indicios que indicaban claramente la existencias de algunos segmentos
de actividades que registraban una dinamica laboral alta; la que era acompafiada en algunos casos
de buenos ingresos o0 algunas otras mejoras en la situacion laboral, y como esto resultaba atipico
en el contexto del este tipo de empleo, raramente se analizaban sus tendencias mas
desagregadamente y en detalle cuantitativo o cualitativo. Es decir, desde diferentes perspectivas
se habian detectado a trabajadores que posiblemente laboran en este tipo de empleo, con una
visién de acumulacion y no sélo de supervivencia (tanto empleadores, como trabajadores por
cuenta propia, asalariados y a destajo). Sin embargo, por diversas circunstancias, como por falta
de informacién significativa, no se ahondé en el analisis de estos segmentos y en ocasiones la
visién tradicional no desperto el interés de profundizar en el analisis de las evidencias y quedaron

marginados de los estudios sobre mercados de trabajo.

En este contexto y como ya se habia mencionado, una de las caracteristicas principales de

la metodologia propuesta es que dispone de una base de informacion amplia y de libre acceso
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para cuantificar la problematica. Aunado a lo anterior, la misma tiene posibilidades de
significancia en los ambitos nacional y local (urbano y rural), lo cual transforma a esta
metodologia en una propuesta confiable para calcular las tendencias del empleo en el sector
informal, no s6lo desde la vision de estd investigacion (estudio de la ZMM), sino desde otras
perspectivas (analisis comparativo a nivel nacional, estados seleccionados). En suma, con todas
las perspectivas antes mencionadas se desarrolldé la investigaciéon, y aunque la misma no
comprobd completamente las hip6tesis planteadas (en mayor medida la tercera), si logra una
propuesta de cuantificacién que incentiva la comprension y el fomento de nuevas formas para
tratar de resolver el problema del empleo en el sector informal urbano, en el contexto de una gran

zona metropolitana altamente industrializada (ZMM 1995-2004).

1. Transformaciones de los mercados de trabajo y las dinamicas ocupacionales del empleo

en el sector informal

El escenario sobre el cual se desarrollo la investigacion, en el 2004, registré una
Poblacién Econémicamente Ocupada (PEO) de 1 mill6n 505 mil personas, esta se divide en un
58% (872 mil trabajadores) con empleo formal y un 42% (615 mil trabajadores) en el empleo
informal. De manera focalizada el empleo informal se separa en dos tipos de empleo: EI empleo
informal con un 51% (314 mil trabajadores) y el empleo en el sector informal con un 49% (301
mil trabajadores) que esta integrado por trabajadores ocupados en microempresas de 15 y menos
trabajadores. En este Gltimo universo del empleo en el sector informal de la ZMM (1995-2004) se
operacionalizd la investigacion y se trato de comprobar las hipétesis de la misma. Asi como se

aportaron algunos conocimientos sobre este problema en el ambito local.
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En este contexto, la investigacion mostré que las crisis economicas que han afectado a
México desde 1995, aunado a las expectativas del cambio de sexenio de gobierno y reactivacion
econdmica, provocaron decrecimientos notables en el fomento del empleo formal, principalmente
en el periodo 2001 al 2004 en la ZMM. Esto también se reflejo en el ambito nacional urbano de
México. Y por logica estos decrecimientos incentivaron directamente un incremento del empleo
informal y de manera diferencial del empleo en el sector informal. Lo anterior demostr6 que a
pesar del dinamismo industrial, financiero y tecnolégico de la ZMM, el mercado de trabajo
resintio los efectos de los vaivenes econdmicos, lo cual provocé que la creacion de empleo fuera
mayoritariamente en el empleo informal, todos ellos con caracteristicas precarias, es decir, sin

prestaciones sociales (Solis, 2005; Zenteno y Solis, 2006).

Contrariamente a la tendencia nacional en dichas afios 2001 al 2004, la ZMM sigue
teniendo una ocupacion netamente formal (casi el 60%). Lo que no es claro, es el efecto de estas
mutaciones laborales en las dindmicas del empleo en el sector informal, ya que desde una
perspectiva general pareciera que el mismo no se vio beneficiado por el decrecimiento del
empleo formal. Sin embargo en el andlisis por periodos la vision se modifica: Por un lado en el
periodo 1995 a 1999, cuando decrecieron ampliamente los empleos informales, los indices del
empleo en el sector informal disminuyeron minimamente, lo cual provocd, que para 1999
registrard la mayor proporcion sobre el total de las ocupaciones informales. En tanto, en el
periodo 2000 al 2004, el empleo en el sector informal tuvo oscilaciones fuertes, en los primeros
afios decreci6é a su minimo en el periodo y después del 2001 tendi6 a crecer y en el 2004 casi

alcanzo el indice de ocupacion que tuvo en 1995.
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Este escenario sostiene la formulacion de un supuesto por parte de la investigacion. El
supuesto sefiala que las ocupaciones del empleo en el sector informal pueden tender a
instrumentar una logica ocupacional propia. Dicha ldégica responde y se acopla a las
circunstancias del mercado (expansion o recesion). Esta logica funciona de la siguiente manera:
Dentro de una expansion del empleo formal, la ocupacion informal de las microempresas se
mantiene como un opcion de empleo, al ligarse a algunas empresas formales para sobrevivir, por
esta razon cuando se viene la recesion y se desploman las ocupaciones formales, la
microempresas resienten la crisis y tienden a bajar su ocupacién. Sin embargo, y dentro de la
expansion de los empleos informales, las microempresas (empleadores) informales implementan
estrategias para acoplarse a esta nueva dinamica ocupacional y entran a la voragine de la nueva

estructura del mercado, con lo cual vuelve a crecer su oferta de empleos.

En el contexto de este supuesto, se mostré que las mutaciones y ldgicas ocupacionales del
empleo en el sector informal indujeron una reestructuracion de las tendencias de algunas
variables sociodemograficas y laborales. Los analisis siguieren (sin ser concluyentes) que las
dinamicas laborales provocaron un reacomodo en la edad de los trabajadores del empleo en el
sector informal, los cuales mayoritariamente tendieron a concentrarse entre los 30 afios y 60 afos
(se sigue el patron del mercado de trabajo general), asi mismo, se detectd una tendencia al
incremento de la participacion de la mujer en estas actividades; mayor al detectado en el ambito
nacional urbano en este tipo de empleo. Ademas, se mostré empiricamente que los mismos
cambios han modificado la composicion educativa y de afios de experiencia laboral, con lo cual
se demostré que las transformaciones del los mercados de trabajo han influido y provocado

algunas modificaciones en el empleo del sector informal.
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Es claro que todas estas mutaciones prueban parte de las perspectivas planteadas por la
investigacion, ya que las mismas han modificado algunas de las principales caracteristicas socio-
laborales de este tipo de empleo y probablemente esto contribuya ha cambiar la vision que se
tiene sobre estas actividades (hipotesis uno). En este sentido y aun y cuando los resultados de las
transformaciones y mutaciones no son concluyentes, los mismos fueron la base para formular la
perspectiva de la racionalidad economica-laboral y analizar los efectos de esta sobre las
dinamicas ocupacionales de algunas actividades y para postular la existencia de un subsector

informal dindmico dentro del empleo en el sector informal de la ZMM.

2. Racionalidad econdmica-laboral y el subsector informal dindmico

Uno de los objetivos bésicos de la investigacion fue detectar ampliamente aquellas
ocupaciones del empleo en el sector informal que por distintas circunstancias han registrado
dinamicas ocupacionales positivas y de estas deducir la existencia 0 no de una racionalidad
econdmica-laboral que explica dicho dinamismo (hipotesis dos y tres). Con esta perspectiva se
identifico a las divisiones de la manufactura y el comercio, restaurantes y hoteles como las que a
pesar del decrecimiento de este tipo de empleo registraron indices de crecimientos ocupacionales
positivos. Al 2004 estas divisiones representaron el 64% (194 mil personas) del total de ocupados
en este empleo. Sin embargo para lograr una mayor especificacion de actividades dindmicas, se
desagregaron de forma directa las divisiones las sub-ramas que registraron incrementos
ocupacionales y se calificaron las mismas como dinamicas para todo fin analitico. Las sub-ramas
dinamicas fueron tres de la manufactura y dos del comercio, las mismas representaron en el 2004
el 54% (164 mil personas) del total de ocupados en el empleo del sector informal. A estas sub-

ramas se les denomind subsector informal dindmico.
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Con la identificacion de las sub-ramas, se mostr6 que probablemente so6lo estas
actividades han logrado adaptarse a las cambiantes circunstancias del mercado y que en ellas
mismas se puede localizar una mayor ldgica de racionalidad economica-laboral, en algunos
segmentos de trabajadores. En este universo de sub-ramas, se comprobo la coincidencia de los
examenes en este &ambito (ZMM) con los encontrados en el nacional urbano de México, donde se
mostr6 que los empleadores en este ambito constituian también el polo detonador de la

mencionada racionalidad econémica-laboral y de la dindmica laboral.

Acorde a lo anterior, los registros sugirieron que los empleadores son los mas probables
articuladores de la racionalidad econémica-laboral y se encontrd que la misma les puede permitir
una mejor adaptacion a las circunstancias del mercado, asi como la identificacion de las
oportunidades mas adecuadas para mantener y crear nuevas ocupaciones, y que éstas respondan a
las necesidades del mercado (oferta y demanda). En este mismo sentido también se mostr6 que de
alguna manera la racionalidad econdémica-laboral incide en parte sobre los indices de ocupacion
(dinamismo positivo o negativo) del resto de los segmentos de trabajadores: Asalariados, a
destajo, por cuenta propia y sin pago. En cuanto al tipo de ocupacion, la racionalidad econémica-
laboral al parecer influye en el fomente de empleos mayormente calificados o que en el contexto

de las actividades de las microempresas y micro negocios satisfagan las necesidades del empleo.

Aunque los anteriores resultados no fueran tan concluyentes como que se buscaba (no se
probo completamente las hip6tesis), los mismos si pueden ser la base para proponer la tesis sobre
la formacién del subsector informal dindmico (sub-ramas dindmicas) dentro del empleo en el
sector informal de la ZMM, el cual tiene como base articuladora la racionalidad econémica-

laboral de los empleadores (la cual se sostiene en una serie de parametros) y esta formado por
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aquellas actividades que han logrado adaptarse de la mejor manera a los drasticos cambios del
mercado de trabajo y encontrado nichos de produccidn o de servicios que garantizan una buena
fuente de utilidades, con lo que se tiende a mejorar las condiciones laborales de estas

ocupaciones.

Esta tesis se puede sostener mediante el analisis amplio de las transformaciones de la
situacion laboral que ha inducido la racionalidad econdmica-laboral en el subsector informal
dindmico. Como se mostrd los efectos positivos de la racionalidad econdémica-laboral se
concentran en los empleadores, los cuales registraron las mayores mejoras del ingreso real y las
mas altas tendencias a ganar entre 5 y 10 SMD. Esta mejora del ingreso colocé al segmento de
empleadores entre los trabajadores que ganan mas, incluso al compararlos con el resto del
mercado de trabajo de la ZMM. Aunado a la concentracién del ingreso, sus horas trabajadas a la
semana no aumentaron y acentuaron aun mas la acumulacion del ingreso. En fortalecimiento de
esta ecuacién, mayor ingreso, menos horas laboradas a la semana, sus niveles de afios de
educacién y de experiencia laboral se incrementaron méas que cualquier otro segmento de este
tipo de empleo. Es este mismo sentido la regularidad laboral de los empleadores que trabajan

permanentemente se mantuvo arriba del 95% del total de ocupados.

Aunque estos resultados eran previsibles (ya se habian detectado en el ambito nacional
urbano de México), lo que realmente destaca es la magnitud de los mismos, ya que sobrepasan
cualquier prevision y fortalecieron un poco mas la posicion de los empleadores como maximos
articuladores de la racionalidad econdmica-laboral y como fomentadores de la dinamica
ocupacional del subsector informal dindmico. Hasta este punto lo discutible era, qué tanto de

estos beneficios se podian filtrar hacia el resto de los segmentos de trabajadores, ya que los

298



mismos podrian indicar la fortaleza o no del subsector informal dinamico, porque mostrarian si
los beneficios de la racionalidad econdmica-laboral se extienden y logran homogeneizar algunas

caracteristicas los distintos tipos de ocupaciones.

La filtracion y homogeneizacion de algunas caracteristicas se dio principalmente hacia los
trabajadores asalariados, a destajo y en una parte creciente de los trabajadores por cuenta propia.
Cabe mencionar que el segmento de trabajadores sin pago también mejord, pues se redujo en
términos absolutos y de manera significativa su ocupacién, aunque el mismo segmento mejoré en
las variables socio-laborales (educacion, experiencia y regularidad). En conjunto las
caracteristicas que cumplen generalmente los segmentos de trabajadores del subsector informal
dindmico son:

1. Incrementos altos en los ingresos reales

2. Incremento de la equivalencia del ingreso corriente con el SMD

3. Tendencias a ganar mas de 3 SMD vy en casos especificos arriba de 5 SMD

4. Tendencias al estancamiento o decrecimiento de las horas trabajadas a la semana
5. Tendencias a elevar el promedio de afios de escolaridad

6. Incremento de la experiencia laboral

7. Regularidad laboral mayor al 90% del total de ocupados

Los resultados sugirieron que alrededor de estas caracteristicas gira la dindmica
ocupacional del subsector informal dinamico y las mismas guardan una cierta correlacién con la
magnitud articuladora y generadora de los empleadores. Es claro que esta tesis sobre la formacion
y existencia de un subsector informal dindmico dentro del empleo en el sector informal de la

ZMM abre nuevas lineas de investigacion para interpretar esta problematica. Lineas que deben de
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explorar las nuevas dinamicas ocupacionales que han formado los trabajadores informales para
adaptarse a las cambiantes circunstancias de los mercados de trabajo en esta era neoliberal. En
suma, puede ser que con la aplicacion de esta metodologia y perspectiva analitica se logre una
mayor comprension de las tendencias y evoluciones que han tenido estas ocupaciones, asi como

la forma en que las mismas se estan volviendo indispensables para el mercado laboral general.

3. Aportaciones y nuevas lineas de investigacion pendientes

En conjunto la investigacion deja una serie de aportaciones, que conllevan el animo de
contribuir a mejorar la interpretacion que se realice sobre la problematica del empleo en el sector
informal y de todas las dindmicas poco exploradas que tiene el mismo. En este contexto las

aportaciones se concentran alrededor de las siguientes conclusiones:

1. Las transformaciones de los mercados de trabajo han afectado las dinamicas
ocupacionales de los mismos y por ende de sus diferentes tipos de empleo.

2. Los efectos en las dindmicas ocupacionales son diferenciadas en el contexto de los
empleos informales.

3. Las tendencias ocupacionales del empleo en el sector informal centralizan sélo en algunas
sub-ramas de actividad el mayor dinamismo de ocupacion.

4. EIl dinamismo ocupacional de las sub-ramas puede tener una mayor relacion con el
funcionamiento del mercado que con satisfacer el universo de desempleados del mercado

formal.
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5. La racionalidad econdmica-laboral puede ser una de las causas del dinamismo
ocupacional y ésta tiene su base en la perspectiva de utilidad y de acumulacion de los
empleadores.

6. La racionalidad economica-laboral puede fomentar (en correlacion con algunas variables)
la mejora de los ingresos, de las horas laboradas a la semana, de los afios de educacion, de
experiencia laboral y de la regularidad laboral.

7. Los beneficios antes mencionados se concentran en los empleadores y tienden a filtrarse
de manera diferencial hacia el resto de los segmentos de trabajadores (cuando se
correlacionan algunas variables).

8. Los segmentos de actividades que concentran las mejoras en la situacion laboral fomentan
la formacidon de un subsector informal dindmico, dentro del empleo en el sector informal,
el cual gira su dindmica en torno a estos elementos y tiene mas probablemente como base
articuladora a los empleadores.

9. Esta perspectiva del subsector informal dindmico puede ser determinante para
comprender mayormente las diferentes formas de adaptacion que tienen los trabajadores y
coémo la racionalidad economica-laboral de los mismos puede configuran una nueva
perspectiva de este tipo de empleos, no sélo en la ZMM, sino también en el empleo del

sector informal urbano de México.

Esta investigacion que muestra un enfoque distinto sobre este tipo de empleo en una zona
urbana altamente industrializada, tiene su principal limitacion en haberse circunscrito al andlisis
cuantitativo, el cual siendo importante y necesario debe complementado el estudio y examen

cualitativo. Bajo esta Optica quedan lineas de investigacion pendientes, que en la busqueda de una
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mayor comprension de este problema son el inicio del camino de varios articulos o proyectos de

investigacion. Entre las principales lineas de investigacion se enumeran las siguientes:

1.

Explorar de manera cualitativa los efectos de las transformaciones de los
mercados de trabajo sobre los trabajadores del empleo en el sector informal.
Estudiar de manera cualitativa y desde una vision de género el efecto de las
transformaciones de los mercados de trabajo sobre los trabajadores del empleo
en el sector informal.

Analizar de manera cualitativa la percepcién de la racionalidad econémica-
laboral por parte de los empleadores, trabajadores asalariados, por cuenta
propia, a destajo y sin pago.

Aplicar la perspectiva de la racionalidad econdmica-laboral y del subsector
informal dindmico a la realidad laboral urbano nacional de México.

Investigar la perspectiva de la racionalidad econémica-laboral y del subsector
informal dinamico a la realidad laboral de las grandes zonas urbanas de México

(en principio ciudad de México y Guadalajara).

En suma, las lineas de investigacion pendientes sobre esta tematica permitirdn profundizar

y probar ampliamente la existencia de una racionalidad econdmica-laboral en algunos segmentos

de trabajadores y como esta fomenta el surgimiento del subsector informal dindmico. En contra

lo que menciona Salas (2003: 123), el empleo informal o el empleo del sector informal todavia

puede ser fuente de muchas polémicas y tiene que ser tomado en cuenta al interpretar las

dinamicas de los mercados laborales y mayormente cuando se buscan soluciones a esta

problemaética, dentro de los parametros de un mundo globalizado.
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